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Kan virksomhederne overieve uden
fagforeninger?

Det er vanskeligt at sikre et arbejdsmarked udeet gg
opsplitning, og samtidig synes fagforeninger odekal
ve aftaler — i hvert fald udover virksomhedsniveau
fortsat at ga sveere tider i magde, selv om mulighmexle
for medarbejderindflydelse forages

Indtryk fra IIRA's 10. verdenskongres i Washington
D.C. 31. maj -4. juni 1995.

Jesper Due, Jgrgen Steen Madsen og Nikolaj Lubanski

Indledning

De kapitalistiske markedsgkonomier er fortsat umddstsomt pres af gkonomi-
ens globalisering og den teknologiske udvikling sden deraf falgende aen-
dring fra samlebandsbaseret masseproduktion tilyktion af hgjteknologiske
specificerede varer og tjenesteydelser.

Specielt de organiserede lgnmodtageres positiogssynveere sveekket. Pa
den ene side gennem et stigende arbejdslgshedsmigésller pres pa lgnnin-
gerne. Og pa den anden side gennem en decentrajisgreller deregulering af
de kollektive aftaleforhandlinger - herunder ogstoesat fald i de faglige or-
ganisationers medlemstal. | det omfang indgaelsdtalier over virksomheds-
niveauet forsvinder - det vaere sig pa regionadtr elhtionalt plan, pa sektorni-
veau eller tveergaende - er ogsa arbejdsgiversanum@nger blevet ramt af
oplgsningstendenser.

Men de samme ydre faktorer - den teknologiske feis®g; gkonomiens in-
ternationalisering og den stigende konkurrence hde medfart denne nedad-
gaende tendens, abner samtidig op for, at lsnmedtadan fa en langt starre
og mere umiddelbar indflydelse pa deres arbejdddentraditionelle kollekti-
ve forhandlingssystem har kunnet sikre.

Hgjteknologiske produktions- og servicevirksomheglgres at forudseaette en
hgj grad ainedarbejderinddragelsei hvert fald i den daglige arbejdstil-

! Artiklens forfattere er tilknyttet FAOS: Forsknswruppen Arbejdsmarkedsor-
ganisationernes Sociologi, Sociologisk Institutpwhavns Universitet. FAOS er
en uafhaengig forskningsgruppe, hvis virksomhedremsieret af Statens Sam-
fundsvidenskabelige Forskningsrad, ArbejdsministeriDanmarks Leererfor-

ening, DJZF, Dansk Magisterforening og Gymnasieskels Laererforening, Det
Kommunale Momsfond, Entreprengrbranchens Uddarsfelsd, Forbundet af

Offentligt Ansatte, HK/Kommunal og HK/Industri, lndtriens Uddannelsesfond,
Ingenigrforbundet i Danmark, Omstillings- og eftulannelsesfonden (i den
statslige sektor), Statsansattes Kartel.
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rettelaeggelse, men maske ogsa vedrgrende de mgsigizde strategiske be-
slutninger. Pointen er, at det er en form for irdgise, der konkret kun behg-
ver at dreje sig om de enkelte ansatte og grugggnmodtagere i virksomhe-
derne, dvs. uden ngdvendigvis at levne en roligetiiraditionelle faglige orga-
nisationer og kollektive forhandlinger.

Hermed er et par af de vaesentligste temaer pantermationale industrial
relations sammenslutnings (IIRA's) 10. verdenskesgiWashington i forsom-
meren 1995 slaet an. Vi synes at beveege os ind pai@doksale situation,
hvor et af hovedmalene med faglig organiseringgaodtagerne sikres en
afggrende indflydelse pa deres egen arbejdssityaiam opfyldes, samtidig
med at de faglige organisationer forsvinder.

Spegrgsmalet er, om organisationerne pa arbejdsuietrkan overleve ved at
tilpasse sig udviklingen og komme til at spillel@mstruktiv rolle i decentrali-
seringen af de industrielle relationer og udvikéngaf nye former for med-
arbejderindflydelse pa virksomhedsniveau? Svagetbt fortsat i vinden. Men
indtil videre kan det konstateres, at kollektivemnskomstforhandlinger mel-
lem organiserede parter pa arbejdsmarkedet faysats at veere pa retur. De
organisations- og aftalesystemer, der er selveckennddet i den forsknings-
virksomhed og praktiske virksomhed medlemmerndRa Istar for, er i dyb
krise?

% The International Industrial Relations AssociatiBRA, er stiftet med rgdder i
den internationale arbejdsorganisation, ILO, og Harfor medlemmer savel
blandt repraesentanter for arbejdsmarkedets pagtstaben som blandt forskere
med industrielle relationer som omrade. Ganske eriforskerne dominerende,
men den praktiske og dermed ogsa politiske siddevas fortsat hgjt. Bade at
have fungeret som praktiker og forsker i systemefiedes seerligt estimeret.

IR-forskningens grand old man, John Dunlop, erkthtsiske eksempel. Han
har haft en lang og glorveerdig forskningskarrienen har ogsa i en kortvarig
periode veeret amerikansk arbejdsminister, udpelgtraasident Gerald Ford.
Senest har han staet i spidsen for preesident @dirkommission til vurdering af
de fremtidige relationer pa arbejdsmarkedet. Betdéagkrne fra Dunlop-
kommissionen, der blev udsendt i Igbet af 1994nede en veesentlig baggrund
for diskussionerne pa kongressen, og det virked®rdeaturligt, at Dunlop var
en af de to tidligere praesidenter for lIRA, denbiteedret ved konferencens af-
slutning.

| dette seertreek ved IIRA ligger ogsa, at det nofoeskning uden forudind-
tagede sociale veerdier, organisationen beskeefligened, men det er samtidig
en underliggende social veerdi, at kollektiv orgeriigy og Igsning af sociale
konflikter pa arbejdsmarkedet gennem indgaelsekdktive aftaler ma opfattes
som et positivt gode, der vaesentligt kan forbedrsamfunds muligheder for at
udvikle sig. Denne seerlige politiske undertone ebers forskningsbaseret sam-
menslutning var speciel tydelig ved kongressen shfegton. Organisationens
preesident, Thomas A. Kochan, udtrykte det pa falganade: "Selv om fagfore-
ningerne har tabt indflydelse bade gkonomisk ogigkl og selv om arbejdsgi-
vernes modstand mod faglig organisering er volksetlemonstrerer eksempler
som Polen og Sydafrika, at vores grundleeggendeiewerdbrestillingen om at
steerke, uafhaengige institutioner til at sikre, riseplerne bliver hgrt, er funda-
mentale for demokratiet - er lige sa relevantegi stam tidligere. Spargsmalet, der
ma saettes i centrum for vores debat og analysarelerfor ikke, hvorvidt, men
hvordan man skaffer arbejderne en effektiv indflgdepa virksomhederne og i
det politiske liv" (Kochan 1995, s. 5).
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Organisations- og aftalesystemernes krise varealéetydelig pa den 9. ver-
denskongres i Sydney i 1992. (Due, Madsen og Stighgen 1992). Og udvik-
lingen frem til 1995 synes ikke at have forbedrtetagionen veesentligt. Selv
om det forblev uudtalt, synes det underliggendeatpénkongressen naermest at
vaere hvordan man kan leve videre uden fagforeningater i en verden, hvor
fagforeningernes rolle og den dermed falgende foli&ollektive aftalefor-
handlinger permanent er reduceret til uigenkentelig nar man sammenligner
med organisations- og aftalesystemernes glansgerit@0'erne og 1960'erne.
(Kochan 1995},

Det underliggende tema om en fremtid uden fagfoigeri blev nok seerligt
tydeligt af den enkle grund, at kongressen foreglsA, dvs. et land, hvor det
er en bade neerliggende og realistisk risiko ellelighed. De mere nuancerede
udviklingstraek i en reekke andre lande, herunde# dgsfa succeshistorier som
fx den danske centraliserede decentraliseringstdédralvdel af 1990'erne, blev
ogsa diskuteret. Her fremstar problemstillingem-arbejds-
markedsorganisationernes og de kollektive forhagéiines krise, samtidig
med at behovet for gget medarbejdsinddragelse veksere kompleks, men
ikke mindre relevant.

Vi skal i denne artikel diskutere problemstillingaed en seerlig fremhaevel-
se af den amerikanske case for derved at kaskamgttdys pa ud-
viklingstendenser, som ogsa vil komme til at prasges virkelighed. Som
udgangspunkt vil vi fremhaeve det mere underliggeade om risikoen for
opsplitningen af arbejdsmarkedet. En udvikling, dorsteerker organisationer-
nes og aftalesystemets krise.

Diabolske alternativer

Den alvorligste falge af gkonomiens internatioralisy og den teknologiske
fornyelse er ikke risikoen for organisationerneafiglesystemet. Det er der-
imod tendensen til udviklingen af dybe skel meligmpperne pa arbejdsmar-
kedet og en deraf fglgende udstgdning af stadigtesgrupper.

Der synes at veere tale om en naesten uafvendelpljtopyy i eninsider-
gruppe hvis medlemmer har et hgjt uddannelsesniveailstigakkelig fleksi-
bilitet til at skaffe sig jobs med stigende og cfkéftende krav, og eoutsider-
gruppe hvis medlemmer har en meget begraenset elleinglen uddannelse og
derfor er ude af stand til at seelge deres arbeiftgké et marked, hvor der er et
stadigt mindre behov for den form for arbejde, da lbyde.

Indtil nu har ingen af de samfund, der er fremtnaglde den stigende inter-
nationale konkurrence, veeret i stand til at lgsbl@met med den ggede op-

% Den &bningstale, der blev holdt af praesidenterilRA, Thomas A. Kochan,
var seerligt preeget af denne stemning. Han fremheeded kontroversielle
spargsmal, om nye former for konfliktlgsning, dertaget i anvendelse i USA,
ogsa skal bruges dér, hvor arbejderne ikke er sgmteret af en traditionel fag-
forening. Kochan henviser i den sammenhaeng til BthPiores bodeyond
Individualism (1995), hvori det spgrges, hvilket grundlag dem kauges til at
integrere de forskellige interesser og klgftertipigitiske og gkonomiske liv, nar
de traditionelle interessegrupper-linier ikke laaegérker. (Kochan 1995, s. 3-4).
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splitning og deraf voksende ulighed. Det geeldees&@$A og Canada, Austra-
lien, New Zealand og Storbritanien som landenegt&dropaeiske kontinent.
Japan og de hastigt udviklende gkonomiske tiget fijdrne gsten er det neer-
meste, vi kommer undtagelsen, men ogsa her er sdenfie fortsat praeget af en
steerk opsplitning og risiko for udstgdning af stgnepper. Det geelder pt. ikke
mindst Japan, der lider under en anstrengt gkonomi.

Det var et af de vaesentlige - og i hgj grad pessiske - temaer, der blev
sldet an af den amerikanske arbejdsminister Ré&teich, da han talte pa IIRA's
kongres. Reich, der var fremtreedende arbejdsmdiksé#ter, inden han blev
udnaevnt til minister, fremhaevede de manglendetedsulaf den hidtidige gko-
nomiske politik og arbejdsmarkedspolitik, hvad entet var den rene neolibe-
ralisme, som i Reagans USA og Thachters Storbeitarller det var med et
fortsat keynesiansk preeg, som i de skandinavisidgelag Tyskland.

| USA er det lykkedes at fastholde et relativt haskaeftigelsesniveau med
en arbejdslgshedsprocent omkring de 5 ved et sysiinet ringe dagpenge-
niveau i relativt kort tid og med meget lave mirdishninger. P& det europzei-
ske kontinent, herunder specielt i de skandinavisikde, er mindstelgnninger-
ne veesentligt hgjere og sikkerhedsnettet veludliyggd et hgijt dagpengeni-
veau i en lang periode. Til gengeeld ligger arbejslsédsniveauet markant over
det amerikanske. Godt og vel det dobbelte er ilddmindeligt.

Reich advarede mod at forlade velfeerdsmodelldortlel for det amerikan-
ske system i bestreebelserne pa at bekeempe arlsgjeidém. Hvad nytter det, at
halvere arbejdslgsheden, hvis det betyder, atanéli og atter millioner af Ign-
modtagere vil fa indteegter, der er sa lave, akkie kan forsgrge en familie -
selv ikke nar begge aegtefzeller er i arbejde. | d8Her det sig om mere end
10 mio. Ilgsnmodtagere. Det er ikke et brugbart aéty.

Enten fares en politik med en massiv arbejdslgsigedk dermed falgende
menneskelige omkostninger, selv nar der er taleimtmasket socialt sikker-
hedsnet. Eller ogsa fares en politik, der steedkticerer arbejdslgsheden, men
som saenker niveauet for mindstelgnningerne nedr datigdomsgraensen. |
begge tilfeelde er en stor og voksende del af befiotjen reelt sat udenfor.

Som Reich udtrykte det, var regeringer, der taitenaere fleksibilitet pa ar-
bejdsmarkedet, eller om at lgnningerne skulle havdil at falde, bare ude pa
at udskifte det endiabolske alternativmed det andet.

Hvad kan der gores

Men hvis de traditionelle former for velfeerdspddiaig liberalisme ikke virker,

hvad kan man sa szette i stedet for at overvindeldsomme problemer, der

fglger af de moderne samfunds overgang fra faly#temet til den computer-

baserede produktion i en verden praeget af stigkowlkurrence. Den amerikan-

ske arbejdsminister kom med et bud pa en lgsnigrgkah opsummeres i fire

punkter:

1)  En styrkelse af grundidannelsesamt af efter- og videreuddannel-

sen, er en afggrende forudseetning, hvis man vil ggimange som
muligt i stand til at leve op til de stigende krav.
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2) lgangseetternskal opmuntres til at starte nye virksomheder. ébét
de mange sma og mellemstore virksomheder, at mggdspladser
farst og fremmest kan opsta.

3) De ansatte skal have andel i virksomhedern®en gkonomiske
vaekst ma deles mellem parterne for at skabe engagerg @get pro-
duktivitet. Leannen ma derfor i stigende grad vaenedet til profit
og/eller produktivitetsstigning.

4)  Etsikkerhedsneta veeves ind under arbejdspladserne ("weaving the
safety net into the working world"). Men det skatre pa en made, sa
det ikke kun bliver et "buffer"-system, dvs. etkakhedsnet, der kan
garantere lgnmodtagernes gkonomi i kortvarige dsh@$hedssituati-
oner. Det skal veere et aktivt virkende systemhjitper lanmodta-
gerne igennem omdannelsen fra den gamle til dewkgaomi.

Og sa er vi til dels tilbage ved behovet for entreksdinzer uddannelsesindsats,
der er Reichs grundmedicin.

Det er oplagt, at et sddant program ikke har emik@nds chance for at bli-
ve gennemfart i USA under de nuveerende politisketfoehold med arbejds-
givere, der generelt set er fiendtligt indstilleeofor fagforeningerne, og en
kongres praeget af en hgjrerepublikansk dominarishrRekendte ogsa, at man
stadig var langt fra en lgsning i USA. Hans ledfdi den ngdvendige ar-
bejdsmarkedspolitik er pa engang at skabe fremidrifksomhederne og sikre
samfundet mod en gdeleeggende opsplitning i insiatputsidere. Men realite-
ten er, at det opsplittede samfund, hvor vindee: &t de bliver vindere, og
taberne ved, de bliver tabere, naermest er en kemisg, nar man taler om
USA. Reich naevnte som et eksempel pa denne teratestsy, i USA i dag er
beskeeftiget flere privatansatte vagter end offgatfiolitifolk.

| forbindelse med ngdvendigheden ainaidrage de ansatteg give dem en
andel i virksomhederne fremhaevede Reich, at destndlle relationer skal ses
som en nggle til, at alle kan komme til at dele dkonomiske vaekst. Arbejder-
ne, der star midt i produktionen ("the frontlinerkers") er de vigtigste for at
sikre gode resultater. De besidder afggrende irdtomer, nar det geelder om at
skabe den hgjeste produktivitet og den bedstetkvali

Man skal bide meerke i, at Reich i den sammenhat@igaian arbejderne og
om de ansatte ("workers" og "employees"), men nidagpom fagforeningerne.
Det er i fglge velunderrettede iagttagere, vi mgdt&ongressen, typisk for
arbejdsministeren. Han taler naesten aldrig om fagfogerne, og hans forhold
til den amerikanske landsorganisaton, AFL/CIO,&pdsa temmelig anstrengt.
| AFL/CIO s& man gerne, at en demokratisk arbejd®tar eksplicit gav ud-
tryk for, at fagforeningerne har en vaesentlig ralispille pa fremtidens ar-
bejdsmarked.

Men Reichs tavshed pa dette punkt skal maske ésosem udtryk for en
pragmatisk realisme. Det er formentlig rigtigt @fes at fagforeningerne star sa
svagt - efter tre artiers faldende tilslutning sre&tn ikke kan bruge dem som
instrument, hvis man vil fremme en politik, der s&anye metoder, som kan
forbedre lanmodtagernes deltagelse i virksomheddyaslutningsprocesser.
Nar fagforeningsdaekkede virksomheder kun omfattdt 0 pct. af arbejds-
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styrkeﬁ, kan man ikke bruge fagforeningssystemet somfdetende omdrej-
ningspunkt. S& ma der nye instrumenter til. Insemtar, der ogsa vil inddrage
det store flertal af uorganiserede Ilganmodtagemepamerikanske arbejds-
marked.

Ingen kendte Igsninger
Robert Reich gav den politiske udleegning af arlmegdkedspolitikkens pro-
blemer i USA i seerdeleshed og i den globale landshyindelighed. Pa trods
af de pessimistiske undertoner kunne man stadig spotro pa, at lgsninger -
farst og fremmest baseret pa uddannelse - findgishRar i hvert fald parat til
pa trods af alle vanskelighederne at tage den ddfy op, der 1 i kongressens
tema pa dette omrade: "Udfordringen til regeringsmpolitik:at fremme den
konkurencemaessige fordel gennem fuld beskeeftmgipede arbejdsvilkar"

Richard B. Freeman, Harvard University, opsummerddegsengelse af
Reichs tale de 9 "invited papers" om dette temtkl&rne deekkede blandt de
industrielt udviklede eller avancerede lande USAn&la, Australien, Italien og
Frankrig, og blandt de mindre udviklede lande SydkpPeru og derudover et
stagrre survey omfattende 31 latinamerikanske laffteeman 1995, s.44-51)
Freeman trak ogsa pa sin egen forskning (se bkeanffan 1992) og inddrog i
den sammenhaeng ogsa U.K. og Sverige i sine kooklesi (Apparicio-Valdez
1995, Boyer 1995, Brunetta og Tronti 1995, Gred®95, Gunderson og Rid-
dell 1995, Houseman 1995, Lee og Park 1995, Mar$€66B og Rama 199§).

Freemans udgangspunkt var, at bestraebelser paks $high-performance
arbejdspladser med sadanne former for "good gust "Elice-guy" politik-
som han kaldte det - kunne veere meget godt. Mditetea i det var forelgbig,
at vi ikke aner, om det vil fungere.

Derimod var der i forskningen rigeligt beleeg fdeale negative konklusio-
ner, som ogsa Reich fremdrog. | virkeligheden kam wel udleegge arbejds-
ministerens egen forskning - fra tiden fgr han Iokénister - pA samme pessimi-

* Organsationsgraden i USA opgares efter det samligerikanskevind-eller-
forsvind systentf-or at opna en forhandling om indgaelse af erektilt overens-
komst m& halvdelen af de ansatte p& en virksomedden skriftlig afstemning
give deres tilslutning til dette. Og sa er det ikkgang sikkert, at man dermed far
en overenskomst. Det forudszetter, at ledelsen gdrtindette i de efterfalgende
forhandlinger med fagforeningen. Og det er degaltdag kun virksomheder, der
deekket godt 10 pct. af arbejdsstyrken, der harpaecs. Man skelner pa den
made mellem fagforeningsdsekkede og ikke-fagforesdiaekkede virksomheder
("unionized" og "non-unionized"). Systemet kendB&nmark fra funktionaerom-
radet pa det private arbejdsmarked, hvor der litgedesr en 50 pct. regel, men her
geelder overenskomsten dog med det samme, narie. 5pnas.

® Artiklerne omtales kort i Kochan et.al 1995, s-3& De vil i slutningen af 1995
blive offentliggjort i deres fulde leengde i tidsfiet Labour. Freemans opdeling i
de industrielt udviklede eller avancerede lande'€Ate) og de mindre udviklede
lande (LDC'erne) er stadig almindeligt anvendt, m&tigende grad problematisk
- specielt nar de fremstormende gkonomiske tigsen rubriceres i sidstnaevnte

gruppe.
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stiske made. (Reich 1991). Ogsa her fremhaevedd Rditannelsernes betyd-
ning. Strategien var og er tilsyneladende at gexetiparten af befolkningen til
sakaldte symbolanalytikere, der kan klare fremtidarbejde i den avancerede
produktion af specificerede industrielle produldgrserviceydelser. Man kan
maske i det enkelte land eksportere en stor daladflemerne til andre lande
ved at haeve uddannelsesniveauet i sit eget samfigrdman kan naeppe undga
en vis opsplitning. Spgrgsmalet er sa kun, om naamtéckle det politisk, sa
man sikrer et sammenhaengende, solidarisk samfundjrisiderne fortseetter
med at sikre de svage.

Man kan vel med stor ret heevde, at svaret egeditliyhar veeret negativt
for USA's vedkommende. Det nye er, at det ogsé @reblemstilling, som
bergrer eksempelvis de skandinaviske velfeerdssk4tete veere i stand til at
undga et samfund, hvor vinderne ved, de bliveratiadog taberne ved, de bli-
ver tabere?

"Det eneste vi kan sige med nogen sikkerhed”, skgdeman, "er, alere-
gulering (den mest OECD-udskrevne medicin i de senesr)iitke har fun-
geret.” Men ingen ved, hvilken politik der i stedédtkunne hjeelpe de arbejds-
lzse, uuddannede arbejdere. Freeman sa (med deikamke Kongres’ sam-
mensaetning) ikke nogen mulighed for at na resultdtbetydning i USA pa
trods af Clinton-administrationens (og herundeeikkindst arbejdsministerens)
gode vilje. "Kun ersocial eksplosiomnUSA vil kunne skabe egentlig fornyel-
se”, mente han.

Dereguleringspoltikkens manglende effekt er en kadaned modifikatio-
ner, tilfgjede Freeman. Den har ganske vist ikkketii de avancerede lande.
Men undersggelser af de gkonomiske og arbejdsnmariaedsige forhold i de
mindre udviklede landsynes at vise, at deregulering og eksportfremntigkpo
faktisk har haft en positiv effekt. Men disse lamdeu pa ve;j til at Igbe ind i de
almindelige "labor relations" problemer (fx Sydkaredag). Verdensbanken
synes at have andret holdning pa dette omradeardgeh gar nu eksplicit ind
for, at der ma skabes arstitutionaliseret IR-reguleringdisse lande. Der ma
bygges nye institioner op, som kan sikre den.

Eller som ordstyreren under diskussionen af detteatpa kongressen, Ha-
ruo Shimada, Keio University, Japan, udtrykte d&t:skabe erfair deali for-
bindelse med de store gkonomiske og politiske finiager, som presses igen-
nem udefra, det er det afggrende problem.

Men sa er vi tilbage ved det ubehagelige fakturaylejdsmarkedspolitik-
ken famler i blinde. Virkningerne af denne "niceyguolicy” er uvisse. Indtil nu
ser det ikke ud til, at man i de avancerede larsdles&eret i stand til at forhindre
opsplitningen i insidere og outsidere og stigendigt@dning og ulighed. "l
really don't know the solution", var Freemans lidetimistiske slutord.

| de fleste avancerede lande er der fortsat stamekeligheder, uanset hvilke
politiske foranstaltninger man har afprgvet foafiitade virkningerne af om-
veeltningen pé arbejdsmarkedet, der har ramt disgkel Der synes at veere tale
om et generelt og massivt skift i udbud-efterspelggbalancen til ulempe farst
og fremmest for de mindst uddannede, men ogséeftagleerte, der sammen
med specialarbejderne udgjorde kernegrupperneejdsstyrken i den traditio-
nelle kapitalisme med dens samlebandsproduktion.
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Effekterne i USA kan opregnes i falgende punkter:

» stigendeulighed mindre beskeeftigelse for de mindre uddannede og

endda faldende lgn.

* et bemaerkelsesveerdigt historfald i reallgnnerfor ansatte maend. Fra

1979 til 1993 faldt gennemsnitslgnnen for meend 1&§Gpr de laveste
10 pct. var faldet 20%. Udviklingen har iseer tefget fra 1989.
» erodering af arbejdsgiverbetalte sociale goder, isegle lavt lgnnede
Udviklingen har bade ranstygeforsikringer og pensionsordninger
» det amerikanske arbejdsmarked blev samtidig - tdeds fremhaevede
fleksibilitet - i stadig mindre grad i stand til latzere heltidsjobs. (I 1969
var 2,5%ufrivilligt deltidsansattel 1993 var det 5,2%). (Houseman
1995, s. 55).
Pa det grundlag er et relativt lavt arbejdslgshiedsni ikke sa meget at prale af.
Effekterneudenfor US/Zer lige sa bekymrende, selv om man her de flésties
i starre omfang har tradition med statslig og togtnel intervention i forhold
til markedet.

Australiener plaget af stigende ulighed som USA - omendhidmé omfang
(Gregory 1995, s. 54Frankrig har udviklet et massivt arbejdslgshedsproblem,
der specielt rammer de mindst uddannede (badedngér grunduddannelse og
jobtraening). (Boyer 1995, s. 52-53). Problemet assivt selv set i forhold til
det relativt hgje arbejdslgshedsniveau, der genemepraeget "OECD Europa”.
Italien vil blive udsat for voldsomme problemer ved titsingen til EU's feelles
mgnt, hvis ikke der bliver realiseret massive agvygni i den italienske offentli-
ge sektor og i det italienske pensionssystem. A&gerier pa vej og vil have
"smertefulde effekter" for lanmodtagerne. (Brunetalronti 1995, s. 53-54).
Selv iCanada hvor forholdene plejer at veere relativt mere gigesend i USA,
er der rystelser pa arbejdsmarkedet. Landet ergreeget af hgj arbejdslgshed,
et stort underskud i de offentlige udgifter, oglegegunstige arbejdsvilkar
("high labor standards"), der risikerer at blivedargravet af den frie handel
med USA. (Gunderson og Riddell 1995, s. 54-55).\i2erikke artikler vedrg-
rende hverkesverige eller U.K.men hvis der havde veeret det, havde det vee-
ret den samme sang, fremhaevede Freeman.

Fremtidsudsigterne synes dystre, og det har i mahgandene skabt et labilt
veelgerkorps, som yderligere kan ggre det sveedratamfgre ngdvendige |@s-
ninger.

Nye modeller for medarbejderdeltagelse

Men samtidig med outsidernes uvisse skaebne tegneiglpositive perspekti-
ver for insidergrupperne. De kan nyde fordel afah i de moderne virksom-
heder ser et stigende behov for at inddrage mejtiaroe i beslutnings-
processerne iseer i den direkte arbejdsprocesdadgige, men nogle steder
ogsa vedrgrende de mere langsigtede strategisieefgr om virksomheder-
nes fremtid. Det er, som fremhaevet i indledningasitivt set fra fagforenin-
gernes synsvinkel, fordi det er et af de grundlaedgemal, som herved kommer
naermere en virkeliggarelse. Problemet er bloteat cthange lande synes at ske
uden om fagbevaegelsen.
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Spgrgsmalet om perspektiverne ved den igangveetahilding af nye for-
mer for medarbejderindflydelse og medarbejderrepméation i virksomheder-
ne var et af de centrale temaer pa kongressendBesatier opsummerede den
almene situation pa baggrund af de 9 "invited pstp@m forholdene i Sydafri-
ka, Indien, Australien, Japan, Canada, USA, Tyskl&nankrig og U.K. (Keller
1995, s. 32-38, Albertyn og Rycroft 1995, Amadi®93, Batt og Appelbaum
1995, Fernie og Metcalf 1995, Gunderson, Sack €985, Mankidy 1995,
McLean 1995, Rebitzer og Tsuru 1995, Sadowski, Ba«Eellner og Frick

1995)°

Udviklingen, som den har tegnet sig de senestesldrlkan pa den bag-
grund beskrives i falgende 10 punkter:

1)

2)

3)

Fagforeningerne er som repraesentanter for kolleltiteresser i en
mere defensiv og vanskelig situation end i de ggatele dag, dvs. for
20-30 ar siden. Det er en veldokumenteret kendswgrag det er en
realitet pa trods af, at mange faglige organisatidvar skiftet hold-
ning i retning af samarbejde med arbejdsgiverndigkte deltagelse
i skonomiske restruktureringer o. lign.

Men der er samtidig signifikante forskelle i fagfoingernes nuvee-
rende situation og fremtidsudsigter. | nogle lafdé\ustralien) har
fagbeveegelsen faet en aktiv rolle i udviklingemyé former for del-
tagelse i den samlede gkonomiske restruktureringepr | andre lan-
de er de stort set udelukket (fx USA og U.K.).

Institutionelle og lovgivningsmaessige traditiongrgarantier synes at
have veeret en afggrende faktor. Der har veeretnelens til, at de
steerke fagbeveegelser har kunnet fastholde derégopes (fx Tysk-
land og Danmark), mens de svage er blevet endrgesydfx Frank-
rig og USA). | den sammenhaeng er det vigtigt akbys, at det
langvarige fald i organisationsprocenterne og feggfingernes magt
allerede startede for 20 til 30 ar siden (fx Japdwd.lang tid far nye
former for deltagelse blev introduceret

Disse nye former for medinddragelse synes sa ygdediat have
svaekket grundlaget for de i forvejen svage fagbelseg mens de
steerke har kunnet tilpasse sig i starre eller naindistraekning. En ren
Matteeus-effekhvor de, der har, skal have mere, og de, det lvaie
skal have endnu mindre. Fagforeningerne synese kig bedst, hvis
de sa at sige saetter sig i spidsen for skandalen.

"/Endrede holdninger, strategiernes fleksibiliteteamen til at til-
passe sig en hel reekke af nye udfordringer syneseet de afggrende

® Artiklerne omtales kort i Kochan et al. 1995, 8-48. De vil i slutningen af
1995 blive offentliggjort i deres fulde lsengd&he British Journal of Industrial
Relations.
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faktorer, nar det geelder fagforeningernes mulighédegjeblikkelig
overlevelse og fremtidig succes." (Keller 19955)5?3

4)  De tilgeengelige data viser, at de nye former fdiadelse bade kan
fremsta som aflgsere for de marginaliserede fagfogers indflydel-
se og som sameksisterende med de gamle institutidea i alle til-
feelde blivemye aktarepa banen - gennem inddragelse af det lokale
niveau i stgrre omfang - mere vigtige. Det kan &agbgelserne ikke
gendre ved. Den eneste farbare vej, hvis de vilread@res position, er
en reel accept af de nye modeller for mere dirpig¢darbejderinddra-
gelse. Direkte modstand er ikke et realitisk akikn

Den globale gkonomiske og sociale forandringsprbeedart til
naermest utallige eksperimenter med nye former lagkker for med-
arbejderdeltagelse:

- kvalitets cirkler

- team work/autonome arbejdsgrupper

- gkonomisk og finansiel deltagelse (fra medarbejdemaover
delt ejerskab til direkte medarbejderovertageldaiakramte
virksomheder)

- udannelsesudvikling — bade nar det geelder grunchundise
og efter- og videreuddannelse, men specielt direkksom-
hedsrelateret jobtraening

- nye former for resultatorienterede lgntilleeg (afgagaf pro-
duktivitet og/eller kvalitet)

- deltagelse i virksomhesledelsen (som det mest avede).
Disse forskellige eksperimenter er i hgj grad ptsabat veere si-
tuationsbestemte, valgt ud fra de umiddelbare belgognsker og ofte

pa virksomhedsniveau. De findes ikke alene indemftustriel pro-
duktion (hvor bilindustrien er et fremtraedende efgel), men ogsa
inden for servicesektoren (fx banker). Der er enétke eksakte dafa
der kan afdeekke omfanget af disse aktiviteter ogaverede orga-
nisationers seerlige karakteristika.

5) De gkonomiske effekter og effekterne pa de indeltrielationer af
disse eksperimenter er mangfoldige og er forelgbiglre sammen-
haengende, end man maske kunne forestille sig.t&tisin, der netop
er typisk for en overgangsfase. Mulighederne favatfare eksperi-
menterndra de virksomheder, der iveerksaetter dem, til @nihk-
somheder, sektorer eller lande synes at \eegesenseddordi de
ngdvendige (institutionelle forudseetninger, som fx:

" Det er en problemstilling, der har veeret centfahDS' forskningsvirksomhed
siden midten af 1980'erne. Se bl.a. Due og Mad988 bg Due, Madsen og
Strgby Jensen 1992 og 1993. Men problemet er siénak vilje til forandring er
en ngdvendig, men ikke tilstreekkelig betingelsattisikre fagbevaegelsens rolle.
Det forudseetter ogsa, at arbejdsgiverne (og/etigrdlitiske magthavere) er inte-
resseret i at fastholde en steerk fagbeveegelse solag modspiller. Det er, som
vi skal se, arbejdsgiverne, der bestemmer dagsenden
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- lovgivningsmeessige regler,

- aktgrernes interesser,

- strategier for implementering, og

- tilpasning til de virksomhedsspecifikke beho
er meget forskelligartede. Den forskning, der tearet foretaget, har
endnu kun i begraenset omfang fart til anbefalirferye politiske
foranstaltninger pa omradet.

De nye modeller for medarbejderdeltagelse er lavege direkteng
mere individuelle end de traditionelle modelleridig er de nye
ogsa mere eller mindre uformelle. Derved adskdkesig fra de gamle
former for medarbejderrepraesentation, der var mnelisskte-
repreesentative, kollektive og institutionéile.

Efter Berndt Kellers opfattelse viser de 9 artildgrforskningen i
almindelighed, at en kombination af direkte invalag i arbejdspro-
cessen og langtraekkende involvering, dvs. mediddfse pa virk-
somhedernes strategiske beslutninger, synes atrgive positive re-
sultater end mere isolerede skridt for at forbeakenomien. Men i
avrigt er der ikke data, der kan give svar pa Kevibrmer, der synes
at fungere bedst (bade som medinddragelses- dgieitfetsinstru-
ment).

Spergsmalet er, om der ikke ligger en politisk haid — en form
for gnsketaenkning — i Kellers synpunkt. | hvertfpéviser Batt og
Appelbaum (1995) i deres artikel, at det i en akagrsk sammenhaeng
er de mere direkte arbejdsrelaterede inddragelsasfosom de kal-
der"on-line", der giver de bedste resultater. Og vel at makikeale-
ne malt i forhold til virksomhedernes resultataoghpany perfor-
mance"), som naesten alle undersggelser holdet, sigeh ogsa i for-
hold til medarbejdernes vurdering af tilfredsheddraebejdet, deres
engagement og loyalitet ("commitment") i forholdvirksomheden,
og deres vurdering af arbejdsgruppekvaliteten (kvgwoup quality").
Der synes ogsa at vaere positive resultater foreopgger gennem
selvstyrende arbejdsgrupper, fordi det betyderdeotmelse og jobbe-
rigelse samt bedre arbejdsgruppekvalitet.

"Off-line" involvering, der kan veere relativt begreensede éorfior
indflydelse, som fx de danske samarbejdsudvalg, snenogsa kan
veere meget vidtraekkende indflydelse pa de strmgieslutningé’r

& Typisk nok bliver det institutionelle her sat amrsen modstilling til det ufor-
melle. Det er egentlig misvisende pa denne madeikkinde at forbinde institu-
tioner med noget formelt regelsat. Der findes steerfformelle institutioner, og
frem for alt sker sendringer af institutioner oftengem uformelle handlinger.
Noget andet er, at det set i forhold til fagforgeimes fremtidsudsigter, maske
kan siges, at en formalisering af de ofte uformueltiklede nye institutionelle
former kan veere en forudseetning for at fastholtbe ablvikle positionerne. Det
er en problemstilling, vi nedenfor vender tilbaje t

° Medarbejderdeltagelse pa direktionsniveau er afeahest vidtgdende former,
men sd kan man vel ogsa tale om, at det pa en anédda er en form for "on
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kan ikke udvise samme positive resultater, visdt @aAppelbaums
analyse. Det er et udtryk for, at de nye inddraggtetoder kan virke
som et effektivt instrument bade til at fa tilfredwmedarbejdere, der
forbedrer deres praestationer, og til at marginadi§ggforeningerne.
Generelt set er fagbevaegelsen dermed blevet pieksensiven.

7)  Arbejdsgivere og ledelser initierer ofte de nyerfer for medarbej-
derinddragelsenilateralt, dvs. ensidigt, pa et mere eller mindfer-
meltog frivilligt grundlag. Det er en generelt acceptéypotese, at
arbejdsgiverne er blevet hovedaktgren ("the kegrgctden igang-
veerende decentraliseringsproces, der har steerkpZeggiroduktion
af Human Resource Management-initiativer.

Det er en interessant kontrast til etableringetieadjamle former
for repraesentation, som arbejdsgiverne oprindbbfgeempede, og
som endte med at blive gennemfmiiltilateralt enten gennem lov-
givning eller ved overordnede aftaler mellem paregieller som en
kombination af begge former).

Det forkommer ofte, at der slet ikke er forudsagerrolle til fag-
foreningerne i forbindelse med introduktionen ahge former for
deltagelse. Det kan ses som et forsgg pa at irgevdifunion-free”
teknikker. Medarbejderinddragelse er vaesentligmetder i ledelser-
nes strategier, men motivationen er ren gkonomislkodstrid med
medarbejderne og fagforeningerne, der har bredezeeisser.

8) De nye former for deltagelse synes at have stetyalhing og veere
mere udbredt i landaden lange traditionemed de gamle former for
repraesentation, der suppleres med kollektive og&mmstforhand-
linger.

Der er dog tale om et noget sammensat billedeK! & HRM-
praksisformer fx indfart i starre omfang i den fagihingsdsekkede
end i den ikke-fagforeningsdeekkede sektor. Mereheet indfart af
arbejdsgiverne pa grund af utilfredshed med retatioe til fagfore-
ningerne i det traditionelle forhandlingssystenex{®n 1995, s. 60).

9)  Hovis der er specifikt fastsatte lovgivningsmaessigstemmelser ("sta-
tutory provisions") for medarbejder deltagelsesandsynligheden for
at indfagre nye former for repreesentation lavereiet® modsatte til-
feelde. Tyskland og U.K. neevnes som de to - vel tdedsle - eksem-
pler. Men det kan med det danske eksempel tilfajeder ogsa kan
veere steerkt fungerende regelsatte garantier algtex i det mindst
hovedsageligt - i form af aftaler mellem parterne.

10) Detindividuelle arbejdspladsniveauar vundet betydning ved den de-
centraliseringsproces, der er sket, hvad angaoliiekkive aftalefor-
handlinger specifikt og de industrielle relationagre generelt. Og det

line" deltagelse.
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er en proces, der nu mere erpammanent tenderend en overgangs-
fase.

Styringen ("governance") af de nye nationale, nsegmenterede
industrielle relations systemer vil blive vanskelig end hidtil. Keller
taler i den forbindelse om en ren eller en dirigeexentralisering,
hvor den sidste i hovedsagen er presset igenndedelfen som et
led i en generel dereguleringsstrategi). (Kelleé93,%. 35-36).

Sammenfattendean man sige, at de nye modeller er rettet moc re@mar-
bejdspreegede beslutningsprocesser, mere medarbdfttagelse, stagrre om-
fang af gensidig konsultation mellem medarbejeréedglser og mere gensidig
tillid. Derimod drejer de sig i mindre omfang oneldere definerede og kontro-
versielle spgrgsmal omkring arbejdsgivernes ledetseog slet ikke om abne
eller skjulte konflikter, antagonisme og mangletitliel. (Keller 1995, s. 32).

Som udgangspunkt passer de derfor godt til et &amesk arbejdsgiverper-
spektiv, hvor man pa en gang gerne vil inddragear®gjderne og samtidig
ansker at holde fagforeningerne fra halsen. Dabkiikke sa maerkeligt, da
mange af de nye former kan siges at veere udvildetamerikansk sammen-
heeng. Og det er denne sammenhaeng, som vi skalgasgen afslutning pa
artiklen.

Det amerikanske system

De industrielle relationer i USA har altid veeretgmet af steerke konflikter mel-
lem parterne pa arbejdsmarkedet. At arbejdsgiveoneudgangspunkt har vae-
ret imod lgnmodtagernes organisering i faglige piggtioner og forsgg pa at
opna forbedringer gennem indgaelse af kollektiverenskomster om ngdven-
digt med brug af strejkevabnet, er ikke noget speglinerikansk. Men den fort-
satte fijendtlighed mod fagforeninger blandt detesttertal af arbejdsgivere
adskiller USA fra mange andre kapitalistiske masg@danomier, hvor arbejds-
giverorganisationer og fagforeninger har leert e lmed hinanden og at finde
spgrgsmal af feelles interesse, som de kunne dgrkengn pa trods af deres
modstridende interesser.

Fagforeningerne havde sveert ved at finde fodfaegtdet var farst med
preesident Franklin D. Roosevelts reformpolitik B0®rne, at fagbevaegelsen
fik en chance. 1935vedtog den amerikanske kongres den sakéit¢onal
Labor Relations Actéller Wagner Act, opkaldt efter New York senatorieo-
bert Wagner, der stillede forslaget. Herigennenteska statslig understatning,
som forbedrede fagforeningernes muligheder forgdmsere arbejderne og
opna kollektive overenskomster med virksomheddbet skete bl.a. ved en
beskyttelse af de aktive arbejdere mod direktegrebrfra arbejdsgivernes side
-sakaldte "unfair labor practices" - nar der blext brganiseringskampagr?é’r.

1% Som formanden for den lokale automobilarbejdefof@ming udtrykte det, da
vi var pa besgg pa en General Motors fabrik i Balte, sa lykkedes det at fa en
overenskomst med arbejdsgiverne i 1937 "thank®® &nd the Wagner Act".
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Herigennem blev skabt systemet, der gav de ansattiéat opna en for-
handling med virksomheden om en overenskomst viesdagforening, hvis 50
pct. ved en skriftlig afstemning gav deres tilsingntil det. P& trods af opstram-
ninger i lovgivningen, med den sakaldte Taft-Hariéet fra 1947, kunne det
ikke standse den amerikanske fagbevaegelses frén®tafre og starre omrader
blev organiseret fra midten af 1930'erne og fregth@jdepunktet blev naet i
midten af 1950'erne, hvor over 35 pct. af de besgeele | den private sektor
var overenskomstdaekket. (Estreicher 1995, s. BNdY)leomrader som stalin-
dustrien og automobilindustrien var organiseretiesmltaterne her havde en
staerkt afsmittende virkning pa hele det amerikamskejdsmarked. Kulminati-
onen var vel sammenslutningen af de to landsdeekkiagrganisationer,
"American Federation of Labor" og "Congress of Istgial Organizations", til
en samlet amerikansk hovedorganisation, AFL-CIT355.

Det amerikanske forhandlingssystenafialebaserebg steerktlecentralise-
ret. Det absolutte centrum er kampen om opnaelsefadfollinger og indgaelse
af overenskomster pa den enkelte virksomhed. Menigig spillerden lov-
givningsmaessige og retlige regulerieg langt starre rolle end i de fleste andre
lande. Arbejdere og arbejdsgivere kan klage til @éministrative myndighed,
"National Labor Relations Board" (NLRB) over oveetielser af de lovfaestede
bestemmelser om afstemninger mv. og NLRB's afgerésn bringes videre til
de almindelige domstole med den amerikanske hegstem endestation. Pa
den made bliver de politiske fortolkninger af pantss rettigheder afgjort gen-
nem retssystemet. Det er parallelt til det pol@isstem i USA generelt, hvor
hgjesteret har en selvsteendig og betydende pdh‘irttﬂydelsé1

Det amerikanske forhandlingssystem og den tilkiagtevgivning er base-
ret pa den opfattelse, at forholdet mellem arbejder arbejdsgivere nadven-
digvis ma vaere konfliktfyldt, fordi parterne an$esat vaere fiender, der har
antagonistiske interesser. Derfor kaldes det féadtersary system'’Forud-
seetningen for at sikre Ignmodtagerne en fair aaidedlfserdsgoderne er derfor
at sikre dem retten til at oprette uafthaengige dsgdioner, der kan danne alli-

1 Formanden for NLRB, William B. Gould 1V, der ogsaen fremtreedende for-
sker vedrgrende amerikansk arbejdsret, har frenthagv@an skal passe pa ikke
at overfortolke betydningen af den lovgivningsmaessog retlige regulering.
Udenlandske iagttagere bliver ofte forbleendet #ledseerlige amerikanske traek
og overser saledes den kendsgerning, at det amskikaforhandlingssystem
stadig farst og fremmest er aftalebaseret systenselv om der tidligt kom en
lovgivnhingsmaessig regulering, var det stadig pageselv, der skabte systemet,
og det er samtidig karakteristisk, at det vigtigeteéskab til lasning af konflikter
mellem parterne ikke er det formelle retlige systemen derimod private vold-
giftsinstitutioner. (Gould 1993, s. 1).

Det aendrer dog ikke ved, at retssystemet har eskgaseerlig betydning
sammenholdt med de fleste andre lande. Egentligdeamparalleliseres med ar-
bejdsrettens betydning i Danmark. Arbejdsrettemsrde har her veeret afggrende
for fortolkningen af veesentlige bestemmelser omati@ierne mellem parterne pa
arbejdsmarkedet. Forskellen er, at det i Danmankestemmelser aftalt direkte
mellem parterne (i form af hovedaftaler og kolle&tbverenskomster), hvor det i
USA er bestemmelser fastsat i lovgivningen. Déudiinmer, at det i USA er et
offentligt retssystem, der treeffer afgerelserneridet i Danmark er "parternes
egen ret", omend den er nedsat via lovgivning.
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ancer pa tveers af virksomhedsgraenserne og meddeisen af faglige kamp-
midler tvinge arbejdsgiverne til at indga overemskter og til at acceptere for-
bedringer af lan- og arbejdsvilkar. (Estreicher3,99 E10, Gould 1995, s. E2).
Hele valgsystemet, der saettes i gang, nar en fagjfug gnsker at fa en arbejds-
giver til forhandlingsbordet, understreger det kiatff/Idte forhold mellem
parterne. | en amerikansk sammenhaeng betyder detasdéegpr. automatik gge-
de sociale spaendinger og risiko for at gdeleegdmidet mellem ledelsen og
de ansatte i den enkelte virksomhed, nar en fagiiagemelder sig pa scenen.

Det skal huskes, at en fagforenings opnaelse tafrét at forhandle en
overenskomst, ved at halvdelen af de ansatte stefoméet, ikke er det sam-
me som, at overenskomsten er i hus. Sa skal dep fetst forhandles, og her
har virksomhederne gode muligheder for at blokguasonen. Det er skans-
maessigt anslaet, at der pa en trediedel af dedagilafiser, som stemmer for at
lade sig repraesentere ved en fagforening, aldmg®en kollektiv overens-
komst med arbejdsgiveren. (Dunlop Commission 1994).

Det er naturligvis ogsa et resultat af, at arbéj@sge i stort omfang fortsaet-
ter deres forsgg pa at holde fagforeningerne utedsaetning til forholdene i
de fleste andre kapitalistiske markedsgkonomiest btableringen af et kollek-
tivt aftalesystem som regel har indebaret en \isjdsgiveraccept af generelt at
acceptere overenskomstvejen.

Det amerikanske system har reflekteret gnskernauegderne i de traditi-
onelle handveerk og i de masseproducerende indysini@ ikke har set nogen
feelles interesse med deres arbejdsgivere, og seénfom1930'erne til
1950'erne havde stort held med at gennemtvingen@gangen i de farende
industrier og gennem en relativ militant Ignpolitigna store forbedringer. Det
er nok karakteristisk for den amerikanske fagbelsegat den politisk set har
adskilt sig meget fra den europeeiske fagbeveedelsesekamp og socialisme
har aldrig veeret noget, man talte meget om. Meiraesamtidig veeret en me-
get militant beveegelse, nar det geelder kraveret#jdsgiverne og anvendel-
sen af metoder til at f& dem gennemf’ﬁrt.

Mens de formelle spilleregler, der har regulerehdéddet mellem parterne, i
hgj grad har veeret lovgivningsmaessigt og retligtileret, har der, hvad angar
det substantielle, veere meget begreenset lovgivbiagamerikanske over-
enskomstforhandlinger pa virksomhedsniveau haodéypisk veeret mere
omfattende og med et stgrre antal emner involvenet,det er almindeligt fx i
en europaeisk sammenhaeng. Det geelder udover |gsapidene sociale goder
som pensionsordninger, arbejdslgshedsdagepenggossigring mv. Og det
er, som vi har set det ovenfor, pa begge dissedenrat de amerikanske lan-
modtagere har veeret udsat for vaesentlige forrirgsigen 1970'erne.

2 Da vi var pd virksomhedsbesgag, bl.a. p4 GM's aitilsamlefabrik i Baltimo-
re, fik vi ogsé ved formanden for den lokale fagfing indtrykket af en bundso-
lid tillidsmand. S&dan noget i retning af prototyge en tillidsmand i den danske
jernindustri i 1970'erne. Som en LO-konsulent skaev efter et besgg hos den
amerikanske fagbevaegelse, s& har man der fastolégforeningsand, man
nogen gange kan savne i dagens Danmark. "Norm&da®er stadig”. (Jensen
1995).
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| den naesten ubrudte gkonomiske opgangsperiotieringr efter 2. verden-
skrig pressede overenskomstsystemet Ignomkostmiageejret, men det kun-
ne arbejdsgiverne stort set neutralisere ved prodigtsfremmende foranstalt-
ninger.

Denne opgangsperiode kan derfor i en vis udstragkveétragtes som en pe-
riode praeget af vabenstilstand mellem parterne.stdre organiserede brancher
kunne arbejdsgiverne se med en vis ro pa presstidforeningerne, fordi for-
bedringer ogsa ville blive veeltet over pa de amiiesomheder i branchen.
Fagforeningernes krav om forbedringer kunne ogs@dere med virksom-
hedernes krav om at fastholde klare ledelsesmaesigitinier mellem over-
vagning og produktion. Sa leenge levevilkarene bdevedret havde man i fag-
foreningene ingen grund til at stille krav om inydiélse pa ledelsen i virksom-
hederne. Det var en udbredt ideologi - ogsa blemdhodtagerne og deres re-
praesentanter - at det var ledelsens ansvar atAeblejderne skulle bare passe
deres arbejdé??

Det decentrale forhandlingssystem, det store ahtinner, der tages op, og
fagforeningernes relative militante holdning hag dhele tiden veeret en med-
virkende arsag til, at de amerikanske arbejdsgivstat omfang har forsggt at
modarbejde fagforeningernes organiseringsforsaoul{z1993, s. 6-7). Da
gkonomien strammede til i slutningen af 70'ernedgjaiet derfor til at sveekke
fagforeningernes muligheder for at sta imod ogvars de vundne positioner.

Med gkonomiens internationalisering, den teknokgi®randring og den
deraf fglgende globale konkurrence blev vilkaresvedet eksisterende kollekti-
ve aftalesystem undergravet. Man kunne ikke leengjkre stadigt stigende
lgnninger uden alvorlige konsekvenser for den ataaske industris konkur-
renceevne. Symbolet pa denne situation var dete stolerikanske, fagfore-
ningsdaekkede bilindustris nedtur, mens de japabidfiadorikker erobrede sta-
digt starre andele af markedet. Men fagbeveegelaetehsveert ved at laegge
stilen om, og resultatet blev et fald i de tradigtie industriarbejdspladser sam-
tidig med, at beskaeftigelsen i serviceerhverveag, stvs. at fagbevaegelsen
kom til at fungere i et mere fjendtligt terraen.

Denne tendens blev forsteerket af, at flere og tdide tilbageveerende indu-
striarbejdspladser blev flyttet fra fagforeningeserneomrader i nordgst-
staterne til det sydlige og sydvestlige USA, eflem det hedder: "from "rust-
belt" to "sunbelt" states". (Estreicher 1995, SOEDvs. til omrader, hvor fag-
bevaegelsen pa forhand stod svagt. Typisk var tdgrablev startet samlefa-
brikker for de store japanske maerker netop i dettedde. Dertil kom, at store
moderne koncerner som fx Eastman Kodak, IBM, Mdtoog Texas Instru-
ments holdt fagforeningerne ude ved at fastseeteg@inalt set relativt hgijt
lgnniveau, lave deres egne interne klageprocedgréndtil for nyligt) garante-
re noget, der naermede sig livslang anseettelse.

13 Det er en holdning, der stadig er udbredt i deitinelle industrier bade i USA
og i andre lande. Som den lokale fagforeningsfoch@nGM's fabrik i Baltimore
udtrykte det, sa var det ledelsens pligt at ledéagfpreningens pligt at repreesen-
tere.
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Resultatet lod ikke vente pa sig. Det farte tikatastrofal nedgang i omfan-
get af fagforeningsdaekkede virksomheder. Fra hajddpt i midten af
1950'erne pa godt 35 pct. af den private sektet tdvpunkt i 1994 pénder 12
pct. af arbejdsstyrken. Dermed er man kommet ned pé&eau, der svarer til
situationen fgr den moderne arbejderlovgivning lgjemnemfart i midten af
1930'erne. Og spgrgsmalet er, om bunden er nagte Nmttagere mener, at
faldet sandsynligvis vil fortseette i de kommendg(Estreicher 1995, s. E 10).
Andre er af den opfattelse, at tendensen til stigarighed nu er vokset sa stor,
og lgn- og arbejdsvilkarene blevet sa darligegatiodtagerne igen vil begynde
at reagere kollektivt. Flere af de lavtlgnnede isearbejdere, typisk kvinder,
udleendinge eller minoriteter, lader sig nu organeisstarre omfang. Det har
betydet, at medlemstallet i AFL-CIO i de senesée fr fgrste gang siden
1970'erne har veeret stigende. Det er dog mereversiomt, om fagforeninger-
ne nogensinde vil veere i stand til at genrobrepesition, de havde i 1950'erne
og 1960'erne. (Szekely 199@).

Section 8(a)(2)

Trods denne svage optimisme, set fra fagbeveegetgaspunkt, er deti 1995
en kendsgerning, at naesten 90 pct. af de ansdgteprivate sektor er uden for
det overenskomstdaekkede omrade. Pa et arbejdsnadeget af fornyelse og
et stigende behov for medarbejderinddragelse - sefsfia virksomheds-
ledelsernes synsvinkel - kunne man antage, at kuasserne af fagfore-
ningernes nedtur dermed blev mindre alvorlige iseef lanmodtagersynspunkt.
Hvis de ansatte i virksomhederne far en reel intdflye pa deres arbejde, er en
af fagbevaegelsens hovedmalsaetninger opnaet, aay sieigmaske knapt sa
meget, om det er med eller uden de faglige orgaorsas aktive deltagelse?

Forskellige former for Human Resource Managemétaigtier da ogsa i sti-
gende grad blevet praktiseret pa amerikanske vinkgaler - bade i den fagfor-
eningsdaekkede og den ikke-organiserede del. Dekait forskellige former
for organisationer i virksomhederne, hvorigennendanbejderne far indflydel-
se pa det daglige arbejde - og i nogle tilfeeldéatgsmere langsigtede beslut-
ninger. Fx har de ovennaevnte ikke-overenskomstddekikemtraedende virk-
somheder, Eastman Kodak, IBM, Motorola og Texagunsents sendret ar-
bejdsprocesserne ved at fijerne de fleste mellemdentggivet "front line" ar-
bejderne mere meningsfyldt arbejde med et storektéi ansvar. Samtidig er
gennemfart resultatorienterede lgnsystemer.

Man kan se indfgrelsen af de forskellige HRM-tekeikog herunder den
ggede medarbejderinddragelse som et resultatlabdeden moderne produk-
tion stiller. Set fra den synsvinkel kan der dexfagre tale om en langsigtet og
reel forbedring af lsnmodtagernes position i virkbederne. Men i en ameri-
kansk sammenhaeng er det lige sa sikkert, at daleeom ledelsesinitiativer,
der ogsa har som et direkte formal fortsat at hdkléaglige organisationer ude.

! Det skal ogs4 tilfgjes, at fagbevaegelsens situagigner sig langt mere gunstig
i den offentlige sektor. Her er der tale om en piggtionsgrad pa omkring en
trediedel af arbejdsstyrken.
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Man kan ogsa se en tendens til, at foranstaltniregderfor er relativt afgreense-
de. De holder sig udelukkende til den direkte atftdjetteleeggelse ("on line"),
og giver ikke medarbejderne mere omfattende ineflsel fx pa virksomheder-
nes strategiske beslutninger ("off line"). Virkscedlerne opnar dermed to mal
pa en gang. De far mere effektive og mere tilfradsdarbejdere (fordi "on
line" deltagelse, som vi har set det, ser ud tjiaé gode resultater), og de far
sikret et fagforeningsfrit miljg. Men de forsggéna det gennem samarbejde
med deres egne medarbejder og uden anvendelmgfl?v

Alligevel har en del af disse virksomheder, hvaelsen har initieret for-
skellige former for medarbejderinddragende rad ggueer, faet problemer med
den eksisterende lovgivning pd omradet. "The Natibabor Relations Act"
beskytter udtrykkeligt lIsnmodtagerne og de fagbgganisationer mod opret-
telse af arbejdsgiverdominerede organer. Sddanveetseart unions" kunne
bruges som et effektivt middel til at holde fagfureggerne ude og dermed hin-
dre dem i at opna den repraesentation, som del@fgivningen har ret til at
s@ge. Denne beskyttelse af fagforeningernes retfigthfremgar af lovens "Sec-
tion 8(a)(2).

Det har utvivisomt veeret en bestemmelse, somt stofang har bidraget
til, at de faglige organisationer fra 1930'ernd §60'erne kunne opna epoke-
gerende resultater. Men det spgrgsmal, som mansjecfe, administratorer og
politikere stiller sig i dag, er, om ikke denne lbgtelsesparagraf er blevet en
anakronisme, der effektivt virker som en hindring &t det meget store flertal
af lsanmodtagere i den ikke-overenskomtdaekkede sedan opna agget indfly-
delse pa deres arbejdsplads. Der er truffet engadtininistrative og retlige
afgarelser, hvor forskellige arrangementer, dellskoddrage medarbejderne
og give dem stgrre indflydelse pa deres arbejdeleset erkleeret ulovlige med
henvisning til Section 8(a)(2).

Uanset om arbejdsgivernes motiver er dubigse, ogdegor kan sige, at
der faktisk foregar en reel beskyttelse af fagforgerne i den eksisterende
lovgivnings and, kan det derfor fastslas, at detrékanske forhandlingssystem
her er Igbet ind i alvorlige vanskeligheder. DatViat sig ude af stand til at
skabe nutidige lgsninger pa arbejdspladsernesermnl| dvs. lgsninger i over-
ensstemmelse med de gkonomiske og teknologiskedinfer, virksom-
hederne star overfor, og lgsninger, der tagerstthensyn til det faktum, at
naesten 90 pct. af de privatansatte lgnmodtagededinden ikke-overenskomst-
deekkede sektor. Og det er naeppe acceptabelt addéadeaere uden de mulig-

15| deres vurdering af skift i arbejdsgivernes fariingsstrategier taler Walton
et al. (1994) om tre forskellige strategier. Emtys eller konfliktstrategi (“for-
cing"). En samarbejdsudviklende strategi (“fosgfinOg en undgaelses- eller
flugtstrategi ("avoiding"). Virksomhederne, der liigttet arbejdspladser til syd-
staterne har brugt flugtstrategien. Virksomhederten fagforeninger har brugt
en tvangstrategi til at hindre overenskomster, tm@ni stigende grad forsggt en
mere samarbejdsorienteret strategi over for degae ansatte internt for at for-
bedre deres resultater. Overenskomstdaekkede viHestan er samtidig i tilsva-
rende grad gaet fra en konfliktstrategi til en sdrejisstrategi ved at fa de faglige
organisationer inddraget i forsgget pd i feellessitaldvikle virksomhederne ved
at give de ansatte stgrre ansvar og inddrage dmslutningsprocessen. (Walton
et al. 1994, s. xiv-xv).
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heder for gget indflydelse, som er tilstede, inelilny organiseringsbglge matte
vise sig%6

Mere generelt har der veeret rejst kritik mod dendteeggende konflikt-
preegede karakteristika ved det amerikanske foriragadlystem. Dette "adver-
sary system”, der som udgangspunkt har en relatellem fijender, er blevet en
vaesentlig hindring mod at sikre det amerikanskeaislivs konkurrenceevne.
Det virker kontraproduktivt, at der vedligeholdesdaaetninger mellem parter-
ne, i stedet for at et samarbejde sgges fremméeksibelt samarbejdssystem
ses som ngdvendigt for at vende udviklingen, metepee pa arbejdsmarkedet
- og herunder ikke mindst fagforeningerne - er legfiog at acceptere sendringer
af det geeldende regelseet af frygt for at misteghedtier.

Kollektive forhandlinger efter den amerikanske maymes at veere inkom-
patible med et godt samarbejdsforhold mellem |esetsy de ansatte pa de en-
kelte virksomheder. Og det er i virkeligheden é&tldfvt skreemmebillede, som
arbejdsgivere, der er imod fagforeningerne, kareadeg, fordi flertallet af lgn-
modtagere i den ikke-organisationsdsekkede sekttuskaheller ikke synes at
veere interesserede i at fa fagforeningerne inobpésd/irksomheaT

| virkeligheden er det en kritik, som store delelah amerikanske fagbe-
veegelse selv deler. Det har vist sig ved, at fagigmisen i det seneste arti er
gaet aktivt ind i et samarbejde med arbejdsgiveénde overenskomstdaekkede
omrader for at eendre konfliktrelationerne til sapegasrelationer. Det er en
udvikling, som formanden for AFL-CIO, Thomas R. @bme, selv lsegger uhy-
re veegt pa. Han taler om, at man har haft storesuced at udvikle nye former
for samarbejde mellem arbejderne og ledel$&torking together in part-

8 Nu er det omdiskuteret, hvor alvorligt problemet Estreicher, som vi flere
gange har refereret til, vender sig meget skarptifitection 8(a)(2)". Han kal-
der med henvisning til en reekke sager bestemmdtsean anakronisme, der
hindrer ikke-fagforeningsdeekkede ansatte i at Higet om beslutninger pa deres
egen arbejdsplads. (Estreicher 1995, s. E11). Hderened naesten pa linie med
det republikanske forslag i kongressen, "The Tearkwb Employees and Ma-
nagement Act" - populaert betegnet strhe Team Bill"- der simpelthen gar ud
pa at fierne denne seerlige beskyttelse af fagfogenne. Den gverste administra-
tive embedsmand, formanden for "The National Lddelations Board", William
B. Gould IV, ser meget kritisk pa "The Team Bilftyrdi den reelt vil fratage
medarbejderne derdge valg Arbejdsgiverne vil kunne ggre, hvad der passer
dem. | en omhyggelig analyse af de mange sagehatereeret om spgrgsmalet,
ser Gould knapt sd mange problemer som Estreiotesr,Gould er dog enig i, at
der er behov for en eendring, der fierner hindringdor indfgrelse af organer, der
reelt forbedrer medarbejdernes indflydelse pa danesjdsplads. (Gould 1995, s.
E1-6). Gould foreslog allerede en sadan refornowadiningen i sin bog fra 1994
"Agenda for Reform. The future of Employment Relaships and the Law".
(Gould 1994, s. 134-47).

" Tilbagevendende surveys viser et stabilt billé@mkring 70 pct. af de ikke-
organisationsdaekkede lgnmodtagere har ikke nog&eam at opna den traditi-
onelle form for fagforeningsrepraesentation. (Eskrei 1995, s. E10, E15). Den
her beskrevne generelle kritik af det amerikangktesn bygger udover de naevn-
te skriftlige kilder ogsa pa et oplaeg af David Bregd en "pre-congress session”
i det amerikanske arbejdsministerium, hvor det @meske IR-system blev
neermere gennemgaet og diskuteret.
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nership’, er blevet mottoet mange steder. Men forhandliygjesnet er stadig
under belejring. "Survival hang in the balance". i@t arbejdsgivernes domi-
nerende strategi fortsat vil veere, at udskifteasgantation med deltagelse, sa
kan fagforeningerne stadig sta over for alvorlig:mzbﬂnmer?8

Ikke mindst i bilindustrien har resultaterne vaaémgtonerende. Fagfore-
ningerne, de ansatte og arbejdsgiverne er gaet saram en moderniserings-
proces i de store amerikanske firmaer og har desikedt branchens overlevel-
se. Det mest avancerede eksempel er den feellddingwaf General Motors
Saturn-fabrik, hvor alle vaesentlige beslutningardianlaegningen, over opbyg-
ningen til virksomhedens drift er truffet i feelleab. Det var "joint partnership"
i meget hgj grad. Systemet har bredt sig til afalbeékker under GM, herunder
bl.a. til den bilfabrik, som vi besggte i BaltimoFeord og Chrysler er ogsa
kommet med pa vognen. Eksempler fra den mest akeaeelektroniske indu-
stri er AT&T og Xerox. Personaledirektgren fra Xerdoe W. Laymon, talte
ogsa pa lIRA's kongres, og han betegnede fagfogermies tilstedeveerelse som
virksomhedens konkurrencemaessige fordel. Men Haietle i samme ande-
drag, at der heller ikke var tale om den traditienkonfliktrelation, men et
system, hvor medarbejderne blev inddraget i besigsprocesserne i et feelles
samarbejde med ledelsen. Det var en "win-win pbpbg" og en samarbejdsli-
nie, som fagforeningerne helt var med pa.

Det fremgik ogsa af Donahues tale. ALF-CIO leddremhzevede, at det
traditionelle kollektive forhandlingssystem har @ganet alt for konfliktpraeget,
og det svarer slet ikke til de nye former for same@tsforsag, der er brug for
under nutidens vilkar. Problemet med det traditiensystem var ogsa, at det
fungerede alt for godt sammen med den "taylorisma™h arbejdsgiverne prak-
tiserede pa arbejdspladserne. Den accepterededagfgerne, nar de blot kun-
ne fa arbejdsgiverne med pa at indga overenskongpésk med forhandlinger
om fornyelse hvert tredie ar. Men imellemtiden bievansatte holdt uden for
en vaesentlig indflydelse pa tilretteleeggelsen afidglige arbejde - for slet
ikke at tale om ledelsens strategiske beslutniogevirksomhedernes fremtidi-
ge udvikling. Nu er der ved at vaere vendt op ogpéeden situation, og det ser
AFL-CIO pa med stor tilfredshed.

Donahue kunne dog ikke lade veere med at tilfgjdeatrods samarbejds-
linien skal holdes fast ved, at arbejderne og ddugyerne bade har konflikten-
de interesser og feelles interesser. Samarbejdiétkednedfare, at de kon-
fliktende interesser bliver glemt, men pointenarDonahue, at disse forskelle
ikke behgver at veere antagonistiske.

Fagbevaegelsen opfordrer arbejdsgiverne til at ugbggmarbejdet, og der
er efterhanden mange individuelle virksomhedery hegelserne veelger at spil-
le positivt med, mente Donahue. Men de organiseaduejdsgivere klynger sig
stadig til dremmen om et fagforeningsfrit miljggda han. Den drgm sgger de

'8 Donahue talte pd IIRA's verdenskongres, men pélaleerende tidspunkt sta-
dig i sin egenskab af hovedkasserer for den ammesid@alandsorganisation. Men
pa grund af stigende utilfredshed med formandenglUgirkland, endte denne
med at traekke sig tilbage i sommeren 1995, hvarédenahue overtog for-

mandsposten og blev ledelsens officielle kandiéat det forstdende valg i slut-
ningen af efteraret 1995.
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bl.a. at realisere ved hjeelp af deres "Human Restyarofessionelle og forsagg
pa medarbejderinddragelse, som ikke giver en nefliidelse. Donahue skel-
nede i den sammenhaeng mellem:

- Ledelseskontrolleret deltage|ser fx anvendes pa en virksomhed som
Motorola, hvor der er forsgg med at udvikle arbegkgn., men hvor
det forbliver en individuel diskussion af arbejdkar mellem ledelsen og
de enkelte medarbejdere uden at mere omfattendgsspal inddrages,
0g

- demokratisk deltagels@vor der en en reel inddragelse af medarbejderne
pa deres egne preemisser bade vedrgrende de unaiddethold i det
daglige arbejde og vedrgrende mere langsigtedeci$ge.

Med en sadan reformholdning i fagbeveegelsen kurarespgrge, om der ikke
var baggrund for at gennemfgre mere omfattede sagairaf det amerikanske
forhandlingsystem for at tilpasse det til de nymaebejdsstrategier, der efter-
handen er blevet fremherskende. En del iagttagederf at det er i den
overeskomstdaekkede sektors mest avancerede virksiemlnvor denne sam-
arbejdslinie dyrkes mellem fagforeningerne og Iselele, at fremtiden ligger.
Det er fremtidensiggle virksomhedebDet blev bl.a. fremheevet af direktaren
for den amerikanske forligsinstitution, "the Fed@&dadiation and Conciliation
Service", John Calhoun Wells, pa IIRA-kongressesmgke vist er sadanne
"high performance" arbejdspladser, hvor fagforeaing og virksomhederne
samarbejder endnu svagt forankret. Det er kun @818 pct. af arbejds-
pladserne, der i dag kan siges at havde dennetkaraien det er til gengeeld
meget synlige steder. Det er ledende "high-vidipifirmaer, der har indfart
sadanne samarbejdsstrategier, som netop fx Xetdxp@Ford. (Daily Labor
Report, 105, 5.6.95, s. A10).

Andre iagttagere mener dog modsat, at den afggifendgelse og de omra-
der, som vil veere mest attraktive for investeringamt i det hele taget fremti-
den for den amerikanske industri ligger i den ikkerenskomstdaekkede sek-
tor. (Estreicher 1995, s. E10). En sadan vurdesimgpk i hgj grad et spgrgsmal
om politisk temperament. Men det er nok ogsa rigttdilfaje, at man heller
ikke skal undervurdere de traditionelle kreefteaglieveegelsen og deres mod-
stand mod en fornyelse. Derfor vil mere omfatteredermer fortsat veere van-
skelige at gennemfare.

Clinton administrationen har gjort et forsgg pakatbe baggrund for en om-
fattende fornyelse, der kunne skabe et nyt grunfdiagelationerne mellem
arbejdstagere og arbejdsgivere. Det skete med tetisza af den sakaldte
Dunlop Kommissionmarts 1993 - opkaldt efter formanden, John TniDp,
tidligere arbejdsminister og tidligere praesidemtifBA. Kommissionen fik det
preetentigse navn "the Commission on the Futureak&/-Management Rela-
tions", men efter naesten to ars arbejde matteatettiteres, at det ikke var
muligt at skabest nyt kompromis mellem arbejderstagere og arbéygsgom
en modernisering af spillereglerne mellem parté@render lovgivningen. Da
det kom til stykket, var der ikke vilje til at baggnspunkterne tilstraekkeligt
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mod hinanden. Der er kommet to rapporter med mgode analyser, men
ingen politiske sendringer ud af arbejdet. (Dunlaprthission 1994 og 1995).

Dunlop-kommissionen foreslog dog, at det skulleesgdettere at godkende
medarbejderinddragende arrangementer pa ikke-csleverstdaekkede virk-
somheder. De skulle ikke erkleeres ulovlige (i medfasektion 8(a)(2)), selv
om de involverede diskussion af arbejdsbetingalgdwnforhold, dvs. spargs-
mal, der ellers forhandles i det kollektive forhkmgssystem. Det skulle dog
forudseettes, at disse traditionelle aftalespgrg&méblev betragtet som min-
dre betydningsfulde i forhold til det brede sigtedrarrangementerne.

Forslaget var dermed sa forsigtigt, at det nseppadizse problemerne. Al-
ligevel tog fagbeveaegelsen skarpt afstand fra fgetlaog det var det eneste af
kommissionens forslag, der udlgste en mindretaddeide. Omvendt har for-
slag, der ville styrke fagforeningernes stillinggdt modstand dels fra arbejds-
giverne, dels fra det republikanske flertal i kceng!erfg

Det mest vidtgdende af disse forslag tog fat pélproet med, at der i en
tredjedel af de virksomheder, hvor fagforeningespear ret til forhandling,
alligevel ikke indgas en overenskomst. Her villenkoissionen have styrket
maeglingsbestraebelserne, bl.a. ved indfgrelse @éparts radgivningsinstans
("Trepartite First Contract Advisory Board") ogidste instans i ganske seerlige
tilfeelde afgarelse ved tvungen voldgift. Det vitlieve en sjeeldent anvendt mu-
lighed, men den kunne have stor psykologisk bethglaed at fremme arbejds-
givernes forhandlingsvilje.

At der ikke kunne skabes konsensus mellem arbejteaiats parter om dis-
se andringsforslag, er et udtryk for, at Dunlop-Kussionen ikke ndede sit
vaesentligste mal. Hovedarsagen skal maske findieisgolitiske jordskredsvalg
i november 1994, hvor preesidenten mistede sitfleliegge Kongressens
kamre. Dermed blev dagsordenen for parterne semdieetrepublikansk kon-
gresflertal er arbejdsgiverne ikke leengere presisatgive indrammelser af
frygt for det, der er veerre, og fagforeningerneikiae laengere udsigt til at
kunne fa politisk flertal til en reform, der afgade kan styrke deres position.
Som det er blevet udtrykt, skiftede fagbevaegelfahss fra gnsket om en ny
reform til snsket om at begraense skaderne. (Es&gel995, s. E10-11, Kochan
et al. 1995, s. 12).

Konklusion

Er det muligt ud fra de amerikanske erfaringer, m@mholdt med forskningen
om de industrielle relationer i en raekke andre tidiptiske markedsgkonomier,
at sige noget mere sikkert om fagbevaegelsensqagine andedrag ogsa ar-
bejdsgiversammenslutningernes) muligheder forsthédde en rolle i regule-
ringen af lgn- og arbejdsvilkar pa fremtidens atbgjarked? Svaret blaeser vel
fortsat i vinden. Men s& meget kan siges, at dehebsolut realistisk mulighed

19 Der var ikke direkte partsrepreesentation i Duroprmissionen, men indirek-
te deekkede medlemmerne alligevel hele interessespelpa omradet. Det var
saledes den tidligere forbundsformand for autoradbdjdernes forbund, Doug-
las Fraser, der sagde nej til forslaget.
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— eller risiko — at vi inden for de neeste par ak@mmer til at leve i en verden
uden de traditionelle arbejdsmarkedsorganisationer.

Omvendt er det ogsa muligt, at organisationernepliéve en renaissance.
Hvis vi ser pa de mest avancerede virksomhede®, b8or fagforeningerne
og arbejdsgiverne arbejder sammen, tegner det Bigexe perspektiv for de
traditionelle institutioner. Selv om disse virksoeder endnu er relativt fa, er de
sa fremtraedende, at de godt kan komme til at tewesteret for den fremtidi-
ge form for regulering af lgn- og arbejdsvilkar.

Det er haevet over enhver tvivl, at det er arbejdsge, der seetter dags-
ordenen. Det har de gjort snart et par artier,@ged udsigt til, at de vil kunne
fortseette med at gare det. Det er dem, der interducle forskellige former for
medarbejderinddragelse i virksomhederne. Umiddetzarde derfor ikke no-
get voldsomt behov for steerke organisationer tieskytte deres interesser.

De enkelte virksomheder og arbejdsgiverorganisatioe synes at ville for-
falge ensamarbejdsstrategsom i stigende grad vil inddrage medarbejderne pa
den enkelte virksomhed. Det kan sa veere en prdeegennemfares med eller
mod fagforeningerne. Hvis fagbeveegelsen sgger r& @echindring, bliver
samarbejdet til konflikt, men kun i forhold til axgisationerne. Medarbejder-
inddragelsen vil blive fortsat, og den synes aehgode muligheder for at drive
en kile ind mellem fagforeningerne og deres medlemfiordi disse som ansat-
te i virksomhederne kan komme til at opna nogleda®ibare fordele i deres
hverdag gennem virksomhedsledelsernes politikt @atppelbaum 1995, s.
34 og 40).

Det er omvendt med fagbevaegelsen, der er treeredensiven. Fagfore-
ningernes overlevelsesstrategi ma veere aktivt atdgsamarbejdet ud fra
devisen om, at hvis man ikke kan undga skandalémanm seette sig i spidsen
for den. De faglige organisationer ma forsgge sthfzide deres centrale rolle
ved at sikre esammenhaeng mellem det kollektive forhandlingssysgese
forskellige HRM-processer i virksomheder(®exton 1995, s. 59, 60, Beau-
mont og Harris 1995, s. 62). Fagforeningerne wdéaforsgge at udvikle for-
handlingssystemet, sa det far en stdgade dvs. nar laengere ud pa de enkelte
arbejdspladser, og en stgmedde dvs. kommer til at omfatte en starre meeng-
de spargsmal. (Clegg 1976, s. 8-10).

Fagbeveaegelsens overlevelsesmuligheder ligger ikeméelse af, at der ikke
ngdvendigvis behgver at veere tale orkagtkurrenceforholdnellem de gamle
formelt preegede repraesentative institutioner ogygemere direkte former for
deltagelse. De to former kdcomplementerbinanden i en ny form fateltagel-
sesstruktur(Keller 1995, s. 37).

Spgrgsmalet er, om arbejdsgiverne vil veere intereds i at gd med i et sa-
dant projekt. Og svaret pa det er et nyt spgrgsmaidan er magtforholdene
mellem de to parter? Man far ikke noget foraererdteni branche. De steerke
fagbeveegelser i Europa (fx Tyskland, Danmark ogi§eghar mulighed for at
fastholde deres rolle ogsa gennem en sadan fomg&fserhandlingssystemet,
fordi de i modsat fald kan skabe store vanskelighéat arbejdsgiverne. De
svage fagbevaegelser (fx USA og U.K.) har ikke mangkgheder alene. De
kan maske sa sikre sig gennem politisk opbakningnilighed, der en kort
overgang sa lovende ud, da Clinton administratidréite til i USA, men som
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efter republikanernes fremmarch i Kongressen ewfordet igen. AFL-CIO's
praesident, Thomas Donahue, erkendte selv deti®pakiongressen. -1 dag er
hajrekreefterne for steerke, sagde han. Og han kkumklynge sig til habet om,
at "the tide will change”.

Den britiske landsorganisations (TUC's) generatter, John Monks, klyn-
gede sig pa tilsvarende made til habet om politistterstatning i sin tale pa
IIRA's kongres. TUC har stillet forslag om et ngtliandlingssystem, der kom-
binerer det aftalebaserede med lovgivningsmaessigratstning. Fundamentet
skal fortsat veere, at forholdene pé arbejdsmarksidatreguleres via kollektive
overenskomster. Men hvis arbejdsgiverne ikke \illesgonstruktivt med, sa
ma de tvinges til at anerkende en eller anden formepraesentative organer pa
virksomhederne. Systemet skal sikre fagforeningeks¢ernt en klar rolle i
forhold til virksomhederne og en steerk dialog nmaligarterne ogsa pa det nati-
onale niveau med det politiske system inddraget.

Forudsaetningen for at f& gennemfart dette systedeaged reddet den bri-
tiske fagbeveaegelse fra noget naer den totale ko#lapsregeringsskifte, der
bringer arbejderpartiet tilbage til magten. Sangtist John Monks ogsa EU og
udviklingen af den sociale dimension som en mudititisk understatning af de
britiske fagforeninger. Selv om U.K. er holdt udenomradet, sa er de transna-
tionale selskaber, der inddrages i beslutningemelannelse af europaeiske
virksomhedsrad, ikke undtaget, og i gvrigt vil gnregering ogsa serge for, at
U.K. bliver en integreret del af det europaeiskeadejde pa det arbejds-
markedspolitiske omradé.

Nar ledelserne i de etablerede faglige organisatitersager at sikre en
formel institutionalisering af de nye medinddragsfermer ved at knytte dem
til det traditionelle kollektive aftalesystem, extdkke alene for at sikre egne
velerhvervede rettigheder. Det er ogsa udtryk foearing i fagbevaegelsens
historie, at der er behov for formelle institutionger kan beskytte ansatte mod
overgreb, nar de er aktive i forsgg pa at forbel@res egne og kollegernes lgn-
og arbejdsforhold. Og selv om de nye relationedenelederne og de ansatte i
virksomhederne er konsensuspraegede, er det tviylsomalle konflikter her-
med er overstaet. Derfor kan den gamle erfaringrkertil at vise sin rigtighed
igen. Sker der ikke en aftalemaessig og/eller lavigigsmaessig forankring af de
nye uformelle og direkte former for deltagelse artbejdsgiverne have for let
ved at fierne dem igen, hvis det pa et tidspunitiskpasse ind i deres interes-
ser.

% Det er ved en sammenligning af USA og U.K. intsaes, at den britiske fag-
bevaegelse, der traditionelt har fungeret i et dtasitalebaseret forhandlings-
system og har modsat sig enhver form for lovgivnimg gar ind for gennemfa-
relsen af en lovgivningsmaessig understgtning. @pligt var den amerikanske
fagbeveegelse trods sin ligeledes steerke aftale¢erien derimod tilhaenger af
supplerende lovgivning. Arsagen til denne forslke gystemernes etablering er i
falge Gould, at den amerikanske fagbevaegelse opndalitisk magt, far den
opnaede industriel magt, og derfor sd den lovgiyrsiom en genve;j til at opna
faglige positioner. Den britiske fagbeveegelse fékimod industriel magt for
politisk magt og bekeempede derfor forsgg pa sugpder lovgivning. (Gould
1993, s. 1-2).
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Dette reesonnement bygger pa den almindelige sggs#l® grundantagelse,
at det er ngdvendigt med &rstitutionel basis til sikring af individuelle -
heder Uden en sadan form for institutionalisering (infoaf partier, fagforenin-
ger mv. og regelsikrede forhandlingssystemer) kdividuelt opnaede rettig-
heder naeppe garante?és.

Det er med det ovenstaende fremgaet, at vi garaudein antagelse, at de
nye arbejdsmarkedsforholds steerke samarbejdsgkasigetyder, akon-
flikterne mellem parterne dorsvundetDer er stadig interesseforskelle, og et af
de veesentlige omrader for sammenstad om dissesstarbliver diskussioner
om, hvilket omfang de nye samarbejdsformer i vilkiederne skal have. Vil
de fare til en mere omfattenddfordring af ledelsesretterller vil de have
mere radgivende karakter?

Formentlig vil arbejdsgiverne her, som fremhaevdaindt Keller, accepte-
re en relativt vidtgdende delegation af autonoi,det drejer sig om spgargs-
mal vedragrende den direkte arbejdsproces og déigdaybejde, dvs. "on-line"-
inddragelse. Men de vil formentlig kun accepterenémdre vidtgdende delta-
gelse, nar det drejer sig om virksomhedernes giske beslutninger, fx om
investeringer og valg af teknologi, dvs. en "offdi-inddragelse, der maske
udelukkende kommer til at besta i at tage de amsatd pa rad. (Keller 1995, s.
37).

Det sidste er maske en for negativ konklusiongbd $orhold til de mest
avancerede amerikanske virksomheder, men omfahgetfiydelsen vil
utvivisomt i hgj grad blive et nyt kampfelt i forldet mellem arbejdsgiverne,
lgnmodtagerne og deres organisationer.

Som slutord skal vi vende tilbage til det tema, lolew taget op indlednings-
vis i denne artikel: spgrgsmalet om tendensergét gegmentering eller duali-
sering mellem vindere og tabere, mellem ngglegnupgenarginaliserede ar-
bejdere. Selv om fagforeningerne vinder slagetmsiderne og fastholder deres
position i reguleringen af arbejdsmarkedet, hvadieisa stille op med den
stadig starre gruppe af tabere, som maske vil béisaltatet af den gkonomiske
udvikling. Kan fagbevaegelsen under en sadan petang med stigende ulig-
hed overhovedet holde sammen? Vil insiderne veetktiingt keempe for outsi-
dernes vilkar, eller vil de hytte deres eget skind?

2L Synspunktet blev fremhaevet af Nelson Lichtensteinoplaeg p& den tidligere
neevnte "pre-congress session” i det amerikanslegdarbinisterium. Det er ma-
ske en banal, men ikke desto mindre rigtig kongtegeDen kan ses i sammen-
haeng med vores antagelse om, at lsnmodtagerni&reilfagforeningernes (eller
tilsvarende organisationers) overlevelse, sa ledageplever, at de mest effektivt
kan fa varetaget derésdividuelle interessegennemkollektiv repraesentation
Hvis de oplever, at de individuelt kan opnad godwultater, vil de vaere mindre
tilbgjelige til at interessere sig for faglig orggaring. Men hvis disse individuelle
resultater ikke kan opretholdes med individuell@len, vil lsnmodtagerne sgge
institutionaliserede lgsninger. Som Jean Monnetftidnuleret det: "Intet kan
lade sig ggre uden mennesker, men intet er vadigh unstitutioner." (Monnet
1976, s. 212).
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