Kapitel 1

Den danske n&agselcljggedens Insidere og

Trine P. Larsen
1.1 Indledning

Det danske arbejdsmarked er kendetegnet ved, atodprarbejdsvilkar i vid
udstraekning reguleres gennem kollektive overenstarfarhandlet og indgaet af de
overenskomstbaerende parter pa vegne af medarbejde@bejdsgivere — den
sdkaldte danske model. Men i de senere ar har dgemskomstbeerende
fagforeninger oplevet faldende medlemstal, og dohgken i
overenskomstdaekningen er vendt efter en systenstitghing frem til midten af
1990’erne (Due et al. 2010). Samtidig udger lgnawgeitgrupper, som ikke melder
sig ind i de faglige organisationer og omfattesl@fkollektive overenskomster, en
stadig stgrre del af arbejdsmarkedet. Det geelderarbejdsmigranter fra de
gsteuropeeiske lande, bureauvikarer, fleksjobbere s&e-vestlige indvandrere og
deres efterkommere. Ogsa pa arbejdsgiverside eoderdringer at spore. Antallet
af danske arbejdsgivere, der er medlem af en adpegtforening, har veeret stigende
i de senere ar, men faerre tegner overenskomsteskildes, at arbejdsgivere pa det
ikke-overenskomstdaekkede arbejdsmarked i mindreaakising end tidligere indgar
tiltreedelsesoverenskomster - dvs. lokale overenstamindgaet pa virksomheder,
der ikke er medlem af en arbejdsgiverforening. Sérkheden tiltreeder dermed
bestemmelserne i en af omradeoverenskomsternefandeambestemt branche (Due
et al. 2010).

Der synes sadledes at vaere en voksende gruppe afiodgmgere og
arbejdsgivere, som ikke omfattes af arbejdsmarkedsisationer og/eller ikke er
deekket af de kollektive overenskomster. De kana#ts sonoutsidere mens
insiderne er de grupper, der stadig deekkes af overenskomesterg som er
medlem af arbejdsmarkedsorganisationerne. Hvie fienpper pa arbejdsmarkedet
ikke omfattes af de overenskomster og aftaler, parterne indgar pa henholdsvis
nationalt niveau, sektorniveau og virksomhedsniyéam den danske model for
arbejdsmarkedsregulering, hvor fastsaettelsen af dgnarbejdsvilkar i stor
udstreekning overlades til de faglige organisationgr arbejdsgiverforeninger,
komme under pres. Faldende tilslutning til arbejadmdsorganisationerne og
faldende deekningsgrader af overenskomsterne kankksvaparterne pa
arbejdsmarkedet og deres legitimitet i forholddt politiske system. En vigtig
forudseetning for den danske model er nemlig, attepze har en vis
repreesentativitet og styrke, saledes at de frensstdr legitime aktgrer, der kan



garantere, at lgn og arbejdsvilkar pa sterstedatearbejdsmarkedet er reguleret
gennem kollektive overenskomster. Formar de ikke ki det give anledning til
et gget behov for lovgivning, sa restgrupperne pdejdsmarkedet deekkes.
Introduceres lovgivning i vidt omfang, fijernes ehflamentalt treek ved den danske
model.

De seneste ars udvikling ger det interessant aemrsade, om den danske
model presses af og/eller tilpasses til de udfoght, der falger i kelvandet pa, at
nye lgnmodtagergrupper udger en stadig stgrre Oarl@ejdsmarkedet. Disse
grupper er i et vist omfang - frivilligt eller ufiiligt — uden for det organiserede
arbejdsmarked med dets relative hgje organisationspter, kollektive
overenskomster, fuldtidsstillinger og almene arelgstkontrakter. Naerveerende
antologi vil bidrage med savel empiri som teori daglig organisering (dvs.
medlemskab af en fagforening), overenskomstdeekningdvs. i hvilken
udstreekning danske lgnmodtagere er omfattet erktdl overenskomst), samt
anseettelses- og arbejdsvilkarene for en bred wiftde lgnmodtagere, som ofte
inden for segmenteringslitteraturen betragtes sotsidere. Det drejer sig fx om
indvandrere og deres efterkommere, bureauvikargsbégraenset ansatte,
deltidsansatte og freelancere (Reich 2008). Fotredlat belyse:

1) Hvorvidt de naevnte grupper er organiserede agr@vskomstdaekkede,

2) | hvilken udstreekning fagforeningsmedlemskabowgrenskomstdaekning
har betydning for den enkeltes anseettelsesfortaaldang til sociale goder,
lon, arbejdsfunktion og jobkvalitet.

En sadan analyse giver indblik i, hvorvidt den dansnodel bidrager til, at
bestemte lgnmodtagergrupper bliver insidere eligsidere pa arbejdsmarkedet.
En raekke danske og internationale empiriske ogetistie studier har allerede
beskeeftiget sig med insider/outsider-problematikkPe har i varierende grad
bidraget med forklaringer og afklaringer af insiggig outsideres anseettelses- og
arbejdsforhold. Men betydningen af fx det danskbemismarkedssystem for
insider/outsider-problematikken er kun i begreermmfang blevet belyst (Peck
1996; Polavieja 2006: 502). Antologien bidragernded med ny viden om
betydningen af den danske model for den enkeltmdbaitagers og arbejdsgivers
ageren, og om hvordan insider/outsider-problematikkhandteres inden for
rammerne af den danske model.

Fra politisk hold og fra arbejdsmarkedsorganis&ior har insider/outsider-
problematikken ligeledes faet en del opmaerksomheelt-gzelder bade i Danmark
og det i det gvrige EU. Pa EU-niveau har debattandd andet omhandlet selve
sondringen mellem insidere og outsidere. Den euskgedagbeveegelse (EFS) og
en reekke EU-medlemslande har sdledes modsat sidjrpeh med henvisning til,
at det er sveert at afgagre, hvem der er insiderdyvegn der er outsidere. De har
endvidere lagt afstand til ideen om, at nogle gengga arbejdsmarkedet skal have



bedre vilkar pa andres bekostning (Mailand 2010JET2007). | Danmark har
debatten omhandlet integration af ledige og de-ikdstlige indvandrere og deres
efterkommere pa arbejdsmarkedet samt bureauvileseoy de @steuropeeiske
arbejdsmigranters anseettelses- og arbejdsvilkardé€fsen 2007; Hansen og
Hansen 2009; Mgller og Rosdahl 2006). Det stigearttal danskere, der frivilligt
fraveelger arbejdslgshedsforsikringen og medlemskate overenskomstbaerende
fagforeninger, har ligeledes veeret pa dagsorddbea ét al. 2010). Undersggelser
beretter saledes jeevnligt om underbetaling af fiskeo arbejdere (Hansen og
Hansen 2009). Analyserne af bureauvikarer dominafderteellinger om darlige
arbejdsforhold og hgj jobusikkerhed, der ofte kongeges med fleksible
arbejdstider og hgjere lgnninger (Jacobsen og Resmi2009).

| de fglgende afsnit preesenteres farst bogens egjeber, dvs. den danske
model samt begreberne insidere og outsidere. Kengftesenteres kort forskellige
teoretiske og empiriske bidrag inden for segmemgsititteraturen med henblik pa
at diskutere de mekanismer, der kan ligge bag dedwikling. Pa baggrund heraf
udvikles et seet hypoteser, som danner grundlagrfiatyserne i bogens gvrige
kapitler. Dernaest beskrives de seneste ars segingstendenser pa det danske
arbejdsmarked, hvorefter de dataseet og de metdderer anvendt i antologien
kort praesenteres. Afslutningsvis praesenteres kbotagiens kapitler.

1.2 Definition af ngglebegreber: den danske modeinsidere vis a
vis outsidere

Begreberne 'den danske model’, ’insidere’ og 'algse’ defineres forskelligt
inden for arbejdsmarkedslitteraturen alt athaen§idpdlken teoretisk og metodisk
tilgang der ligger til grund for det pageeldendedi&uMed henblik pa at udvikle
bogens centrale begreber diskuteres derfor farstateller, som typisk bruges til
at beskrive de danske reguleringstraditioner. Dstndeskuteres de forskellige
insider/outsider-definitioner inden for segmentgsiitteraturen.

Den danske model

For at indfange de unikke danske karakteristik&kes der her i antologien pa
Due og Madsens begreb 'den danske model’. Derelimeskrivelse er primaert
en serie af principper for handteringen af forsgellsituationer pa det danske
arbejdsmarked, som er blevet udviklet siden delektve overenskomstsystems
grundleeggelse i 1899. Begrebet 'den danske modedtod oprindeligt af fire
overordnede karakteristikd) et gennemorganiseret arbejdsmarked med steerke
lsnmodtager- og arbejdsgiverorganisationer, 2)raés¢rede og tilbagevendende
overenskomstforhandlingsrunder med en statslig igiirstitution, hvis
kompetence er at fremsaette sammenkeedende meegiahagfo 3) et
konsensusbaseret forhold mellem parterne og 4)okintaristisk system med
begreenset lovregulering (Due et al. 1993: 13-4inciiperne er over tid blevet



udvidet og justeret af Due og Madsen. | deres sebeger tilfgjer Due og Madsen
(2006: 28-30) yderligere to kriterier som kendetsgte for den danske model, og
deres seneste definition er falgende:

« hgje organisationsprocenter og hgj overenskomstidgpkror bade
arbejdsgivere og lgnmodtagere

 nationalt samordnede og tilbagevendende overenstartrendlinger

« et sammenhangende reguleringssystem med staerkeeladidner pa savel
centralt niveau som virksomhedsniveau

° en konsensusbaseret forhandlingskultur med fregtspli i
overenskomstperioden samt et etableret konfliktstésn ved indgaelse og
fornyelse af overenskomster

et voluntaristisk system med begraenset lovreg@eng hvor parterne selv
regulerer lgn og arbejdsvilkar

 parternes eget fagretlige system til handteringvaintuelle tvister (Due og
Madsen 2006: 28-30).

Det er Due og Madsens seneste definition, somlivié lanvendt i antologien her.
Valget af Due og Madsens modelbegreb skyldes, at Hgj grad formar at
indkredse de unikke seertreek, der har preeget deskeaarbejdsmarked, siden
rammerne for det kollektive overenskomstsystem ket tilbage i 1899 som
resultat af Septemberforliget. Septemberforliget@n farste hovedaftale indgaet
mellem hovedorganisationerne Dansk Arbejdsgivenioigg og LO for henholdsvis
arbejdsgivere og arbejdstagere. Det er en formsémial pagt indgaet mellem
parterne pa arbejdsmarkedet, hvori de blandt aadetkender hinanden som
legitime forhandlingspartnere samt opstiller enkeetegler for deres samarbejde.
Kernen i spillereglerne er et selvreguleringsppnoog Septemberforliget har
dannet grundlag for de formelle og uformelle regéem i dag udger rammerne for
det danske kollektive overenskomstsystem (Due odsglia 2006).

Due og Madsens modelbegreb indeholder saledes ldte rgeundprincipper
som fx det fagretlige system og det sammenhaengegudéeringssystem med dets
steerke partsrelationer pa savel centralt som wvinkswlsniveau, hvilket er
elementer, som andre arbejdsmarkedsmodeller ikkanime omfang formar at
indfange. Derimod er steerke og velorganiserede jdstmarkedsorganisationer
sammen med et konsensusbaseret forhandlingssystselweguleringsprincippet
karakteristika, der gar igen i de fleste modelbgskser af Danmark. Der er et
veeld af modeller, som sgger at indfange de euré&padendes karakteristika,
herunder balancerne mellem det politiske systemadipjdsmarkedets parter i
forhold til arbejdsmarkedsreguleringen. Alt afhsgngaf den anvendte
arbejdsmarkedsmodel beskrives Danmark enten sorrkorporatistisk (Visser
1996), en koordinerende markedsgkonomi (Hall ogkiSes2001) eller et
aftalesystem praeget af organiseret decentralisezitey hvad andre definerer som
centraliseret decentralisering (Traxler 1995; Dual.e1993).



Klassifikationen som en neo-korporatistisk arbejadmadsmodel sker ofte ud
fra en vurdering af, at det danske arbejdsmarkedheprt reguleres gennem
kollektive overenskomster indgaet mellem relativtelovganiserede og
ressourcesteerke fagforeninger og arbejdsgiversgaoner. Lovgivning
vedragrende lgn, arbejds- og anseettelsesvilkarlaivtebegraenset, om end staten
er understgttende i forhold til de kollektive fonlinger og inkluderer de
arbejdsmarkedets parter i forbindelse med politiskaitiativer pa
arbejdsmarkedsomradet (Mailand 2008; Andersen 208t )Danmark ligeledes
beskrives som prototypen pa et organiseret dediseiagssystem skyldes, at
rammerne for overenskomsterne stadig leegges i reekienskomsterne, mens
udfyldningen af rammerne i hgj grad finder sted eté@lt pa den enkelte
arbejdsplads (Due et al. 1993: 317). Karakteristikkaf Danmark som en
koordineret markedsgkonomi tager derimod udgandgdpuiplandt andet de hgje
organisationsprocenter pa savel lgnmodtager- sdmejdmgiverside, de lange
traditioner for at involvere parterne i den pokgsproces samt de universelle
velfeerdsydelser med det dertilhgrende hgje ska#ani (Autiero 2008: 1849-1;
Schroder 2008: 31).

En reekke arbejdsmarkedsforskere har kritisereedmsner for kategorisering
som veerende en forsimpling af virkeligheden, der kbhegreenset omfang formar
at indfange de unikke seertreek, som adskiller Dakrfrarde gvrige nordiske og
europeeiske lande (Andersen 2001). Jensen (1995k llmgumenteret for, at de
nordiske lande repraesenterer en potentiel fjerdej@gsmarkedsmodel inden for
den komparative arbejdsmarkedslitteratur. Det ®gjldit de nordiske lande kun i
begreenset omfang anvender lovgivning til reguleah@pn og ansaettelsesforhold,
hvilket star i skarp kontrast til andre neo-korptistiske lande som fx Tyskland
(Andersen 2001: 58). Veegtningen mellem Kkollektiveeerenskomster og
lovgivning varierer blandt gruppen af neo-korpatidke lande, og selv inden for
de nordiske lande saetter fx den ggede brug afvowyg i specielt Sverige siden
1970'erne  spgrgsmalstegn  ved, om man kan tale om nemdisk
arbejdsmarkedsmodel. Den danske arbejdsmarkedsmoutttholder savel
pluralistiske som neo-korporatistiske treek og frémsderfor mere som en
blandingsmodel (Andersen 2001: 59).

Navrbjerg (2004) og Madsen (2002) szetter endvidgmergsmalstegn ved
begrebet centraliseret decentralisering. De viseaf flere offentlige institutioner
kun i begreenset omfang har udviklet lokale forhemgdisystemer, der reproducerer
de centrale strukturer og procedurer samt de denteaters forhandlingskultur pa
virksomhedsplan -  grundleeggende  forudseetninger  foentraliseret
decentralisering (Navrbjerg 2004: 10-2; Madsen 20®2). Der er derfor nok
snarere tale om et kontinuum af mader at regulteol ansaettelsesforhold, hvor
centraliseret decentralisering kan ses som et afpyshkterne. Disorganiseret
decentralisering udger det andet yderpunkt og beskr det ikke-
overenskomstdeekkede arbejdsmarked hvor arbejdegivey Ignmodtagernikke



er medlem af en arbejdsgiverforening eller fagforgnsamt indgar kollektive
overenskomster, der deekker stgrstedelen af arbajlledet (Traxler 1995: 3-5).

Fremstillingen af Danmark som en koordineret mask&dnomi har ligeledes
veeret kritiseret. En reekke arbejdsmarkedsekspbeskriver i stedet den danske
gkonomi som en hybrid mellem den liberale og denordinerede
markedsgkonomi-model, idet den indeholder elemeintebegge modeller. Den
sondring skyldes ikke mindst de relative fleksiblanseettelses- og
afskedigelsesregler, de senere ars decentralisafimyerenskomstsystemet mod
virksomhedsplan kombineret med relative hgje omgiinsprocenter pa savel
arbejdsgiver- som arbejdstagerside samt de largghtitmer for inddragelse af
parterne i den politiske proces (Campbell og Pexe207: 242).

Samlet set kan en del af ovenstdende arbejdsmpdteliseres for at overse
mange af de finere nuancer i den danske arbejdsasmgulering. Derimod synes
Due og Madsens modelbegreb at indfange disse nyasftaxrsom deres definition
tager hgjde for ikke kun de hgje organisationsprtame og en hgj
overenskomstdeekning. De inddrager ogsa selve fdlingskulturen og
understreger det sammenhaengende system pa savehltcariveau som
virksomhedsniveau samt parternes eget system fodtédng og fortolkning af
potentielle tvister (Due og Madsen 2006: 28-30).d&h grund veelges Due og
Madsens modelbegreb til beskrivelsen af de danskgileringstraditioner pa
arbejdsmarkedet.

Insidere og outsidere pa arbejdsmarkedet — frem moén definition
| antologien er omdrejningspunktet som neevnt tedkg at undersgge dels
forskellige lgnmodtagergruppers insider- eller ml@sstatus i forhold til den
danske model, dvs. organisationsgraden og overarskeekningen blandt de
udvalgte grupper, dels hvilken betydning den danskedel har for disse
lonmodtageres lgn og anseettelsesforhold. Den enkd@nmodtagers
insider/outsider-status i forhold til den danskedeloformodes nemlig at pavirke
lanmodtagergruppernes status som insidere ellsidawe i forhold til en raekke
andre konkrete arbejdsmarkedskarakteristika, fxeedtedsesforhold, adgang til
sociale goder, lgn, arbejdsfunktioner og jobkvalite

Det er med den problemstilling for gje, at vi i tdgende afsnit sgger at
definere, hvad der kendetegner henholdsvis enansid en outsider mere generelt
end i forhold til den danske model. Det vil vi gared at traekke pa forskellige
teoretiske og empiriske bidrag omhandlende insidésider-problematikken
generelt i forhold til inklusion og eksklusion pdajdsmarkedet. Vi starter med en
kort beskrivelse af den litteratur, som beskeeftiggy med problemstillingen
vedrgrende insidere og outsidere, hvorefter vi gertnemgar, hvordan forskellige
bidrag inden for litteraturen definerer insidere ogtsidere med henblik pa at
udvikle denne definition og forstaelse af de topper, som anvendes her i
antologien.



En bred vifte af teoretiske og empiriske bidrag eimdfor sociologien,
segmenteringslitteraturen, politisk gkonomi og nassisk
arbejdsmarkedsgkonomi har fokuseret pa insideitrtproblematikken
(Davidsson og Naczyk 2009: 2). Trods forskelligerétiske og metodiske tilgange
har denne litteratur det til feelles, at den sgdgemaf@lare marginalisering og
diskrimination af bestemte lgnmodtagergrupper sankvinder, minoriteter og
lavtlgnsgrupperne pa arbejdsmarkedet (Reich 20Q8&indbeck og Snower 1988:
168). Desuden gar de forskellige bidrag op med mEwklassiske gkonomis og
Human Capital Ressource-teoriernes antagelser bmakedsmekanismerne via
udbud og efterspoargsel af arbejdskraft sikrer fg €air konkurrence pa
arbejdsmarkedet (Leontaridi 1998). | litteraturentages det i stedet, at
arbejdsmarkedet er opdelt i forskellige segmentevpr arbejdsmarkedets
institutioner frem for markedsmekanismerne og derkeke Ignmodtagers
uddannelsesmaessige kvalifikationer er bestemmeodéghmodtageres lgn og
arbejdsvilkar (Leontaridi 1998 Der sondres typisk mellem to segmenter — de
sakaldte insidere/kernearbejdere og outsidere/rapggr, hvor det at veere
outsider indbefatter usikkerhedsmomenter i forhdid insiderne, eftersom
farstneevnte behandles mindre gunstigt i henholdetil reekke forhold pa
arbejdsmarkedet (Davidsson og Naczyk 2009: 18).rCQice udmgntes den
forskelsbehandling i forskellige segmenter, ogajestar relativt skarpe skillelinjer
mellem segmenterne, hvilket gor det yderst vangkdbr iseer outsiderne at
beveege sig fra et segment til et andet (Reich. et913: 359; Doeringer og Piori
1971). Segmenterne reguleres forskelligt. Insidetaa og arbejdsvilkar reguleres
I vid udstreekning gennem formelle regler og procedufor anseettelse,
afskedigelse, forhandling og anciennitetsbestenenmel®utsiderne er ikke pa
samme made omfattet af denne type formelle regelsat deres lgn og
arbejdsvilkar er derfor i starre udstreekning udgat konkurrence og
markedsmekanismernes frie spil (Doeringer og Ri®vil: 170; Peck 1996).

Der eksisterer ikke en entydig definition af dealdie insidere og outsidere.
De defineres forskelligt alt afheengig af den tesket og metodiske tilgang
(Leontaridi 1998). At de forskellige tilgange opetremed forskellige definitioner
og skillelinjer for insidere og outsidere tyder péJgnmodtagere kan vaere insidere
og outsidere pa forskellige mader og i forskelligdy Det er dog relativt fa studier,
der undersgger variationen pa tveers af grupperimsidre og outsidere, eftersom
der primaert fokuseres pa de sakaldte outsidergru@iResenberg 1989: 367).
Enkelte segmenteringsstudier understreger dog aeiurh, at der kan veere
lsnmodtagere, som frivilligt veelger at veere out®deelv med de omkostninger
det matte have for deres jobsikkerhed, lgnudviklkegrieremuligheder, adgang til
sociale ydelser og politiske indflydelse (Boottaket2002). Det er dermed to meget
heterogene grupper, hvor de enkelte insidere ogjdmre i hgjere eller lavere grad
kan opleve, at de bliver behandlet forskelligt rhedsyn til jobsikkerhed, lgn mv.
(Hausermann og Schwander 2009: 6).



Antologiens definition af insidere og outsidere

Et multi-facetteret begreb for insidere og outsglanvendes her i denne antologi,
idet forskellige segmenteringsstudier viser, ats#anlgnmodtagere kan veere
insidere eller outsidere i henhold til en reekkesketlige kriterier lige fra deres
beskeeftigelsesstatus, repraesentation i forhold dét politiske system og
fagforeningen, anseettelsesforhold, adgang til &ociggoder og lgn,
karrieremuligheder til uddannelse og jobfunktion. fivavidsson og Naczyk 2009:
2-5; Lindbeck og Snower 1988: 168; Rueda 2006:. ID2n enkelte lgnmodtager
kan saledes karakteriseres som henholdsvis ereinsgen outsider i henhold til
en raekke forskellige kriterier. Listen er dog larfga komplet, og det skal
bemaerkes, at de nedenfor opstillede kriterier ikkegensidigt udelukkende.
Desuden er der ikke tale om et decideret hierandtdet pa den made, at nogle
kriterier er vigtigere end andre. Men som tidligaeevnt fokuserer vi i antologien
pa, hvilken betydning den danske model, dvs. ovenestdeekning og faglig
organisering, har for den enkelte i henhold tilkedeige nedenfor naevnte kriterier —
vel vidende at insider/outsider-debatten er lamgtlere end dette perspektiv. Der
skelnes saledes her mellem fire overordnede leitéor, hvornar en lgnmodtager
kan betragtes som henholdsvis en insider og emdeutskke kun i henhold til den
danske aftalemodel, men ogsa mere generelt i tiarbejdsmarkedet:

» Fagforeningsmedlemskab og overenskomstdaekningigsfat den danske
model),

« sociale goder og lgn (generel status pa arbejdsdatk

 anseettelsesformer (generel status pa arbejdsméxkede

» arbejdsfunktion, jobkvalitet og uddannelseskvadifikner (generel status
pa arbejdsmarkedet).

De fire kriterier beskaeftiger sig med forskelligweauer eller problemstillinger
vedrgrende insider/outsider-debatten, som direkex endirekte kan saette den
danske model under pres (se nedenfor). Nogle iaitkan endvidere fa betydning
for andre og omvendt. Saledes kan fagforeningsmekab og
overenskomstdeekning fa betydning for, hvorvidt datkelte lgnmodtager far
adgang til de kollektive goder i overenskomsterdet kun overenskomstdaekkede
lanmodtagere har adgang til goderne. Det sammeegadd med hensyn til
ansaettelsesformer, hvor en atypisk stilling karkdasekvenser for adgangen til
sociale goder og lgn. Omvendt kan arbejdsfunktigruddannelseskvalifikationer
fa  betydning for, om den enkelte overenskomstdaekkerlet
overenskomstdaekningen varierer indenfor forskelloygancher. De forskellige
insider-outsider kriterier kan saledes siges atevgemsidigt afhaengige, hvor et
kriterium kan veere en arsag til et andet kriteriumgns det i andre tilfeelde kan
betragtes som en effekt, hvilket understreges w#ed i det falgende.

Det forste kriterium  vedrgrende  fagforeningsmedlahs og
overenskomstdeekning handler direkte om den danskdelmn herunder dels



styrkeforholdet mellem fagforeningerne og arbejdsgie, dels forholdet mellem
fagforeningerne og potentielle medlemmer. Dette amdler dermed ogsa
indirekte diskussionen om individuelle valg ver&ofiektive kampe ogq initiativer,
som er fundamentale treek ved den danske modelofeagigsmedlemskab og
overenskomstdaekning er derfor helt centrale ssardbr antologiens definition af
insidere og outsidere. Vi undersgger saledes fagysfremmest lgnmodtageres
insider-outsider status i forhold til den danskedelpdvs. hvorvidt lsnmodtagere
kan betragtes som en del af den danske model i farrmedlemskab af
fagforeningen og det at veere overenskomstdeekkeaviige tre kriterier handler
mere om lgnmodtageres insider og outsider statwenhold til arbejdsmarkedet
generelt og relaterer sig til antologiens andeteldepgrgsmal, nemlig den danske
models betydning for lgnmodtageres sociale goden, lansaettelsesforhold,
arbejdsfunktion, jobkvalitet og udannelseskvalifikaer. Men det er veerd at gare
opmeaerksom pa, at disse tre kriterier indirekte kawve betydning for, hvorvidt den
enkelte lgnmodtager tilveelger eller fraveelger fxyféaeningsmedlemskab og
arbejder pa det overenskomstdaekkede eller ikkeeogkpmstdaekkede
arbejdsmarked. Kriterierne sociale goder, ansaefiflamer og arbejdsfunktion,
jobkvalitet og uddannelse kan derfor indirekte sadén danske model under pres,
safremt modellen ikke formar at tilpasse sig deotdtinger, der opstar, hvis flere
lenmodtagere bliver outsidere pa flere af de dpd! kriterier.

Det andet og tredje kriterium vedrgrer sdledes mitageres kontraktmaessige
vilkar og rettigheder, og i antologiens forskelligielrag belyses i varierende grad
fagligt organiserede og uorganiserede |gnmodtagemnesettelsesforhold og
rettigheder pa savel det overenskomstdeekkede somt  deke-
overenskomstdaekkede arbejdsmarked. | den sammenéiedet problematisk,
hvis modellen ikke formar at tage hand om de grupper har et andet
ansaettelsesforhold end en fast fuldtidsstillintggresom pa anden made adskiller
sig fra fagforeningens traditionelle kernegruppddet geelder fx etniske
minoriteter, unge og/eller kvinder, der ofte indér segmenteringsteorierne
fremheeves som veerende overrepreesenterede blasitieon, nar det geelder
adgangen til sociale goder, lgn og atypiske ankmtfermer (Peck 1996). En
begraenset adgang til fx sociale goder og lgntilkay i yderste instans fa disse
grupper til at fraveelge fagforeningen og det kdliek aftalesystem, safremt de
ikke pa linje med andre kolleger far del i de kkiiee goder. Det fierde kriterium
vedrgrende arbejdsfunktion, jobkvalitet og uddasestvalifikationer har ligeledes
indirekte betydning for den danske model. Undersagdar vist, at fagforeningen
ofte har sveert ved at tiltreekke iseer de ufaglssgtétsomodtagere med en relativ
kortvarig uddannelse samt ansatte i bunden af goatkiet, som ikke har de store
karrieremuligheder (Due et al. 2010). Desuden ¢émwofte indenfor den type jobs,
at overenskomstdeekningen er lavere end gennentsritte det @vrige
arbejdsmarked (Rubery 1978).

At det netop er de fire kriterier, der vil dannegadgspunkt for de senere
kapitlers analyse af insidere og outsidere i fathil den danske model, skyldes



ikke kun, at de pa forskellig vis kan udfordre dimske model — ikke mindst fordi
den danske model forudseetter hgje  organisatiorspi@c  hgj
overenskomstdaekning og i en vis udstreekning erréiapd, at lsnmodtagere har
faste fuldtidsstillinger. De fire kriterier fremhay ogsa typisk inden for
litteraturen som veerende afggrende skillelinjer lenel forskellige
lsnmodtagergrupper (Leontaridi 1998).

Fagforeningsmedlemskab og overenskomstdaekningen pébejdsmarkedet
| forhold til den danske model gar to kriterier gigeldende i forbindelse med
insider/outsider-problematikken: 1) hvorvidt lgnrnegkre og arbejdsgivere er
medlemmer af de faglige organisationer pa arbejdesdat og 2) om de omfattes
af en kollektiv overenskomst. Med hensyn til medikab af de faglige
organisationer har danske lgnmodtagere mulighedatoveere medlem af de
overenskomstbeerende fagforeninger, som arbejdsgiveyennem artier har
anerkendt som forhandlingspart inden for rammerndea danske aftalemodel.
Danske lgnmodtagere kan ogsa fraveelge de fagliganimationer eller blive
medlem hos de alternative fagforeninger, som viihantologien definerer som
'gule’ fagforeninger. Det drejer sig fx om KristglFagbevaegelse, Det Faglige Hus
og De Frie Funktionaerer, der i skrivende stund deds betragtes som veerende
del af de overenskomstbaerende parter, dels findegjker ungdvendige, idet de
ikke i udgangspunktet ser forholdet mellem arbejdsg og arbejdstagere som
modseetningsfuldt. Insidere kan derfor i henhold fagforeningsmedlemskab
betragtes som medlemmer af de overenskomstbeeresglereninger, hvis
interesser varetages af de overenskomstbaerendenisatianer. Outsiderne
defineres dels som uorganiserede |lgnmodtagere, stets medlemmer af de
alternative fagforeninger, idet de overenskomsthesre fagforeninger ikke
ngdvendigvis skal varetage de naevnte grupperesser over for arbejdsgiverne.
Selvom danske lgnmodtagere melder sig ind i de emgomstbaerende
fagforeninger og dermed kan betragtes som insidarejet ikke ensbetydende
med, at de omfattes af en kollektiv overenskomst, os#erenskomsterne kun
deekker dele af arbejdsmarkedet. Nogle Ignmodtagare derfor anses som
ufrivillige outsidere, hvis de trods medlemskabdah de overenskomstbaerende
fagforeninger ikke har adgang til de forskelligeemnskomstgoder. Omvendt kan
nogle uorganiserede Ilgnmodtagere og medlemmer aftelmative fagforeninger
nyde godt af de overenskomstmaessige goder, sometdenskomstbaerende parter
har forhandlet pa plads, da sddanne goder typisideés samtlige ansatte pa
overenskomstdaekkede virksomheder og dermed har femittende effekt
(Kristiansen 1997: 260f). Sadanne lgnmodtagerekkeniaeres ofte som frivillige
outsidere eller free-ridere, eftersom de fraveelggforeningsmedlemskab, men
alligevel far adgang til overenskomstgoderne (Jen2607: 55). Netop den
problematik gear det vigtigt at sondre mellem danghkenodtagere, der deekkes af
en overenskomst (insiderne), og dem, som arbejderdet uorganiserede
arbejdsmarked (outsiderne).



Ses fagforeningsmedlemskab og overenskomstdeekniter @t, kan insidere
og outsidere kategoriseres som fglgende gruppéensidere, dvs. lgnmodtagere,
der arbejder pa en overenskomstdeekket arbejdspgdsr medlem af de
overenskomstbaerende organisationer, 2) Ufrivilligeutsidere, der er
fagforeningsmedlemmer, men som er pa det ikke-ogmEnstdeekkede
arbejdsmarked og 3) Frivillige outsidere, dvs. |lediagere, der frivilligt
fraveelger fagforeningen, men som enten a) er pakletoverenskomstdeekkede
arbejdsmarked eller b) er ansat pa en overenskeskkit arbejdsplads og derfor
stadig nyder godt af de kollektive goder- de sékaficbe-ridere.

Adgang til sociale goder og lgntilleeg — principielversus de facto

Insidere og outsidere kan endvidere defineres halentil lanmodtageres sociale
goder som fx adgang til lenforhandlinger og -tillsagoejdslgshedsforsikring (a-
kasse), pension, orlovsordninger, feriedage, eaftlaonelse, deltagelse i
arbejdsrelaterede aktiviteter osv. (Hausermannatgv8nder 2009: 24). Insiderne
betragtes som lgnmodtagere med adgang til de fbgekesociale goder, mens
outsiderne ikke har adgang til samme. At det darekejdsmarked reguleres
gennem henholdsvis lovgivning og kollektive ovekamsster indgaet mellem
arbejdsmarkedets parter har betydning for lgnmedtees adgang til sociale
ydelser og er dermed et vigtigt kriterium for, orandke arbejdstagere kan
betragtes som insidere eller outsidere. De flegggemskomster tilbyder ofte bedre
forhold end de lovbestemte goder. Nogle goder solmrf, arbejdsmarkedspension
og efteruddannelse reguleres endda udelukkende emennkollektive
overenskomster. Savel lovregulerede som overendkegoderede goder szetter i
varierende grad begraensninger for lsnmodtagerrgzmngdil de forskellige sociale
ydelser. Ikke mindst fordi anciennitetsperiodermefagskellige, og fordi nogle
emner kun omfattes af bestemte sektoroverenskoni3egmed synes ikke kun
overenskomstdaekningen at have betydning for adgangesociale ydelser.
Leengden pa lgnmodtagernes anseettelseskontrakigededes pavirke adgangen
til sociale goder, idet flere ydelser er ancierteliestemte. Derudover kan der veere
det element, at selvom nogle Ignmodtagergrupperincippet har ret til de
forskellige overenskomstbestemte goder, sa kan geaksis opleve at blive
forskelsbehandlet i det daglige, eftersom deresjdshiver, fagforening og/eller
kolleger ikke betragter dem som kernearbejdsknaén mere som tilhgrende
randgrupperne pa arbejdsmarkedet (Lindbeck og Snt@@8: 168). Netop dette
kan pavirke den enkeltes incitament til at vaere@raf den danske model, hvilket
pa sigt kan veere med til at underminere modellen siyrkeforholdet mellem
parterne ma formodes aendret, safremt fagforeniiidenformar at fastholde og
tiltreekke nye medlemmer.

Anseettelseskontrakt — faste fuldtidsstillinger visa-vis atypiske anseettelser
Lenmodtageres beskeeftigelsesstatus anvendessofte en vigtig parameter i
sondringen mellem insidere og outsidere. Indenliftaraturen skelnes der dels



mellem arbejdslgse og beskaeftigede, dels mellemttansfaste fuldtidsstillinger
og lenmodtagere med andre anseettelsesforhold akaddte atypiske anseettelser.
De atypiske anseettelser omfatter fx deltidskongraktidsbegreensede stillinger,
bureauvikariater, freelancere, fleksjobbere og folkentilskudsjob (Kalleberg
2000).

| denne antologi sondres der mellem lgnmodtagéaste fuldtidsstillinger —
insidere — versus lgnmodtagere med et andet atsssttehold — outsidere. Denne
sondring anvendes, fordi undersggelser har vist, dat ofte er visse
usikkerhedselementer forbundet med de mere atypiskasttelser, idet den danske
aftalemodel forudseetter, at de fleste lsnmodtageensat i faste fuldtidsstillinger
(Hausermann og Schwander 2009: 8). Legnmodtagere méd andet
anseettelsesforhold end en fast fuldtidsstilling Kenfor risikere, at de i mindre
udstreekning omfattes af de overenskomstbestemteergotk geeldende
opsigelsesvarsler, selvom de i princippet er osget og daeekket af en
overenskomst. Desuden har undersggelser vist, gte nenmodtagere af
forskellige arsager frivilligt veelger atypiske artdseskontrakter eller helt
forlader arbejdsmarkedet frem for at veelge fastdtifisstillinger (Booth et al.
2002). Andre grupper pa arbejdsmarkedet tvingeisnderud i arbejdslgshed eller
finder det sveert og i nogle tilfaelde endda umuéigtfa en fast fuldtidsstilling
(Doeringer og Piori 1971; Atkinson 1987). Mangfglldeden i anseettelsesformerne
kan dermed skabe en insider/outsider-problematilagb&jdsmarkedet, som kan
presse den danske model, safremt grupper med et anseettelsesforhold end en
fast fuldtidsstilling ikke omfattes af de opsigedgarsler og goder, der ligger i
modellen. De kan bevidst veelge ikke at betale inéettsystem, som de alligevel
ikke bliver en del af.

Arbejdsfunktion, jobkvalitet og uddannelse

Arbejdsfunktion, jobkvalitet og uddannelse fremhsewgeledes som veerende
afggrende kriterier, nar der skelnes mellem insideg outsidere. Fx er
lanmodtageres arbejdsfunktion et afggrende kriterfor meget af den tidlige,

men ogsa den senere segmenteringsteoris opdelipgmieere og sekundzere
arbejdsmarkeder (Peck 1996). Doeringer og Piorf 11965-6) argumenterer for,
ligesom mange andre segmenteringsteoretikere, &t pa det primaere

arbejdsmarked domineres af hgje lgnninger, godejdstilkar, hgj jobsikkerhed

og gode efteruddannelsesmuligheder. | modsaetnini) drestillinger inden for det

sekundeere arbejdsmarked praeget af lav lgn, hggijdmrhed og begreensede
karriere- og efteruddannelsesmuligheder. Gruppewrahodtagere inden for det
sekundeere arbejdsmarked er ofte ufagleerte og maadiejdserfaring, mens det
modsatte er geeldende for det primaere segment (@jpobDoeringer 1971: 166).

Kvalifikationer synes saledes at veere et afggrémitierium for segmenteringen pa
arbejdsmarkedet, da det i vid udstreekning er bemtde for den type job,

lgnmodtagere kan besidde, og dermed ogsa for jtibkem i den pagaeeldende



stilling i form af fx karrieremuligheder, autonomii jobbet og typen af
arbejdsopgaver (Hudson 2007: 288).

Set i forhold til den danske model har undersggelst, at fagforeningen har
sveert ved at tiltreekke de lgnmodtagergrupper, stiemey uden uddannelse, og
som er ansat i job med begrensede karrieremulighedelav jobkvalitet
(Doellgast et al. 2009: 355-6; Due et al. 2010)su@ken viser forskellige studier, at
det iseer er den manglende organisering blandt disggoer, som er medvirkende
til deres mindre gunstige arbejdsforhold. Dereg lakganiseringsgrad gar ofte, at
de star relativt svagere i en forhandlingssituatiored deres arbejdsgiver
sammenlignet med medarbejdere pa det primaere arbajlled (Peck 1996: 68-9).
Det er derfor ogsa fremfart inden for litteratureat sektorer med lav
overenskomstdaekning og lav faglig organiseringpirst udstraekning end sektorer
med hgj overenskomstdaekning og hgj faglig segmegter praeget af sekundaere
frem for primeere arbejdsmarkeder (Rubery 1978; 2B@6k 1996).

Insider/outsider-problematikken — en spiral med selforsteerkende effekt
Samlet set kan en lgnmodtager betragtes som eltigradler ufrivillig outsider i
henhold til et eller flere af ovenstadende kriteridet fremgar dog af forskellige
segmenteringsstudier, at lgnmodtagere tilhgrendepgn af sakaldte outsidere
typisk er outsidere pa op til flere parametre, daad veere outsider i henhold til ét
kriterium ofte har en afsmittende effekt pd andmerader (Davidsson og Naczyk
2009: 2). For eksempel har ufagleert arbejdskraftid udstreekning lavere
lgnninger, oplever hgjere jobusikkerhed, er lettarehyre/fyre samt har feerre
karrieremuligheder og begreenset adgang til sogidkdser sammenlignet med
insidere. Ligeledes er insidere typisk insidereep&ller flere omrader (Sanchez
2007 52). Insider/outsider-problematikken kan deletragtes som en spiraler
udvikler sig i positiv eller negativ retning, alfhaengig af om den enkelte
lsnmodtager kan betragtes som en insider elleridartd henhold til de fire
kriterier (Davidsson og Naczyk 2009: 2). Dette ipawer endvidere, at
lsnmodtagere i forskellig grad kan opleve forskelsindling, som kan udmgntes i
savel en horisontal som en vertikal segmenterikigg kun inden for den danske
model, men ogsa pa det samlede arbejdsmarked, iftdeen bestemt sektor,
blandt bestemte lanmodtagergrupper og lokalt pdedéelte arbejdsplads (Rubery
2006: 11; Peck, 1996). Ikke desto mindre kan déimative outsider defineres
som en arbejdslgs og ufagleert arbejdstager udealesaettigheder, som ikke er
medlem af en fagforening og har udsigt til et laedjob uden de store
karrieremuligheder. Den ultimative insider besksiwgpisk inden for litteraturen
som veerende en fagleert mand med en fuldtidsstilflege ars erfaring og rig
mulighed for videreuddannelse. Desuden har han radgd de forskellige
overenskomstbestemte goder og sociale ydelser samglativ hgj lgn, ligesom
han er medlem af de overenskomstbaerende fagfoemiRgck 1996).

Hvorvidt det danske arbejdsmarked beveaeger sig nmodget segmentering
afhaenger blandt andet af, om et stigende antalddtagere (u)frivilligt fraveelger



medlemskab af de overenskomstbaerende fagforeniogeikke omfattes en
kollektiv overenskomst. Desuden kan en stigningypiake anseettelsesformer
tisammen med en stigende ledighed og en gget distsghandling mellem
lenmodtagergrupper — organiserede savel som uceyadie — i henhold til
fordeling af lgnmidler og adgang til sociale godesere arsager til gget
segmentering inden for den danske model. Sidst ikl mindst kan ggede
uddannelsesmaessige forskelle blandt Ilsnmodtagerenogiget differentiering
mellem forskellige stillinger og i jobkvalitet veenmed til at skabe en gget
segmentering pa arbejdsmarkedet. Det kan nemlig saeert for fagforeningen at
tiltreekke lgnmodtagere i bunden af jobhierarkietimden for bestemte sektorer,
hvor overenskomstdaekningen ofte er lav.

En reekke teoretiske og empiriske bidrag har sggidiinge de mekanismer,
som ligger bag diskriminationen af bestemte Ign@mgeitgrupper. | det falgende
diskuteres disse teoretiske og empiriske perspakined henblik pa at udvikle en
analyseramme til brug i antologiens gvrige kapitler

1.3 Mulige mekanismer bag segmenteringen af arbgjdssdet —
teoretiske perspektiver

De potentielle teoretisk og empirisk funderede Iamkger pa den
forskelsbehandling, der finder sted over for foligge lsnmodtagergrupper, og
dermed implicit mekanismerne bag segmenteringstereaiee pa det danske
arbejdsmarked, er mangfoldige. De har endviderdewidforskellige gkonomiske,
sociologiske og politologiske forskningstraditiorfPeck1996).

De forskellige bidrag synes samlet set at undeysirat segmenteringen
mellem insidere og outsidere skabes pa baggrunet ahmspil mellem 1) den
institutionelle kontekst for regulering af lan ogpejdsvilkar; 2) arbejdsgivernes
udgifter og behov for specialviden blandt medarbejd samt en fleksibel
arbejdskraft; og 3) insideres, herunder iseer fagdgmlsens og de politiske partiers,
restriktioner af arbejdsudbuddet (Peck 1996: 6Gash 2008: 664). Der er dog
inden for litteraturen, isaer den sociologiske sagerngslitteratur, en tendens til
primeert at fokusere pa faktorer som fx teknologiskerandringer,
konjunkturforandringer og gkonomi, som ofte tesms baggrund af starre
kvantitative studier og survey-data (Rubery 20063; 2 eontaridi 1998). De
nationale arbejdsmarkedssystemer — fx den danskdelme synes i mindre
udstreekning at veere i fokus, selvom det er forhdit, ogsa har betydning for
lgnmodtageres arbejdsvilkar og arbejdsgiveres tekimgsstrategier (Polavieja
2006: 63).

Relativt fa studier har saledes beskeeftiget sig neftekterne af
decentraliseringen af de nationale overenskomsisyst for insider/outsider-
problematikken. Polavieja (2006) er en af de sedemgmysforskere, der har
beskaeftiget sig med netop dette perspektiv. Hannaegterer blandt andet for, at



beskyttelsesregler mod afskedigelse for fastansattet graden af centraliseret
decentralisering inden for det kollektive overemsktsystem delvist kan forklare
segmenteringstendenserne pa de europaeiske arbejddara(Polavieja 2006: 74).
Disse forhold pavirker ifalge Polavieja arbejdsgbseog arbejdstageres ageren og
i seerdeleshed de anseetteselsforhold, som arbegdsgilbyder deres ansatte. Ogsa
de forskellige flexicurity-studier beskeeftiger sig med de nationale
arbejdsmarkedssystemers betydning for insiderertgroblematikken, om end
fra en lidt anden vinkel. Hovedargumentet i dissadier er, at de nationale
arbejdsmarkedssystemer i forskellig grad bidragewkonomisk veekst og en
konkurrencedygtig gkonomi, da de pa forskellig kasnbinerer bestemte former
for fleksibilitet og sikkerhed. Det antages, at #gksibelt arbejdsmarked
kombineret med en relativ hgj grad af sikkerhed dibe |lanmodtagergrupper —
inklusive outsidere — er forudseetningerne for gkask veekst og en
konkurrencedygtig gkonomi. Sikkerhed antages atevesr forudseetning for et
fleksibelt arbejdsmarked, mens et fleksibelt arbejdrked ger det muligt for
nationalstater at finansiere det hgje sikkerhedsesdt (Wilthagen og Tros 2004:
178).

De fleste segmenteringsteoretiske studier kritsseralvidere for ikke empirisk
at kunne forklare arbejdsmarkeder i kraft af dei@skellige strukturer (Peck
1996; Leontaridi 1998: 78; Thomson 2003: 3). Ansegmenteringsteoretikere har
papeget, at flere studier ignorerer det interne ashejde blandt henholdsvis
arbejdsgivere og faglige organisationer samt sa@j@eb mellem fagforeninger og
arbejdsgiverforeninger. De fremhaever endviderdeattype studier ofte fokuserer
pa konflikterne mellem lgnmodtagere og arbejdsgiveg typisk antager, at
arbejdsmarkedet kun i begreenset omfang reguleaeseintralt plan, ligesom de
faglige organisationer er relativt svage, splitteddil tider konkurrerende (Rubery
1978; 2006; Boje 1991: 38). Netop dette elementfhair danske sociologer til at
seette  spgrgsmalstegn ved anvendeligheden af dererndtibnale
segmenteringslitteratur pa danske forhold, idet adfiske arbejdsmarked i vid
udstreekning domineres af en omfattende arbejdsmismgulering,
velorganiserede og samarbejdende faglige orgammsatisamt en konsensus- frem
for konfliktorienterende forhandlingskultur mellgmarterne (Boje 1991: 38). Ikke
desto mindre synes segmenteringslitteraturen atragpd med forskellige
arsagsforklaringer, der kan medvirke til at forst&kanismer, som ligger bag
insider/outsider-problematikken.

Antologiens omdrejningspunkt er som tidligere ngev¥nordan den danske
model handterer de senere ars segmenteringstendedse falgende treekkes der
derfor primaert pa bidrag vedrgrende overenskontstisyts betydning for savel
arbejdsgiveres som faglige organisationers incitderetil at fremme og hindre
forskelsbehandling mellem forskellige lgnmodtagepger. Dette valg har vi
foretaget, vel vidende at andre mekanismer ogsaeglvirkende til at skabe de
forskellige segmenteringstendenser, der i de sefetear kunnet spores pa det
danske arbejdsmarked. Mere praecist treekkes dealysamammen pa begreberne



1) regelfleksibiliteten i overenskomstermerunder graden af decentralisering og
2) overenskomsternes daekningsgrddfineret dels som overenskomstdaekningen
pa arbejdsmarkedet, dels overenskomsternes sagednisom sondrer mellem
forskellige medarbejdergrupper. Det skyldes, a@bdeegreber synes at indfange de
udviklingstendenser, som har preeget den danske Inovde de senere ar. Det
geelder fx decentraliseringsprocessen af de koMektiorhandlinger mod
virksomhedsplan og den ggede bredde i overenskomastévor traditionelle
velfeerdsgoder samt lgn og arbejdsvilkar for lgnmgdte med atypiske
anseettelsesforhold i stigende grad bade aftalé&wegguleres.

Overenskomsternes daekningsgrad — saerordninger og O#aekningen pa
arbejdsmarkedet

Undersggelser har vist, at ikke kun dansk og EUgilming, men ogsa de
kollektive overenskomster i et vist omfang formsét sikrer en bred vifte af
lanmodtagere en reekke basale rettigheder, uanses daseettelsesforhold og
medlemskab af de overenskomstbaerende fagforenjSgbeuer 2011). En raekke
uorganiserede lgnmodtagere har saledes i princigpggang til de sociale goder,
safremt de er ansat pa en overenskomstdaekket splagjd. Selv lanmodtagere pa
det ikke-overenskomstdeekkede arbejdsmarked eriereade grad, om end ikke
formelt, omfattet af overenskomsterne pga. deresniiEnde effekt pa det
uorganiserede arbejdsmarked (ArbejdsministerieB;12000). Den danske model
er derfor i princippet relativt inkluderende, hwtkherantages at have betydning
for insider/outsider-problematikken. Ogsa i forhotdl jobusikkerhed synes
spillereglerne at veere ens for savel insidere saomsidere. De danske liberale
anseettelses- og afskedigelsesregler geelder i ppiecifor bade insidere og
outsidere. Opsigelsesvarslerne er generelt korteBmnmark end det gvrige
Europa. Desuden er de bureaukratiske krav i foddgedmed afskedigelser af savel
faste fuldtidsansatte som Ignmodtagere med et aartkeettelsesforhold markant
mindre end i andre EU-lande, hvilket er medvirkertdeat anseettelses- og
opsigelsesvarslerne er mere fleksible (World Bab®42.

Eftersom danske lgnmodtagerrettigheder i et visfaom bade aftale- og
lovreguleres, kan der argumenteres for, at denkeaawbejdsmarkedsregulering er
funderet pa to typer af basale rettigheder elledbnegerskabsrettigheder, som det
kaldes inden for velfeerdsstatslitteraturen (Traropu8007: 253; Lister 1997). |
den forbindelse sondrer Marshall mellem forskelligayper af
medborgerskabsrettigheder, herunder de sakaldtdalesocog industrielle
medborgerskaber, der synes seerligt interessante ifwider/outsider-
problematikken. De omhandler Ignmodtageres adgandprskellige lov- og
overenskomstbestemte rettigheder (Bagguley 2003MBje preecist refererer de
sociale medborgerskabsrettigheder til reekken afeuselle velfeerdsgoder, som er
tilgeengelige for samtlige borgere i et samfund eafhigt af deres tilknytning til
arbejdsmarkedet (Lister 1997: 17). De industrigibedborgerskabsrettigheder,
eller hvad vi her har valgt at kalde overenskonsttrate rettigheder, defineres



som arbejdsgiveres og lgnmodtageres ret til atdaglerganisere, de institutionelle
rammer for de kollektive forhandlinger og de ovetemstbestemte goder.
Modsat de sociale medborgerskabsrettigheder er kieh organiserede
lsnmodtagere og arbejdsgivere samt borgere medytiling til arbejdsmarkedet,
deri princippetomfattes af de kollektive goder. Det antages alatei ofte inden
for velfeerdsforskningen, at de overenskomstbesteattigheder udvikles parallelt
med de sociale medborgerskabsrettigheder, og d#esfes ofte som supplerende i
forhold til systemet bestdende af sociale medbekgdsrettigheder (Trampbush
2007: 254). Denne tendens ggr sig ogsa gaeldendermérk, hvor vi i de senere ar
har veeret vidne til, at flere og flere velfeerdsgodearbejdsmarkedspensioner,
orlovsordninger, sygeforsikring, efteruddannelsendhedsforsikringer osv. — i
stadig stgrre grad aftale- og lovreguleres frenuftelukkende at blive lovreguleret
(Mailand 2008). Denne udvikling antages at haveydmehg for insider/outsider-
problematikken, idet kun Ignmodtagere pa de ovémmnstdeekkede
arbejdspladser i princippet har adgang til den typéer trods overenskomsternes
afsmittende effekt.

Ikke desto mindre synes det relativt gennemregdéedanske arbejdsmarked
for savel insidere som outsidere at udfordre detdlesegmenteringsstudiers
antagelse om, at outsidernes lgn og arbejdsvilkdodsaetning til insidernes er et
mere ureguleret omrade og i vid udstreekning er lager til
markedsmekanismernes frie spil. Netop det forhottmbdes at pavirke
fagforeningers og arbejdsgiveres ageren pa virkedeime og dermed implicit
insider/outsider-problematikken. Det kan sdaledesegdet vanskeligere for
arbejdsgivere og faglige organisationer at forddehendle forskellige
medarbejdergrupper, nar de fleste lanmodtagerectiaieses ansaettelseskontrakt
og faglige tilhgrsforhold er underlagt de sammeniglte regelseet og procedurer.
Lenmodtagere — selv de sakaldte outsidere — hadgtes rettigheder mulighed
for at indbringe potentielle brud pa loven og owstomsten for henholdsvis
domstolen og de fagretlige instanser.

Det antages endvidere, at de liberale danske asisestt og afskedigelsesregler
for fastansatte er medvirkende til, at arbejdsgvemindre omfang anseetter nye
medarbejdere pa atypiske kontrakter, idet omkogarime i forbindelse med
afskedigelser af savel fastansatte som Ignmodtagared et andet
anseettelsesforhold ikke er betydeligt forskelli§@ledes har en reekke studier
papeget en teet sammenhaeng mellem fleksibiliteteationale ansaettelses- og
afskedigelsesregler og arbejdsgiveres anseetteddessnr hvor fx andelen af
atypiske anseettelseskontrakter pa de europeeiskedsmmrkeder er markant
hgjere i lande med mere rigide hyre/fyre-reglere(Bjaard et al. 2009; OECD
2004). Det kan skyldes, at arbejdsgivere typisk eader atypiske
ansaettelsesformer for at reducere omkostningerar@dlgnmodtagere betragtes
ofte som billig arbejdskraft, da de ikke i sammefamy er berettigede til
forskellige kollektive goder (Mcinnity et al. 200562; Rosenberg 1989: 384).



De liberale anseettelses- o0g afskedigelsesreglesaniinen med
overenskomsternes deaekningsgrad kan derfor veereigtig Vorklaring pa, at
insider/outsider-problematikken er mindre udbre@anmark sammenlignet med
andre europeeiske lande. Den ultimative lakmuspeavdog, om savel insidere
som outsidere ogsa de facto far adgang til de étligk lov- og aftaleregulerede
goder. Ud fra ovenstaende kan vi saledes udlederide hypotese:

Tese 1. Overenskomsternes deekningsgrad: OK-deekningesaerordninger i
overenskomsterne, der sikrer savel uorganiseredelgomodtagere med atypiske
anseettelsesforhold samme rettigheder som fastangattdvirker til at mindske
forskelsbehandlingen pa virksomhederne.

Regelfleksibiliteten i overenskomsterne — graden afecentralisering
Regelfleksibiliteten i overenskomsterne er blevabrre i takt med, at
overenskomstforhandlingerne i stadig sterre gradte ud pa de enkelte
arbejdspladser, mens rammerne for forhandlingetadigs lsegges i de centrale
sektoroverenskomster. Dette antages at have batydfor insider/outsider-
problematikken, idet risikoen for brud pa lgnmoetas rettigheder og
arbejdsforhold umiddelbart synes starre, nar remgen af disse forhold
decentraliseres, og der dbnes op for lokal fortiagdPolavieja 2006: 69). Ikke
mindst fordi graden af kontrol mindskes ved deadisering, og de enkelte
arbejdspladser dermed opnar en starre frined ribliming af forskellige lov- og
overenskomstbestemte regelsaet (Traxler 2003: 19Be/institutionelle rammer for
kontrol og parternes autonomi pa arbejdspladsdh@erayer i vid udstraekning af det
nationale aftalesystem. Der skelnes ofte inden ddyejdsmarkedsforskningen
mellem centraliseret, decentraliseringpa den ene side oglisorganiseret
decentraliseringpd den anden side, som naevnt tidligere (Due et98I3; Traxler
1995: 6; 2003: 196-8). De to begreber (centralisedecentralisering og
disorganiseret decentralisering) kan ses som timegksr pa et kontinuum af mader
at regulere lgn og anseettelsesforhold inden fokokgktive overenskomstsystem.
Centraliseret decentraliseringvolverer en vis grad af kontrol fra centraltrplaed
de lokale instansers overholdelse af overenskonesdoestemmelser. De centrale
instanser, som i dette tilfeelde er hoved- og sekfamisationerne, seetter visse
begreensninger for arbejdspladsernes raderum forfodtandle om lgn og
anseaettelsesvilkar lokalt. | modseetning hertil gidesorganiseret decentralisering
virksomhederne og de offentlige institutioner maitadi autonomi med hensyn til
regulering af lgn og anseettelsesvilkar. Koordirgain fra centralt plan i form af
kontrol og begreensninger vedrgrende lokale parteiadtering af lgn og
anseettelsesforhold er minimal, idet reguleringenlgaf og arbejdsvilkar i vid
udstraekning uddelegeres til de enkelte arbejdspiads

Pa dette kontinuum findes der en reekke forskeliigaler af uddelegering af
kompetencer til lokalt plan, som i varierende gradbefatter autonomi for den



enkelte arbejdsplads og kontrol fra henholdsvisekdewg sektorniveauet. Selvom
der siden midten af 1980’erne er foregdet en ggeemtralisering af lgn og
ansaettelsesvilkar inden for det offentlige og pevaverenskomstsystem, varierer
graden af decentralisering pa de danske arbejdspladvirksomheder og
offentlige institutioner har saledes handteret deediseringen forskelligt og har i
varierende grad overladt reguleringen af lgn ogedtedsesforhold til de enkelte
arbejdspladser. Desuden er det langt fra alle @spigdser, som har en
tillidsrepraesentantordning (Larsen et al. 2010)ndka arbejdspladser har derfor
kun i mindre grad udviklet lokale forhandlingssyses, der matcher de centrale
procedurer og strukturer (Navrbjerg 2004 10-2; Mad®002). Reguleringen af lgn
og anseaettelsesforhold pa lokalt plan kan derfoessigt variere pa tveers af
kontinuummetorganiseretog disorganiseretdecentralisering hvilket er grunden
til, at vi her i antologien sondrer mellem forskgdl grader af organiseret og
disorganiseret decentralisering, selvom flere dansikbejdsmarkedsforskere
argumenterer for, at det danske arbejdsmarked dweasn af centraliseret
decentralisering (Due og Madsen 2006).

Eftersom graden af decentralisering kan variere #&dejdsplads til
arbejdsplads, og reguleringen af lgn og arbejddvildermed har forskellige
karakteristika, formodes dette at have betydnirrgbfehandlingen af insidere og
outsidere lokalt. | den forbindelse fremhseves denhden for
segmenteringslitteraturen, at en decentraliserihdga og arbejdsvilkdr med
henblik pa at hgjne fleksibilitet pa arbejdsmarkesla@ber en gget segmentering,
hvor iseer randgrupperne vil opleve en gget diskwtion, dels pa grund af den
manglende kontrol fra centralt plan, dels pa grahde ggede muligheder for at
justere medarbejderstaben i henhold til konjunkiagninger og gkonomi
(Rosenberg 1989: 368; 398; Poleivieja 2006; Atkin®87: 86).

Graden af decentralisering kan endvidere pavirkgbdasegelsens, herunder
tillidsrepreesentantens, muligheder for at hindmatsmemme forskelsbehandling.
@get selvregulering kan i et vist omfang sveekkéoi@mingerne, idet langt fra alle
overenskomstdeekkede arbejdspladser har en tilidesentantordning, hvilket
gor det sveert for de faglige organisationer atesaati mod diskrimination af
bestemte lgnmodtagergrupper. Ligeledes kan fagfmyemes incitamenter til
forskelsbehandling @ges, nar de kollektive forhimgdir flyttes ud pa
arbejdspladserne. Mulighederne for at sikre, amé@bejderne forbliver pa
arbejdsmarkedet og opnar relative gode lgn og dswitkar, synes saledes stgrre,
nar der er starre raderum for lokal forhandlingcfPd996). Fagbeveegelsens
strategier er ofte forskelligartede og kan indkdefan reekke restriktioner som fx
krav om, at kun uddannet arbejdskraft kan opndllaf og fastansaettelse, eller at
det primeert er uorganiseret arbejdskraft og/el@ndarbejdskraften frem for
kernemedarbejderne, som afskediges farst, nar lddrfsretages nedskeeringer
(Atkinson 1987 101; Lorentzen 2011; Larsen et GL(A. Netop fagbeveegelsens
krav formodes ofte i litteraturen at veere medvideriil segmenteringen, hvor
randgrupperne som fx uorganiseret arbejdskraftsb&dreenset ansatte og



deltidsansatte i stgrre udstreekning oplever fostiedlandling i deres dagligdag
(Atkinson 1987 100-1).

Litteraturen tyder saledes pa, at regelfleksiliéitei overenskomsterne og iseer
graden af decentralisering har betydning for insalgsider-problematikken. Vi
kan derfor ud fra ovenstadende udlede falgende kgpot

Tese 2: Regelfleksibilitet: @get decentralisering dermed stgrre frihed til
fortolkning og handtering af overenskomstbestemtegler pa danske
arbejdspladser abner op for en gget diversitet egnued implicit ulighed og
segmentering.

Det er de to hypoteser, som sammen med definitiahaensidere og outsidere vil
danne udgangspunkt for analyserne i antologiengj@\apitler. Definitionen af
insidere og outsidere giver mulighed for at undgesghvorvidt det danske
arbejdsmarked bevaeger sig mod en gget segmentedinder tages udgangspunkt
| bestemte lsnmodtagergrupper. Teserne giver medidor at undersgge, i hvilken
udstreekning den danske model selv medvirker tirelindrer segmentering
indenfor modellen, idet teserne tager udgangspurfkrskellige institutionelle
karakteristika ved modellen, der kan veere med ttifosklare insider/outsider-
problematikken pa arbejdsmarkedét.det falgende beskrives mere generelt
forandringerne pa det danske arbejdsmarked i pemioti990 til 2010 med
udgangspunkt i de ovenfor opstillede insider/o@iskriterier. Hensigten er at
indfange forskellige former for segmenteringstersgender isser gar sig geeldende
inden for rammerne af den danske model.

1.4 Segmenteringstendenser pa det danske arbejd=sinar

Det danske arbejdsmarked har szerligt gennem dstee2@ ar bevaeget sig mod en
gget segmentering pa nogle omrader, mens foramaringpa andre omrader synes
minimale set ud fra et segmenteringsperspektiv.

Overenskomstdaekningen og organisationsprocenter padet danske
arbejdsmarked
Ser vi pa udviklingen i faglige organisationers ieetstal samt
overenskomstdaekningen pa det danske arbejdsmatkéetiaf de seneste 20 ar,
viser forskellige undersggelser og estimater, ahsmBere Ignmodtagere har
fravalgt fagforeningen, har overenskomstdeekningeer dhele perioden veeret
stigende, selvom den i de seneste ar har hafigemde tendens.

I 1990 blev overenskomstdeekningen for det samleldejdsmarked vurderet
til at veere mellem 69 og 74% i forskellige undeedsegr (Scheuer 1996: 135;
Ochel 2001). Nyere forskning, herunder Ibsen, DgeMadsen i antologiens
kapitel 2, estimerer overenskomstdaekningen tilsatevgodt 80% for det samlede



arbejdsmarked i 2007, og de viser, at overenskaaigtthgen har veeret svagt
faldende siden 1997. Andre undersggelser vurdererenskomstdaekningen til at
veere endnu lavere i 2010, nemlig 75% (Larsen &(l0: tabel 15.4). Det er iseer
inden for den private sektor, at overenskomstdaglemirirods flere ars fremgang er
begyndt at ga nedad, saerligt efter 1997.

| 2010 blev overenskomstgraden estimeret til atev&5% for det private
arbejdsmarked. Inden for den offentlige sektor eer dfortsat fuld
overenskomstdeekning, og dette er ofte grundenatilmange undersggelser
estimerer, at overenskomstdeekningen er relatipéajet samlede arbejdsmarked
(kapitel 2). Men der skal dog tages visse forbehatdrgrende udviklingen i
overenskomstdaekningen. De fleste undersggelsermsgrds pa sken frem for
faktuelle oplysninger, og beregningsmetoder er ofianske forskellige.
Overenskomsternes daekningsgrad kan deféofactoveere en smule anderledes
end de angivne estimater, hvilket den uenighed, femgar af de forskellige
undersggelser om deekningsgraderne, understreger ¢Dal. 2010; DA 2009;
Ibsen 2000; Scheuer 1996; Scheuer og Madsen 20fe&n$ og Van Klavern
2007). Ikke desto mindre tyder udviklingen i deelgsigraderne p4a, at det danske
arbejdsmarked frem til midten af 1990’erne beveegsde mod et mindre
segmenteret arbejdsmarked, mens den udvikling sghesere vendt efter 1997.
Det skal dog naevnes, at sidelgbende med de faldemelenskomstgrader er
organiseringen blandt danske arbejdsgivere voksptsom det ogsa fremgar af
Ibsens, Madsens og Dues analyser i kapitel 2, eisder pa det uorganiserede
private arbejdsmarked, at feerre arbejdsgivere tegméltreedelsesoverenskomst.

Flyttes fokus til faglig organisering blandt dandkeemodtagere viser nyere
undersggelser, at stgrstedelen af danske lgnmodtagemedlem af en faglig
organisation, om end der over de seneste 20 ar ket st fald i
organisationsprocenten — et tal der varierer bdiyidalt afhsengig af, hvilken
undersggelse der ligger til grund for sammenligam@Scheuer 2011; Scheuer og
Madsen 2000; kapitel 2). Ibsen, Madsen og Due vardsdledes i kapitel 2, at
organisationsprocenten blandt danske lgnmodtagddasive medlemmer af de
alternative fagforeninger er 67% i 2010 — et tahser faldet fra 73% i 1995. Det
er de overenskomstbaerende fagforeninger, LO i $esitsl, som har mistet
medlemmer siden midten af 1990’erne. De gvrigediagfinger som fx i AC, FTF,
Ledernes Hovedorganisation og de alternative fagioger har derimod |
varierende grad oplevet en medlemstilgang. De semalsviser, at LO har haft en
medlemstilbagegang pa lidt under 17 procentpoutersil995, mens FTF, AC og
LH har oplevet en medlemsfremgang pa mellem 5 ogr@&entpoint. De
alternative fagforeninger har mere end fordobleteslemedlemstal, og de
organiserede i 2009 lidt under 10% af arbejdsstydammenlignet med 4% i 1995
(DA 2009: tabel 6.2; Danmark Statistik 2010d; 201@gne beregninger). Trods
medlemsfremgangen hos nogle faglige organisatibaerde dogkke formaet at
hverve alle de medlemmer, som LO har mistet, hvilkederstreges af den
faldende organisationsprocent for det samlede dsb®rked. De faldende



medlemstal tyder pa, at det danske arbejdsmarkeabdper sig mod en situation,
hvor flere lanmodtagere frivilligt fraveelger de oseskomstbaerende fagforeninger
og dermed bliver outsidere. Der er endvidere tegd forskellige
segmenteringstendenser, isaer nar organisationspenceopdeles yderligere i
henhold til offentligt og privat ansatte samt pa kaider og etnicitet (kapitel 2).

Set over tid tyder tallene pa, at selvom stadiggflenmodtagere omfattes af en
kollektiv overenskomst sammenlignet med i 1990abge dermed kan betragtes
som insidere i forhold til den danske model, er aigsa en relativ stor gruppe af
lsnmodtagerne — mere end hver femte — der kan asw®soutsidere, idet de
arbejder pa det ikke overenskomstdeekkede arbejdstharDen stigende
overenskomstdaekning tilsammen med de overenskomesttes fagforeningers
faldende medlemstal og medlemstilgangen blandt ltenative fagforeninger
tyder endvidere pa, at flere lanmodtagere er blsakaldte free-ridere og dermed
frivillige outsidere. Den danske aftalemodel sydeamed under pres, eftersom de
faldende medlemstal over tid kan svaekke de oveosnstbaerende
fagforeningerne og dermed forrykke styrkeforholdeellem arbejdsmarkedets
parter til arbejdsgivernes fordel. Det er nemlignkde overenskomstbaerende
fagforeninger, der anerkendes som legitim aftatepar

Sociale goder og lgnforholdene péa det danske arbejoharked

Samtlige danske lgnmodtagere hprincippetadgang til de samme sociale goder,
safremt der er lovgivning pa omradet. Men store déldet danske arbejdsmarked,
inklusive lgn, reguleres gennem kollektive overemsiter forhandlet og indgaet
mellem arbejdsmarkedets parter. De fleste danskeengkomster giver dog pga.
overenskomsternes afsmittende effekt savel orgatise som uorganiserede
lgnmodtagere de samme sociale goder, safremt deejdarb pad en
overenskomstdaekket arbejdsplads (Arbejdsministai®&8; 2000). Men for de
lonmodtagere, som er pa det ikke-overenskomstdeeklketiejdsmarked, er
situationen en anden. De har nemlig ikke adgandetikollektive goder, safremt
godernekke lovreguleres, og med faldende overenskomstgraden,vist ovenfor,
synes denne gruppe at blive stadig starre, hvodeedkan ssette modellen under
pres. Desuden indeholder bade dansk lovgivning agemes overenskomster
specifikke bestemmelser om, at danske lgnmodtaigé&iasive dem med mere
atypiske anseettelsesforhold — fx bureauvikarer @ljddansatte og tidsbegraenset
ansatte — i princippetkke ma forskelsbehandles i forhold til fastansatte i
sammenlignelige stillinger, safremt dekeligger objektive begrundelser til grund.
Definitionerne for det sakaldteikke-diskriminationsprincip, de objektive
begrundelserog sammenlignelige stillingerer dog relativt uklare. Hverken
overenskomsterne eller lovgivningen definerer psgedivilke anseettelses- og
arbejdsforhold, der er omfattet. De enkelte kapitlantologien vil i varierende
grad undersgge, om ikke-diskriminationsprincippatseettes til praksis ved at
belyse forskellige Ignmodtagergruppers adgang tilociade  goder,
arbejdslgshedsforsikring og lgntilleeg. Men for aveget eksempel pa de



segmenteringstendenser, der eksisterer inden for dienske model trods
overenskomsternes og lovgivningens ikke-diskrimameprincip, tager vi i det
falgende udgangspunkt i udviklingen pa lgnomradgtiszer lgnforholdene for
danske meend og kvinder, da det giver et praj onprvit det danske
arbejdsmarked beveeger sig mod en g@get segmentetiods dansk
ligelgnslovgivning.

Forskellige studier viser, at flere danske lgnmgelta i labet af det seneste arti
er kommet til at bestride et lavtlgnsjob — selvanrmk type job er mindre udbredt i
Danmark end det gvrige Europa og temaet i mindrstraakning dragftes fra
politisk side (Mailand 2011). Nogle lanmodtagergrep— kvinder, unge under 30
ar, etniske minoriteter og lgnmodtagere med atgpahsaettelsesforhold - er ofte
overrepraesenteret i lavtlgnsjob - defineret som &d%nedianen af lgnnen per
arbejdstime (Mailand 2011a; Casali og Alvarez 20#0): Derudover viser
forskellige studier, at danske kvinder tjener matkaindre end maend, og inden
for nogle sektorer og beskeeftigelsesomrader erlgetgendda blevet starre i labet
af det seneste arti uanset den anvendte metodbdsagningen. Tal fra Eurostat
viser, at det samlede lgngab pa det danske arbajlsch — beregnet ud fra
brancher — er steget fra 15% i 1995 til 16,8% i2QBurostat 2010; 2011d). Tal
fra Danmarks Statistik opgjort i henhold til kvimdeg maends arbejdsfunktion
viser ligeledes, at lgngabet inden for nogle sekter blevet starre, selv nar der
udelukkende ses pa smalfortienesten i kroner pne,tihvor diverse tilleeg,
pensionstilleeg mv. ikke medregnes (Danmarks Stgti2010a; 2010b; 2010c).
Hvor meget kvinder tjener mindre end maend, varidogy alt afthaengig af, hvilken
arbejdsfunktion og sektor der ligger til grund &ammenligningen. Der er endda
nogle arbejdsomrader sasom fx detailsalg, servigeomsorgsarbejde i den
kommunale sektor samt landbrug og gartneri i datslgge sektor, hvor kvinder
tiener mere end deres mandlige kolleger. Den ged¢emndens er dog, at kvinder
typisk har et lgneftersleeb pa op til flere ar indende fleste arbejdsomrader, om
end der er en vis variation (Danmarks Statistik,1G2) 2010b; 2010c;
Lgnkommissionen 2010).

At nogle lgnmodtagergrupper - iseer kvinder - ikkedr de samme lgnforhold
som deres mandlige kolleger, seetter i en vis gead dhnske model under pres.
Incitamentet til at vaere en del af modellen karsvirde, nar lgnmodtageiie
praksis ikke opnar overenskomstgoder pa linje med andre gruppé&r
arbejdsmarkedet, selvom deprincippet er berettigede hertil, og qua deres
medlemskab af fagbevaegelsen er en del af den darsiel.

Danske lgnmodtageres anseettelsesforhold

Pa arbejdsmarkedet er der de senere ar udviklstare mangfoldighed blandt
lsnmodtagerne. Der er ikke kun kommet flere arbmjgsanter fra iseer @steuropa
til Danmark (kapitel 3). Andelen af ikke-vestligedivandrere og efterkommere pa
arbejdsmarkedet er ligeledes steget fra 4,6% i 189B,5% i 2009 af de
beskaeftigede (Scheuer 2011). De seneste tal visdvidere, at andelen af



beskeeftigede har veeret stagt stigende i lgbet af de senesi ar, om e
beskeeftigelsesraten er faldet en smule inden for de sidsterr. De seste
ledighedstal viser, at selvom flere Ignmodtagere er bldge inden for de
seneste par ar, sa er andelen af ledige faldet sidenogofedm til 20(0— fra 8,4%
1 1991 til 6% i tredje kvartal 2009, men er efterfglgendeestgderligere til 8,3% i
farste kvartal af 2011 som falge af den gkonomiske krise, degte Cnmark i
slutningen af 2008 (Danmarks Statistik 2011c; European Commi 1998: 15:

Ser vi pa udviklingen i forskellige anseettelsesformer fremget, at langt «
fleste danske lgnmodtagere er fuldtidsans— en tendens der kun iegreenset
omfang har eendret sig siden begyndelsen af 1990’erne. 74% anske
lgnmodtagere arbejdede saledes pa fuld tid i 2010 sammeniigrid 77% i 19¢
(European Commission 1998; Eurostat 2011a). Der er dog en stigning i ¢
mere atypiske anseaettelsesformer, hvor isntallet af bureaukiarer er mere en
tredoblet i de senere ar og i dag udger omkring 0,6% af yeskeeftiged
Deltidsanseettelser defineret som mindre end 37 ugentlicrbejdstimer— synes
ligeledes at veere mere udbredt i dag end for 20 ar siden,anct gruppen a
deltidsansatte arbejder en stadig sterre del 15 eller fagastlige: arbejdstinr
(figur 1.1). Fleksjobbere og telearbejdere (folk scrbejder hjemme) udger og
en stadig storre del af de beskeeftigede. | 1998, da fleksjdningen ble
introduceret, udgjorde den gruppe 0,1% af de bftigede mod 2,3% i 2010. Me
hensyn til telearbejdere sa arbejder mere end 28% af damskedtaagere hjemi
I 2010 sammenlignet med hver femte tilbage i 2000 (figu).

Figur 1.1 Atypiskeanseettelsesformer i henhold til andelen af beskeeft 1-64-
arige (procent)

30 an .
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Kilde: Eurostat (2011a; 2011b); European Commission (208®8); Danmarks Statistik (2011a; 2011b);
Arbejdsmarkedsstyrelsen (2011); Center for ligebdliag af handicappede (2004: 2)

Andelen af andre medarbejdergrupper som fx tidsbegreenseitteansg
selvsteendige uden ansatte synes derimod at veere svagdéldd % af danske
lsnmodtagere var ansat i en tidsbegraenset stilling, og leveletvar selvstaendig
uden ansatte i 1990 mod henholdsvis 9% og 6% i 2010 (European Casnmissi
1998; 2010; Eurostat 2011b). Den stadig stagrre mangfoldighed blandt
lenmodtagerne pa arbejdsmarkedet stiller i et vist omfandgkraxetil den danske
model, eftersom modellen implicit er baseret pa, at lgmagedne har faste
fuldtidsstillinger og derfor kun til en vis grad tager hgje diversiteten i
anseettelsesformerne. Desuden kan de forskellige anseetteldesfgdie det
sveerere for fagbevaegelsen at koordinere Ignmodtagerinteresseproblematik
der ogsa typisk papeges inden for segmenteringslitteratureninéiiul og
Neergaard 2005: 70-1).

Arbejdsfunktion, jobkvalitet og uddannelse

Hvad angar arbejdsfunktion, jobkvalitet og uddannelse blandt danske
lenmodtagere tyder noget pa, at udviklingen ogsa her gamgetdsegmentering.
Ser vi pa arbejdsfunktion, viser tal fra Eurostat, at 41%eabeskeeftigede anno
2010 er enten teknikere eller professionelle mod 27% i 199%mbe har andelen
af handveerkere, fagleert fiskere og landbrugsmedarbejderensaskinoperatarer
veeret faldende siden midten af 1990’erne, hvor hver fiendeddtager bestred
den type jobs i 1995 mod 16% i 2010 (Eurostat 2011c). Andre joldmektsom
kontoransatte, servicemedarbejdere, butiks- og salgsassishar ligeledes veeret
under forandring. Relativt feerre arbejder saledes som konédt@arenno 2010,
mens flere er ansat som enten servicemedarbejdere, kaistsater eller
salgsassistenter sammenlignet med 1995 (Eurostat 2011c). Der safades at
veere sket en vis polarisering af arbejdsmarkedet i de s&éndreor markant feerre
rekrutteres til de mere traditionelle handvaerks- otpdetg erhverv end tidligere og
dermed kan have sveert ved at komme ind pa det primeere arbdjeidmlet
afspejles ligeledes, nar vi ser pa fordelingen af beskadtigedenfor bestemte
brancher. Flere lgsnmodtagere rekrutteres i 2008 end i 196b indenfor sektorer
som handel, hotel og restaurationsbranchen samt bygge- og sekéegmn og
sundhedsvaesenet, mens faerre er beskeeftiget indenfor indundbrug og
fiskeri (Eurostat 2008a). Netop handel, hotel og restauratiamshen er nogle af



de sektorer, hvor den danske model star relativt svagerdald til svel faglig
organisering som overenskomstdaekning end andre sektorer somubtriem)
bygge-anleegssektoren og sundhedsomradet (kapitel 2).

Ser vi pa jobkvalitet, som vi her definerer som Ilgnmodtagetdigmeder for
at udvikle deres kompetencer i forhold til jobbet, vidner undeisggfra NFA, at
flertallet af danske lgnmodtagere oplever at have sadanneheddir. Men
udviklingsmulighederne varierer pa tveers af brancher og jobbmeti
Lenmodtagere indenfor transport og en gros, industrien og handelslranche
oplever fx i mindre udstreekning end deres kolleger indenfi@nttig og privat
kontor og administration, undervisning og uddannelse samt |-soo@
sundhedssektoren at have mulighed for at videreudvikle deres kowgre(blFA
2005). Det er iser  postbude, slagterimedarbejdere, ufagleerte
elektronikmedarbejdere, buschauffarer, renggringsassistenterog
tapperimedarbejdere, som i langt mindre udstreekning end andre
lenmodtagergrupper har mulighed for at videreudvikle deres kompeteattsa
typisk lsnmodtagere som er beskeeftiget i bunden af jobhier@éet 2005).

Uddannelsesmaessigt er der ogsa sket visse forandringer afal@eseneste 15
ar. Flere danskere far en eller anden form for uddannel®95 var der saledes
40% af den danske befolkning, som kun havde grundskolen som den hgjest
fuldfgrte uddannelse - mod 31% i 2010. Stigningen ses iseer ldanskere med
en kort, en mellemlang eller en videregdende uddannelse, amefeden af
danskere med en erhvervsuddannelse har veeret relativhdiferasiden midten af
1990’erne. Saledes har lidt under hver tredje dansker lereresuddannelse i
2010, mens hver fijerde danskers hgjest fuldferte udannelse aresmntert, en
mellemlang- eller en videregaende uddannelse mod 17% i 2008m¢Des
Statistik 1995; 2011d). Det er iseer de ufagleerte, som hae sigiko for at blive
ledige. Deres ledighedsprocent er naesten tredobbelt siden 2008 bdovste
kvartal af 2011 12% sammenlignet med 7,7% for lsnmodtagere mkore eller
en mellemlang uddannelse og 6% for lgnmodtagere med en langgéicede
uddannelse. De gvrige lgnmodtagergruppers ledighedsprocent egsibdlevet
pavirket af de seneste gkonomiske konjunktursvingninger, om end ikke i s
markant grad som de ufaglaerte (Eurostat 2011e). Det tydelesgha, at ufagleerte
og lenmodtagere i sakaldte ’lavstatus job’ i st@rre udstreelemidgaindre oplever at
blive outsidere, ikke kun i forhold til deres karrieremulighedeg
arbejdsfunktioner men ogsa nar det kommer til arbejdslgdbeder endvidere
grupper, som ifglge en reekke segmenteringsstudier i stgdesgansat indenfor
sektorer, hvor den danske model star relativt svagere, nakafemer til
overenskomstdaekning og faglige organisering (Peck 1996; kapitel 2).

Opsamling — et arbejdsmarked pa vej mod gget segmieming

Alt i alt synes arbejdsmarkedet at beveege sig mod ensegetentering. Flere
danske lgnmodtagere fraveelger de overenskomstbaerende fagfarenimgen
stadig starre gruppe er at finde pa det ikke-overenskomstdikdcbejdsmarked.



Mangfoldigheden i anseettelsesformer og typer af ansattkgeledes under
forandring. Selvom overenskomstsystemets og lovgivningens fermegelsaet i
forskellig grad formar at indsluse de forskellige gruppatedes at de har formel
adgang til diverse overenskomstgoder, sa viser fx lgngabk¢nmenzend og
kvinder, at disse ydelser varierer betragteligt, ogiieknjerne pa lgnomradet er
blevet skarpere inden for nogle sektorer og erhverv. Med heirisylarske
lsnmodtageres arbejdsfunktion, jobkvalitet og uddannelse synelgeledes at
vaere en bevaegelse mod gget segmentering. Hvorvidt disse segmgstendenser
bekreeftes, nar vi flytter fokus til bestemte lenmodtagergruppebelyser deres
lon og arbejdsvilkar, undersgges i antologiens @vrige kapitleaggrind af de
dataseet og metodiske overvejelser, som praesenteres i deafsntit

1.5 Metode og data

Bogens empiriske materiale er primeert baseret pée&ke undersggelser udfart af
FAOS’ medarbejdere inden for de senere ar. Undersggelseskeeftiger sig mere
preecist med forskellige problemstillinger vedrgrende insidgreutsidere pa det
danske arbejdsmarked. De enkelte kapitler vil analysereskdiige
insider/outsider-grupper med henblik pa at belyse de tekeetisgumenter
udviklet her i antologiens fgrste kapitel. Den gruppe afmlatitagere, som er
omdrejningspunktet for de enkelte kapitler, er relativ heterogeser blandt andet
pa forskellige etniske minoriteter som fx polakker, ikke-vestiigdvandrere og
efterkommere. Derudover indeholder nogle af antologiens &amti analyse af
lonmodtagere med forskellige anseettelsesforhold som fx bureaaryikar
deltidsansatte, tidsbegreenset ansatte og freelancere (kunstede)ig er der
yderligere to kapitler, som dels overordnet undersgger den genedeikling i
organisationsprocenten og overenskomstdaekningen pa det danske arxegisma
dels belyser hvilken betydning 'gule’ og uorganiserede har for tajiat pa
danske arbejdspladser.

Vi har valgt at tage udgangspunkt i en relativ heterogesppg, hvilket
skyldes, at vi vil undersgge, om den danske model formar atl & de relativt
forskelligartede grupper og dermed ggre dem til en del edeiten. Ved at
inddrage sa forskellige grupper har vi mulighed for at setyasdrs af de
medarbejdergrupper, som ofte inden for litteraturen betragyies traditionelle
outsider- og insidergrupper. Dermed har vi mulighed foaw kn analyse, der pa
mange mader er unik, idet de fleste segmenteringsstiftheiager udgangspunkt i
en eller to outsider- eller insidergrupper. Den valgte tilgskaber dog ogsa nogle
metodiske problemer, da der i kapitlerne treekkes pa forgkelindersggelser,
hvor udgangspunktet langt fra altid har veeret at undersgge ipsiteter-
problematikken inden for den danske model. Det har gjort detkedigt iseer i
antologiens  konkluderende kapitel at sammenligne pa tveers af
medarbejdergrupperne, da der mange gange ikke har veeret tiigesdgéa. Ikke



desto mindre giver antologien indblik i, hvorvidt bestemte lgnmodjageper er
en del af den danske model, og det er endvidere muligteegiforsigtigt bud pa,
hvilken betydning modellen har for de bestemte gruppers lgrbeglavilkar.

Kapitlerne er skrevet af forskellige nationale eksperterninide hvert af de
respektive forskningsomrader. De enkelte kapitler tager udganksi de fire
opstillede segmenteringskriterier som naevnt ovenfor. De atdehofte en kort
beskrivelse af de specifikke karakteristika for den pageeldamsiger/outsider-
gruppe; alder, kan og etnicitet, og herunder hvorvidt den egtamiganiseret og
overenskomstdaekket. Derudover indeholder kapitlerne en analybestdmte
medarbejdergruppers anseettelses- og arbejdsforhold, famdtldndet adgangen
til sociale goder og lgntilleeg i varierende grad belysesdéorenkelte grupper.
Afslutningsvis drgftes de to tesers forklaringskraft i de ealedtpitler, hvor der
ogsa i de fleste tilfaelde er en vurdering af de udfordrirgEgmenteringen skaber
for den danske model inden for det pageeldende omrade.

1.6 Antologiens kapitler

Christian Lyhne Ibsen, Jgrgen Steen Madegnlesper Duebelyser i kapitel 2
udviklingen i den faglige organisering og overenskomstdeekningentpfadske
arbejdsmarked over de seneste 15 ar. Deres kapitel indetekleten en analyse
af udviklingen i a-kassemedlemskab. Deres analyse viser delsjanske
arbejdstagere i stadig starre grad shopper mellem dgdaglganisationer, dels at
en stadig voksende gruppe veelger helt at std uden for fagforenowea-
kassesystemet. Det er iseer de unge under 30 ar, de etmis@dteter og de
lavestlannede, som veelger at std uden for. lbsen, Due og Mahigéer
endvidere, hvilke konsekvenser en faldende organisationsprocent og
overenskomstdaekning kan fa for den danske model pa sigt.

| antologiens tredje kapitel fokuser8teen E. Navrbjerg og Trine P. Larsen
pa, hvilken betydning 'gule’ og uorganiserede har for samarbejdereatie pa
danske arbejdspladser. Hvad betyder det, at flere ogldemodtagere fraveelger
de overenskomstbeerende organisationer og veelger at sta udehefsskiabet pa
arbejdspladserne? Problemstillingen belyses ud fra savatbejdsgiver- som en
medarbejdervinkel, hvor bade tillidsrepreesentantens, katlegerog de
'gule’/uorganiseredes eget syn pa samarbejdsrelationsitdeaiges.

Jens Arnholtzog Nana Wesley Hansemndersgger i kapitel 4 de nye
migrantgruppers status pa arbejdsmarkedet. De viser, at fkkpohe, som i
seerlig grad er kommet til Danmark for at arbejde i de seaerefte oplever
vaesentligt ringere lgn og arbejdsvilkar end deres danske koll&gerviser
endvidere, at overenskomstdeekningen og den faglige organisetarmglt
polakkerne er veesentligt lavere end blandt danske Ignmodtagere.
Regelfleksibiliteten i overenskomsterne og i mindre udstraekning



overenskomsternes daekningsgrad synes at kunne forklare denstmebladling,
mange polakker oplever i hverdagen.

Mikkel Mailand belyser i kapitel 5 de ikke-vestlige indvandreres og
efterkommeres placering pa det danske arbejdsmarked. Han liggesom
antologiens fjerde kapitel, at denne gruppe i mindre gracttesfaf den danske
model. Gruppen er generelt overrepraesenteret inden for sektogdr lav
overenskomstdaekning, og deres organisationsgrad er veesendigt éad etniske
danskeres. Mailand konkluderer séaledes, at de ikke-vestligearidtere og
efterkommere generelt ikke star uden for den danske modeh at de er
underrepreesenterede i den — og det geelder iseer indenfor tiltelspios
fagbeveegelsen.

Sgren Kaj Andersenog Rasmus Karkovser i det sjette kapitel pa
bureauvikarernes arbejdsforhold. Deres analyse viser, at setlonfiaglige
organisationer i arevis har sggt og med et vist held har forrafefa
bureauvikarerne overenskomstdaekket, sa er det stadig en gsgppegfte star
uden for modellen, nar det geelder faglig organisering ognaddgih bestemte
kollektive goder — typisk pga. overenskomsternes seerordniBgeeauvikarerne
er endvidere yderst fglsomme over for konjunktursvingninger)kétvidet
markante fald i andelen af vikaransatte under den gkonomisieevidner om.

| kapitel 7 serTrine P. Larsenog Steen E. Navrbjergpa deltidsansattes og
tidsbegreenset ansattes lgn og arbejdsvilkar. De argumefierat netop de to
grupper ofte bliver outsidere, nar det geelder adgang til socbaler glagntilleeg,
efteruddannelse og jobsikkerhed. Og det selvom de ofte &eeftéget pa det
overenskomstdeekkede arbejdsmarked og er medlem af de ovenstisdenende
fagforeninger. At veere en del af modellen er saledes femgtitid en garanti for
ikke at blive outsider pa en eller flere af de andre rpatee. Iseer
overenskomsternes saerordninger og i mindre udstreekning regbifiehsen i
overenskomsterne synes at veere medvirkende til, at netop de ghipeer
outsidere selv inden for modellen.

Carsten Jgrgenseng Maria De Paz Limahar i kapitel 8 fokus pa danske
freelanceres (kunstneres) lgn og arbejdsvilkar. Dereysanaiser, at kunstnere
trods en hgj faglig organisering ofte bliver outsiderepdil flere af de fire listede
kriterier. lkke nok med at de ofte er at finde pa det ikka@vekomstdaekkede
arbejdsmarked. Deres lgn og ansaettelsesforhold preedesdigaf en hgj grad af
usikkerhed. lkke desto mindre har mange af kunstnerne akfliggkarsager valgt
denne livsstil selv med de omkostninger, det har, for desbsikkerhed og
indkomstsikkerhed. lkke kun overenskomsternes, men ogsa lovgivningens
saerordninger synes iszer at medvirke til, at kunstnernexylarbejdsvilkar ofte er
mindre fordelagtige end deres kollegers i faste fuldtidissfér.

| antologiens afsluttende kapitel sammenligiieine P. Larsenden faglige
organisering, overenskomstdsekningen samt lgn og arbejdsvilkareneefor d
forskellige grupper. Tesernes forklaringskraft dragftes ldgdei dette kapitel.



Herefter falger en diskussion af de konsekvenser, som de fgskempiriske
resultater pa sigt kan fa for den danske model.
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