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Danemark

Des négociations collectives tumultueuses dans le s ecteur

public
Carsten JORGENSEN '

Les signes étaient a la confrontation avant méme ga s'ouvrent les
négociations collectives de la fonction publiqusygrammées pour début 2008.
Les fortes attentes des salariés en termes d’augtiters salariales, puis les
interventions des partis politiques avaient crée climat exceptionnellement
mouvementé.

Au Danemark, les négociations collectives du segbeilic ont en général lieu
dans une atmosphére de consensus plutét que di.coaffonction publique
vient en seconde position dans la hiérarchie dgsaigtions collectives apres le
secteur privé qui fixe les normes sur I'évolutioesdsalaires et du temps de
travail. Généralement, le secteur public suit lanadgique des conventions
collectives du secteur privé, signées la méme anrni@é 2007. Une clause de
sauvegarde garantit I'alignement de I'évolutionagale du secteur public sur
celle du privé. Cette méthode paraitpriori d’'une efficacité absolue. Si par
exemple la combinaison de toutes les progressibtenoes (salaires, pensions,
congés payés, indemnités maladie, congé maternit¢ eorrespond a une
augmentation de 3 % alors que le résultat étad ele dans le secteur prive, ce
systeme d’ajustement garantira la récupérationadiot ple pourcentage manquant
durant la durée de validité de la convention ctiec

Mais le systeme est vulnérable et il nest pasoung équitable pour 'ensemble
des secteurs. Cette fois-ci, il a mal fonctionnérd\méme de démarrer. Certains
secteurs — personnels de la santé, éducateursadterdt de jeunes — ont laissé
entendre dés le départ que des augmentations stibli¢a étaient attendues, qui
pourraient méme excéder l'augmentation moyenne addohction publique.
L'intervention précoce des partis politiques enef@vd’'un traitement particulier

de ces groupes donnait aux négociations une tauamtagonique qui présageait
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un conflit majeur. Celui-ci ne s’est pourtant pasduit alors méme qu’il a paru
inévitable pendant un long moment. Mais il sembilesque certain que quelques
syndicats, peu nombreux mais importants, pourragemhettre en greve, seuls.
Qu’est-ce qui distingue le cru 2008 des négociatmrilectives du secteur public
d’exercices antérieurs qui n'ont jamais été proathesconflit collectif ouvert ?
C’est la question que nous allons aborder danartele.

Les acteurs principaux engagés en 2008 dans laiadéigo collective du secteur
public étaient, du c6té employeur, I'Etat (a travkr ministére des Finances lui-
méme représenté par Personalestyrelsen, autosté&rdployeurs de I'Etat), les
communes (représentées par KL, Kommunernes Larmfsfg) et les régions
(représentées par RLTN, Danske Regioner), chagteiranégociant de facon
autonome avec les organisations des salariés. Jlnekcats sont regroupés dans
trois cartels de négociation. L'association desapigations des salariés des
administrations communales (Kommunale Tjenestemaendog
Overenskomstansatte, KTO) est composée de 48 syadieprésentant au total
525 000 salariés dans les municipalités et lesondgilLa fédération centrale
danoise des organisations des agents de ['Etat tr@l@manisationernes
Feellesudvalg, CFU) comprend les délégués de treistrales syndicales
représentant ensemble quelque 150 000 salariés.cdrgel de la santé
(Sundhedskartellet) regroupe enfin 11 syndicats.sikedicat des infirmieres
(Dansk Sygeplererad, DSR) en est le plus grand; 86000 membres actifs sur
un total de 90 000.

Les syndicats du secteur public sont tous affiédésine confédération: LO
(Landsorganisationen i Danmark), FTF (Funktionssrgrag Tjenestemaendenes
Feellesrad), confédération des professionnels igmlibu AC (Akademikernes
Centralorganisation), confédération des diploméletseignement supérieur.

Le ministre des Finances coiffe le tout. En praiga’'est le ministre — et le
gouvernement — qui, a travers le budget de I'Eémide de I'enveloppe globale
qui fait I'objet de la négociation. Toutefois laegtion de savoir comment cette
enveloppe sera répartie voire augmentée relévaétgsciations collectives.

Le systeme de représentation et de négociation ldasescteur public danois est
relativement compliqgué. On ne s’y attardera pas @n cherchera plutét a

I'expliquer a travers la présentation des négamiaticollectives de 2008.
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Le contexte

Traditionnellement, la négociation salariale reldes seuls employeurs et salariés
qui, a intervalles réguliers, ménent des négociaticollectives. Il n'y a pas de
salaire minimum légal et le gouvernement et lesigppolitiques s’abstiennent de
toute intervention, a quelgue niveau que ce satteCsituation toutefois a été
mise en question dans les années plus récentegxpests du marché du travalil
des partis politigues et les économistes en chef sbxteurs financiers ont
régulierement mis en garde les syndicats contreedgation de demander des
augmentations salariales trop élevées : cela meitatéquilibre de I'économie
danoise actuellement en bonne santé, affirmaieniMais les acteurs sociaux ont
rappelé aux hommes politiques en particulier quglsaient mieux de s’occuper
de leurs affaires — comme ils l'avaient déja faitsl des négociations dans le
secteur privé, début 2067

Mais jamais auparavant des négociations collectivagaient suscité autant de
polémiques avant méme de commencer, et avec umvighu de désaccords a
l'intérieur et entre les différents camps instibatalisés des relations
professionnelles. En automne 2007, la situatioréalécrite en ces termes par le
président de la confédération des salariés et itomaires FTF, Bente
Sorgenfrey : « Je n'ai jamais vu une pression diost des attentes des salariés
du secteur public, et je n’ai jamais vu auparavied conflits aussi sérieux entre
les cartels de négociation des syndicats. Ce sanatbup dur pour le modele de
régulation danois si les acteurs échouaient a fatterrir' les négociations par
une convention collective. La situation est difecet il y a un risque de conflit
majeur ».

Selon les spécialistes des relations professiaemelés acteurs centraux portent
tous une responsabilité plus ou moins lourde daffaiblissement actuel des
équilibres politiques du systeme danois de la nétjoa salariale. Toute une série
de facteurs sont pointés, qui semblent avoir imétan environnement hautement

instable pour les négociations collectives.

2cf. Carsten Jorgensen, « Danemark : renouvellement de la convention collective du
secteur privé, bilan d'étape des relations professionnelles », Chronique internationale
de I'IRES, 106, mai 2007.
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Tensions inter-syndicales

En septembre 2007, KTO, le grand cartel syndicahéigociation ¢f. suprg a
créé la surprise en changeant de président. Le mtocheisi était inhabituel : le
président est le négociateur en chef face aux gmpte des communes et des
régions et il semble pour le moins inopportun diepéin changement majeur au
sommet de la hiérarchie quand les discussions atiet que les représentants
des deux parties commencent a échanger leurs desand

Le changement de leadership est lié a des disputses. Le président de KTO,
Dennis Kristensen, est issu de FOA (Fag og Arbejdg)lus grand syndicat de la
fonction publique. Ce syndicat affilié a LO comp2®0 000 adhérents. M.
Kristensen a démissionné de sa fonction de présidenKTO pour pouvoir
soutenir une proposition politique en faveur de gespres membres, des
travailleurs sociaux et des personnels de la spot& la plupart. Le parti
populaire danois (DF, Dansk Folkeparti), parti n@présenté mais allié au
gouvernement, avait en effet proposé de leur dastien vue d’augmentions
salariales, un budget de 5 milliards de couronme®ides (670 millions d’euros).
Sans surprise, les autres syndicats de KTO ne pmivaccepter qu’une partie de
I'enveloppe globale soit destinée d’emblée a urnugeoparticulier de salariés.
Dans la philosophie du modele danois de négociat@mariale, des budgets
spéciaux ne peuvent étre alloués qu’'au cours dgascrations collectives. Si M.
Kristensen a ainsi su consolider son image de disgliste de conviction », son
coup devait nécessairement compliquer les affateendre plus complexe la
tache d’arriver a un résultat commun pour KTO.

Le nouveau président de KTO, Arne Bondo Christensant du syndicat des
enseignants (Danmarks Leererforening, DLF). Poprdaniere fois, la présidence
de KTO est ainsi échue a une personnalité non smesyndicat de LO. DLF est
affiliée a FTF. Les grands syndicats de FTF — Bll§, DSR, le syndicat des
infirmiéres (Dansk Sygeplejerad), la fédération sgsdicats des puériculteurs et
des éducateurs de jeunesse BUPL (Bgrne- o0g ungdedasmgernes
landsforbund), le syndicat de la police (Politifondet) — n’ont pas l'intention
d’accepter la démarche solitaire des travailleoagix et personnels de la santé

membres de FOA. Cela a réduit la probabilité d’alliance entre les syndicats de
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FTF et FOA. On pouvait dés lors s’attendre a ce GO& tente sa chance et

cherche a négocier un accord autonome malgrédeeide conflit collectif.

Les employeurs anticipent 'impasse

Les organisations des employeurs des communessetédmns, KL et Danske
Regioner, ont de leur cété jeté de I'huile surde.fEn réponse aux revendications
élevées des salariés et aux interventions dessppdiitiques, l'association
patronale des régions danoises a proposé un merat@s accords en vigueur
devaient étre prolongés d’'une année sans changgnperg étre renouvelés. Cela
donnerait le temps a une commission de vérifiefagen approfondie si certains
groupes professionnels du secteur public restamtnent largement a la traine des
évolutions générales des salaires. La démarcheé anBtbituelle puisque la
proposition a été avancée avant I'ouverture desaiatjons.

Fin novembre 2007 DA (Dansk Arbejdsgiverforening)confédération patronale
du secteur privé, a publié des statistiques susaéares. Il s’agissait de montrer
que les travailleurs sociaux et personnels de niéesaétaient pas en retard sur
d’autres secteurs dés lors qu’étaient pris en cenuts les éléments du salaire, et
donc également la retraite, les indemnités maladides congés payés. M.
Kristensen a qualifié ces statistiques de « caldelscirque » et accusé DA de
s'immiscer au mauvais moment dans les négociatibnsecteur public. DA a
répondu que de trop fortes augmentations salaridless le secteur public
provogueraient une spirale de hausses salarialas @A secteur privé. La
dynamique salariale est généralement déterminéke [sacteur privé et DA a dit
ne pas pouvoir accepter des augmentations negosigela base des calculs

erronés du secteur public.

Réductions d'impbts versus augmentations salariales

Pendant I'été 2007, le gouvernement a adopté umdorme sur la qualité du
secteur public », partiellement issue d’'une codp@rdripartite avec les acteurs
sociaux. La réforme vise au développement « despétances des agents, des
postes de travail et du recrutement des salari@s @& secteur public ». Elle
mobilise un budget d’environ six milliards de coumes (800 millions d’euros)
pour lI'amélioration de la formation professionneildtiale et continue des

salariés. Les débats parlementaires sur I'accapdrtite auraient di s’ouvrir a
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l'automne 2007 mais n’avaient pas encore commenaieembre. Les syndicats
sous I'égide de FOA ont fait valoir que la négdoratcollective sur la formation
des salariés ne pouvait avoir lieu avant que lesuae ne connaissent I'enveloppe
exacte sur laquelle ils négocient.

Au moment méme ou l'accord tripartite a été rendhblip, les travailleurs de la
santé affiliés a FOA se sont mis en gréve. lisreméendiqué des hausses de salaire
et I'amélioration de leurs conditions de travail-dala de ce que prévoyait
I'accord tripartite. Le parti populaire a saisid@asion pour promettre aux salariés
de la santé un budget spécifigue de 5 milliardscderonnes (670 millions
d’euros) destiné, comme on a vu plus haut, a I'amgation de leurs salaires. Le
gouvernement a refusé I'idée d'un budget extraaide) mais la question est
maintenant sur la place publique.

Le printemps 2008 était aussi la date limite pag élections Iégislatives. La
coincidence avec les négociations collectives dlansdes secteurs majeurs de
I’économie ne pouvait que compliquer les tractatioDevant les turbulences
sociales inhabituelles dans le secteur public, resmier ministre, Anders Fogh
Rasmussen, a choisi d’anticiper les élections jpotelles précédent I'ouverture
des négociations. Une date plus tardive semblaiquée : une éventuelle
intervention gouvernementale dans les négociationppsée par la législation
danoise du travail dées lors que les acteurs saaipables de trouver un accord,
aurait pu avoir un impact négatif et affaiblir gimluement le Premier ministre
sanctionné par le vote des salariés du secteuicpubl

Au Danemark, les campagnes électorales durent semaines. Le Premier
ministre Rasmussen a donc fixé la date des électamn 13 novembre 2007,
élections qu’il a remportées pour la troisieme faisnsécutive. Durant la
campagne, l'une de ses principales promesses tpautak les réductions d'impoéts
et une protection sociale améliorée », ce quiddtigntendre que le gouvernement
était en mesure de financer les deux. Cela n'adaiattiser les demandes de
fortes augmentations salariales de la part degiémlau secteur public. Les
salariés faiblement rémunérés ont fait valoir guiile bénéficieraient pas des
réductions d'impéts. A la place ils ont demandé haesse salariale supérieure au
pourcentage négocié plus tét en 2007 dans le segté — une demande sans

précédent.
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Une fois installé, le gouvernement a déclaré catait impossible de satisfaire les
revendications des salariés et il a exhorté lesuastde la négociation a assumer
leurs responsabilités. Mais les salariés ont regeséd|’abandon du projet de
réduction d'impots s’il n’y avait pas de budget pées augmentations salariales.
En décembre 2007, le président du Conseil éconani@konomisk Rad), Peter
Birch Sgrensen, a estimé de son c6té que le Premiastre, par sa politique
financiére expansive et ses promesses fiscalemiploi-méme la responsabilité
de l'extraordinaire pression en faveur des hauskesalaires dans le secteur

public.

Les partis d’opposition favorables aux hausses sala riales

Les partis non représentés au gouvernememigltare-political majority ( ?)
comprenant les sociaux-démocrates (SocialdemoRratle parti populaire
socialiste (Socialistisk Folkeparti, SF), la ligtaifiée des groupes socialistes
(Enhedslisten) et le parti populaire DF ont soutdéidée selon laquelle des
budgets spécifiques devaient étre réservés aurésafaiblement rémunéreés. Cela
a suscité la frustration et la colére non seulendest employeurs mais aussi du
camp syndical qui voyait menacée I'autonomie désuss sociaux.

Peu de temps apres linstallation du nouveau gamereent, le parti populaire a
déclaré qu’il continuait de soutenir I'idée d’enwgpe réservée, mais que celle-ci
devait étre distribuée seulement aprés la coneiudés négociations collectives et
quand s’ouvriraient les débats sur la nouvelledibudget. Le parti a émis une
autre condition: si les négociations débouchaisut un conflit majeur,
I'enveloppe extraordinaire ne serait pas débloq@&tte proposition a engendré
plus de confusion que de clarification.

Le 18 décembre, le ministre des Finances a finirgpondre a la pression des
sociaux-démocrates et du parti populaire en favelune enveloppe
supplémentaire de 5 milliards de couronnes a irsalans le budget de la
négociation collective. Lykke Rasmussen a annoog&cammunes et aux régions
gu’elles disposeraient en 2008, 2009 et 2010 degdtsdleur permettant de
revaloriser les salaires de 4 % au lieu de 3,2 #ie hausse similaire était prévue
pour les agents de I'Etat. De cette maniére, levgmement augmenterait les
ressources des communes affectées aux négociabtiastives de 900 millions

de couronnes pour les communes, de 300 millions fEsurégions et de 500
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millions pour I'Etat’, soit une hausse de 1,7 milliard de couronnesises@n
2008 et durant les deux années suivantes. 5,lonsllseraient ainsi affectés aux
augmentations salariales du secteur public pen@anciurée de validité de la
convention collective.

Les sociaux-démocrates se sont dits satisfaitsofieel D’autres étaient plus
sceptiques. Apres un rapide examen de la proposi#s négociateurs chefs ont
estimé que, sur le fond, rien n’avait changé. &idmentation était réelle durant
la premiére année, les hausses ultérieures déamriermécaniquement du
systéme d’ajustement des salaires publics et priiési, la clause de sauvegarde
transformerait les 5,1 milliards de couronnes eb dilions de gains réels. C’est
ce gque Dennis Kristensen a appelé « nourrir lenchiec sa propre queue ». Car
quand les évolutions salariales du secteur publcedent celles du prive, le
systéme d’ajustement vient niveler les écartsméeanisme fonctionne dans les

deux sens.

Menaces de gréve
Début décembre 2007, les plus grands syndicatarordncé qu'ils étaient préts a
faire greve s'ils n'obtenaient pas satisfaction ks salaires. Les infirmieres
demandaient une augmentation progressive de leairesde 8 200 couronnes par
mois (1 100 €) avant la fin de la convention cdliecen 2011. Plus de 80 % des
infirmiéres organisées dans DSR ont déclaré qu'ddenient gréve le cas échéant
et 63 % ont méme menacé de chercher un autre engaoime travailleurs
intérimaires par exemple, si elles n’obtenaientgas de cause.
Les autres grands syndicats ont demandé des auainastsimilaires a DSR. Au
total, les syndicats revendiquaient une somme dmiBiards de couronnes (4,5
milliards d’euros) pour la période triennale de idis#@ des conventions
collectives ; c'était bien plus que les employeniitaient préts a accepter. A la
veille des négociations trois positions divergerdesfaisaient face qui peuvent
étre résumees ainsi.
* Le parti populaire DF a avancé en été 2007 la witipa de rajouter a
I'enveloppe faisant I'objet de la négociation cotlee un budget séparé de
5 milliards de couronnes destiné aux salarié(e)setieur social et de la

3Respectivement 121, 40 et 67 millions d’euros.
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santé, c’est-a-dire aux adhérent(e)s de FOA. F@&at glit d’accord avec
cette revendication. Le syndicat réclame une autatien salariale
spécifigue pour ces membres, victimes, a son avisne eévolution
salariale trés en retard sur celle d’autres groppafessionnels.

* Sous I'égide des infirmiéres, les syndicats regésugians KTO et dans le
cartel de négociation de la santé se sont ralliégdée d’'un budget réservé
mais qu'ils souhaitaient voir réparti équitablemamnttre les groupes
professionnels, dans le respect des pratiques iagoes habituelles. De
ce fait, Dennis Kristensen, président a la foiskdgO et de FOA, a
abandonné son mandat a la téte de KTO.

« Le gouvernement refusait d'augmenter [I'enveloppestidée aux
augmentations des salaires en y ajoutant un buégetvé. Il faisait valoir
que ni le Parlement, ni les partis politiques, aerdient intervenir dans le
processus de la négociation collective. Le minigige Finances pensait
avoir trouvé une solution de Salomon en proposard@ amelioration
significative des salaires pendant la premiere antdé validité de la
convention collective.

Un climat de pessimisme relatif régnait a la veiles négociations. Trois
syndicats continuaient de se montrer intransigegoent a I'augmentation de
leurs salaires : FOA, les éducateurs(trices) osganilans BUPL et les infirmiéres
de DSR suivies par les plus petits syndicats diekde la santé.

Laborieuse ouverture des négociations

Les premiéres rencontres entre les acteurs onieeypéndant les trois derniers
mois de 2007. Les vraies négociations devaient camear en janvier 2008 pour

se terminer, en principe, le 20 février. Des lenpéres réunions il était manifeste
que le theme des salaires et des augmentationmg@kedallait dominer les débats.
Les discussions ont vite mené a une impasse danedare ou les employeurs de
'Etat, des communes et des régions ne pouvaiergpder les revendications

salariales des syndicats.

En méme temps, les sondages publiés dans des yaunadependants montraient

que la population danoise était plutét favorablenacoup de pouce économique
au secteur public. Les personnels de santé s’ontulea personnes agées (FOA),
leurs collegues dévoué(e)s aux enfants dans lefemes et jardins d’enfants
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(BUPL) ou encore les infirmieres dans les hopitéD$R) bénéficient d’'un taux
de sympathie élevé. Selon un sentiment largementagen de faibles salaires
auront pour conséquence une perte de compétencalde®s, les jeunes adultes
risquant de bouder les institutions de formationfgssionnelle dédiées a ces
métiers. Cet argument a souvent été avancé pardrQuarticulier dont le secteur
connait une pénurie de main-d’ceuvre qualifiée. Emm temps la plupart des
sondages montraient que, selon un avis majoritéérezoup de pouce devait
concerner de maniere égale tous les personnelsatieus public — conformément
au modéle danois des relations professionnelles.

Traditionnellement, I'Etat est le premier a coneluet le résultat de ses
négociations fixe le cadre auquel se conformemmtbmmunes et les régions. Si
cette hiérarchie est restée inchangée, les actpats, avancer, ont trouvé un
systéme leur permettant d’alterner les niveauxé@oaiations, menées au niveau
tantbét des syndicats, tantdét des cartels de négmtiaAinsi les employeurs
pouvaient négocier sur des questions mineuresgretrsdes accords dits partiels,
avec des syndicats, et négocier parallelement laveartel KTO par exemple. Ce
systéme était plus flexible et souple que le systBmrarchiquéop-down

Ainsi plus de 60 syndicats (dont les 48 regroupEssdKTO) ont commencé a
signer des accords partiels avec KL, Danske Regienes employeurs de I'Etat
sur des questions concernant uniquement le nivgadical. BUPL et DSR
faisaient de méme, mais pas FOA dont les membregamment dans le secteur
des soins aux personnes agées — restaient déteranfa@e gréve en cas d'échec
des négociations. Cette stratégie était mal regspat les autres syndicats qui se
sont montrés de plus en plus préoccupés de lagieatle cavalier seul de M.
Kristensen.

Des congés supplémentaires

Au niveau du cartel, KTO a également signé desrdscpartiels avec KL et
Danske Regioner. Parmi les résultats principawurdégt I'introduction de
journées seniors, le partage du congé post-nated ées peres et les meres,
'augmentation de journées d’absence pour soinméwra un enfant malade,
I'amélioration des conditions de travail comprenané modeste indemnité pour
les représentants syndicaux et des moyens suppiginesnpour le développement

des compétences. L'introduction d’un congé pos&élndé six semaines réservé

10
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aux peres, est particulierement importante. A famacongé post-natal de douze
semaines avec maintien intégral du salaire suagea®uveau schéma portant sur
trois périodes de six semaines. La mere et le petedroit & six semaines de
congé chacun, tandis que la troisiéme tranchexdsesnaines peut étre librement
choisie par I'un ou l'autre. Les six semaines réSes au péere sont perdues si ce
dernier ne sollicite pas son congé. Ce nouveaunsahest considéré comme un
pas dans la bonne direction sur la voie de I'égalittre les sexes.

Les salariés plus agés bénéficieront désormaisjoierrees seniors ». A 'age de
60 ans, les personnels du secteur public ont droiéux jours de congés payés
supplémentaires par an et le contingent augmere l&ge : trois jours pour les
salariés de 61 ans et quatre jours pour les set62 ans. Le droit aux journées
seniors est acquis des I'age de 58 ans aux sakfexgés aux métiers pénibles,
tels les personnels de santé, les éducateurgelenlesse, les agents du nettoyage.
Les parents d’'un enfant malade auront droit a unxi@éene jour de congé

rémunére, au lieu d’'un seul par enfant et par an.

Premier accord dans le secteur public d’Etat

A l'aube du 18 février — et avec un retard d’'unenaime — le cartel de négociation
CFU et le ministre des Finances ont signé le premeord sectoriel pour les
agents de I'Etat. La tradition a ainsi été respectéut comme la coutume selon
laquelle I'Etat n'est pas le secteur qui pose laspte probléemes dans le
renouvellement des négociations collectives. Chbnneur » est réservé aux
communes.

L’augmentation la plus élevée depuis 1987

Le cadre économique, c’est-a-dire 'augmentatiorximale comprenant tous les
éléments de la rémunération — du salaire de baseocatiant de la pension, en
passant par les congés payés et le droit d’abgemaee soins, etc. — est fixé a
12,8 % répartis sur une durée de trois ans. Laress@n de 12,8 % se mesure par
rapport a I'accord précédent. Il s’agit de la haulssplus importante enregistrée
par le secteur public depuis 1987 (note ?). L’agaaclut les chapitres les plus
consensuels (« mous ») des accords partiels de (@Osupra ainsi que, pour
les syndicats de LO, laugmentation des pensionsofepsionnelles
complémentaires de 12,5 % a 15 %, ce dernier potage étant déja atteint par

les autres syndicats. L’accord a innové en afféeddh% de I'enveloppe globale
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a une prime de compensation pour I'absence de énguits de salairefrifge-
benefitd tels qu'ils existent dans le secteur privé. Cetbenpensation reste en
dehors du systeme d’ajustement. La majeure padi€agigmentation globale,
8,17 %, financera les augmentations générales Bt%1l,est destiné aux
augmentations distribuées au niveau local. L’audatem salariale atteint donc
9,67 % durant une période de trois ans. D’autra®/®@sont versés aux syndicats
pour leurs propres négociations qui suivront immatsent celles de I'accord
global. Les négociateurs de CFU se sont déclatis$asts d’'un « bon résultat ».
Turbulences dans les communes

Deés le lendemain, les négociateurs des commune§) &TKL, ont tenté de
trouver un accord dans le droit fil de la convemtimollective de I'Etat. KTO
cherchait a porter 'augmentation globale a 13,la8guant que les salaires des
communes sont inférieurs de 1 % environ a ceuwxadests de I'Etat. Le ministre
des Finances avait pourtant affirmé que les 12r&%ouvaient en aucun cas étre
dépasseés. Les employeurs regroupés dans KL n’avdiantre choix que de
rejeter la revendication et les acteurs quittalantable des négociations sans
résultat.

Un nouveau pas vers le conflit ouvert semblaitidnaschi. FOA a quitté la table
commune des négociations avec KTO, souhaitant mg&geeul. Une semaine plus
tard, le cartel de la santé déposait un premieaviisé&de gréve, les négociations
avec KL et Danske Regioner étant dans I'impasse.ihf&rmieres ont maintenu
leur revendication de 15 % qui fut immédiatemejetée.

Fin février, KTO et KL lancaient une deuxiéme téne& Les négociations
avaient désormais atteint le stade de la « guezse symboles ». Aucune des
parties ne pouvait céder sans perdre la face deesntnembres. Les économistes
et négociateurs vivaient des moments difficilesessayant de jongler avec les
chiffres afin de les rendre plus acceptables. Lréadtait pourtant a I'optimisme
dans ce second round. On savait que la petitereift@ de 0,3 point de
pourcentage ne péserait guére dans le budget delliards a la disposition de
KL. Mais elle aurait pour effet de souligner que tommunes aux salaires plus
faibles ne sont pas assimilables au secteur ditix rémunére.

Tout projet d’accord doit en principe étre agréelpaninistre des Finances avant

gue KL ne puisse signer un accord. Normalemenst ciee formalité. Mais cette
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fois-ci, le ministre a rejeté le projet d’accordsagy’il lui a été soumis par KL. KL
aurait certes pu ignorer ce refus, mais les comsigonat actuellement dans une
situation économique tendue a I'égard de I'Etatlet régions et ne peuvent se
permettre des démarches « autonomes ».

Le 28 février au soir, au moment de la reprise rgociations, KL a refusé le
projet d’accord et KTO a quitté la salle. Le mirest’avait pas fait preuve du
méme pragmatisme que lors des négociations avec €Flds syndicats lui
reprochaient de manquer de sens des réalités. Lesypte des négociations
devant le conciliateur public semblait probableleetisque d’'un conflit ouvert
iImminent, avec, ironiquement, le ministre des Faesndans le role du premier

coupable.

La troisieme tentative était la bonne

Les négociateurs se sont retrouvés le lendemain lpotroisieme fois afin de
trouver enfin une solution. lls y sont parvenussdiamnuit du § mars.

L’accord reste dans le cadre fixé des 12,8 %, auaiéliore légerement le résultat
pour les salariés par rapport aux propositionséduéates. Il ne donne pourtant
pas satisfaction a la revendication de 13,1 % dgaitva combler le retard des
communes : au sein du secteur public elles affichenécart plus important par
rapport a I'évolution salariale du secteur privé aqe le font les agents de I'Etat.
La nouvelle convention collective prévoit une augtagon générale des salaires
de 7,53 % pour une période de trois ans, progmesgioassure en elle-méme une
augmentation des salaires réels. S’y ajoutent ,@80dobtenues par les syndicats
dans leurs propres négociations avec KL. 0,2 %mnérhen sus, pour compenser
I'absence de compléments de salaifésde benefits généralement versés dans
le secteur privé. Cette somme n’est pas affectééepmystéme d’ajustement. Une
prime de congé particuliere de 0,4 % a enfin égoaiée, elle aussi destinée a
rester en dehors ce systeme ce qui était décisifoO.

Cet acquis fonde de fait la différence positivecalge convention collective des
agents de [I'Etat, dans laquelle seul 0,2 % est tenudehors du systeme
d’ajustement. KTO qui a di accepter le plafond 88 26 se targue ainsi d’'une
progression supplémentaire de 0,32 %, s’appuyant Iss calculs des

economistes. Il n’en reste pas moins que I'additlea augmentations de salaires
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et des autres acquis (conditions de travail notaminrestent dans le cadre des
12,8 %.

Lutte pour des symboles ?

Il peut paraitre futile de s’acharner sur quelgfrastions de pourcentage pour
arriver a un accord. Mais la question toute synth@i de savoir qui résiste le

mieux et qui obtient le plus est politiguement impote. Pour chaque acteur, il

s’agissait de planter des marqueurs permettantae/@r sans ambiguité que I'on

a obtenu a la fin ce que I'on avait réclamé au depa,8 % représentaient un tel
marqueur pour le camp patronal et 13,1 % pour KE®échange, les salariés des
communes ont pu obtenir des améliorations danadescde I'enveloppe globale

de 12,8 %, réussissant en méme temps de tenimhe pie congé supplémentaire

en dehors du systeme d’ajustement, ce qui a réacktord possible.

5 milliards de couronnes pour les secteurs alatra  Tne ?

Les salariés ont-ils obtenus ce qu’ils demand&ePbur CFU et KTO la réponse
est oui. Les cartels visaient une progression airsila celle du secteur priveé et ils
y sont parvenus. L'augmentation salariale a été plavée que d’habitude ce qui
réduira I'écart des salaires entre le secteur pexg@osé a la concurrence et le
secteur public. Les salaires du secteur privé need jamais dépasser ceux du
secteur public, mais leurs évolutions doivent &wenogenes, ce que garantit le
systéme d’ajustement qui rééquilibre la situatiangdles deux sens.

Qu’en est-il alors du budget supplémentaire de lbamis de couronnes proposé
par le parti populaire, soutenu plus tard par msasix-démocrates et auquel le
gouvernement a toujours été opposé ? La vraiedaige® de génie du ministre
des Finances d'une augmentation en trompe-I'ceilvaifaaucune chance
d’aboutir. Les avancées garanties durant la premémée de validité de la
convention collective auraient été nivelées pentEntleux années consécutives
du fait du systéeme d’ajustement. Cette péripétaussi mis en garde le monde
politique contre toute tentation d’'ingérence dassriégociations collectives. S'il
ne veut pas porter dommage a la stabilité actwhllesystéme des relations
professionnelles, il vaut mieux respecter l'autorerd’acteurs professionnels
solidement implantés.

La proposition avancée par les acteurs politiqaatefois n’a fait que souffler sur

un feu déja allumé. Les syndicats du cartel deateés les éducateurs(trices) de
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BUPL et, surtout, les travailleurs sociaux et aupersonnels de la santé de FOA
avaient des le départ revendiqué des augmentatsuisstantielles quils
justifiaient par I'écart important — chiffré a 5 %par rapport au secteur privé
comme a celui public d’Etat. De ce fait, 'augmdiatia ne pouvait a leurs yeux se
limiter a 12,8 % mais devait aussi compenser leduéions plus lentes du passé.
L’écart entre les secteurs rend en effet inopdeasystéme d’ajustement.

Certes, les niveaux des salaires difféerent aussfoention des niveaux des
qualifications : le juriste gagne plus que l'infigre. Mais les infirmieres font
valoir que leurs salaires souffrent historiquensinta comparaison avec d’'autres
professions de niveau moyen occupées surtout pahdenmes. Ces écarts ont
aussi mis le feu aux poudres du coté de BUPL et FE@DAreprésentent des
professions typiqguement féminines. « Des salaillesngmes pour les emplois de
femmes » : tel était le slogan de M. Kristensenaduies négociations. L'ex-
président de KTO toutefois ne s’est démis de somdatzet n'a quitté, en tant que
président de FOA, les négociations menées par itel cu’au moment ou la
question d'un fond extraordinaire spécifiguemergerge a ses membres était
posée.

Début mars, FOA, BUPL et le cartel de la santéerdgsseuls en lice. Les
négociations continuent devant le conciliateur ublSi aucun accord
n’intervient, le conciliateur peut repousser unftbouvert deux fois de quinze
jours ; la greve peut ensuite étre déclenchée aprékelai supplémentaire de cing
jours. Si ce scénario se réalise — il est en dféaettement improbable que les
employeurs acceptent la revendication de 15 % golevernement interviendra
sans doutén fine, donnant force de loi a la derniere propositiomdiation du
conciliateur. 1l peut I'assortir d’autres améliocets ou changements soumis a
I'approbation du Parlement. FOA, BUPL et le cadella santé trouveront-ils la
formule magique pour faire plier les employeurslmsis?

Article traduit de I'anglais par Adelheid Hege
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