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Sammenfatning

Resultaterne af overenskomstfornyelsen i 2011 i den offentlige sektor (OK11)
fremstar umiddelbart som et relativt udramatisk forlgb med et magert ud-
komme. Det er blevet kaldt et *vedligeholdelsesforlig’, men det er nu ikke ned-
vendigvis et forlgb, der bare kommer til at fremsta som en parentes i den danske
models historie. Det kan vise sig at markere starten pa en periode - af kortere
eller lengere varighed - med meget smalle forlig og arbejdsgiverne i farersaedet.
I notatet her analyseres den kommunale del af OK11 ud fra syv dimensioner:

Den gkonomiske kontekst for forhandlingerne har haft betydning for OK11
direkte i form af reguleringsordningen, der gik i minus, og indirekte ved den
krisebevidstheden, der bade har styrket arbejdsgiversiden i forhandlingerne og
gjort det muligt at fa et smalt forlig stemt hjem. Ogsa erfaringerne fra et magert
udbytte af en langvarig konflikt i OK08 hgrer med til OK11s kontekst, og disse
erfaringer har trukket i samme retning som den gkonomiske kontekst. Den poli-
tiske kontekst i form af det folketingsvalg, der synes tet pa igennem det meste
af OK11, spillede ogsa en vis rolle for forlgbet.

Kravudtagelse og forhandlingstaktik blev bl.a. praeget af mange KTO-krav,
der ikke opstillet i prioriteret reekkefaglge og hvoraf ingen var konfliktudlgsende,
mens KL havde farre krav. KL gnskede modsat tidligere ikke at indga delforlig,
hvilket forvirrede modparten betydeligt og kom til at praege forhandlingsproces-
sen. Forhandlerne pegede selv pa flere mulige forklaringer pa KLs uvilje mod
delforlig: At der var for lidt at forhandle om, til at det gav mening at lave delfor-
lig, at det var sveert at samle kravene i de *pakker’, der er nedvendige for delfor-
lig, og at KL var under pres fra Finansministeriet for ikke at indga delforlig. Det
sidste punkt knytter sig til hierarkiet i forhandlingerne, hvor det statslige omra-
de star gverst — et hierarki, som langt starstedelen af forhandlerne mente var
steerkere ved OK11 end tidligere. Forhandlingstaktisk var OK11 ogsa preeget af,
at KL bl.a. i kraft af deres styrkede magtposition afviste langt de fleste af mod-
partens krav og utraditionelt stillede betingelse for aftaler ved ét forhandlings-
bord som forudsatning for indgaelse af aftale pa andre forhandlingsborde.

Integrationen (sammenhangskraften) fremstod ved OK11 - som ogsa tidli-
gere - som steerkere pa arbejdsgiver end pa arbejdstagersiden. Mens KTO er en
relativ lgst integreret koalition, der spaender over mange forskelligartede krav
og prioriteringer og omfattende uenigheder, der meldes ud i offentligheden,
fremstar KL og arbejdsgiversiden generelt mere integreret. Integrationen pa
arbejdsgiversiden blev styrket ved OK11, omend det til dels skete tvungent, ved
at Finansministeriets hierarkiske styring af KL blev gget.

I en vurdering af hvem der fik hvad ved forligene kan det konstateres, at det
for begge parter ma siges at veere et magert forlig. Det springer dog mest i gjne-
ne, at lanmodtagerne opnaede meget fa og sma resultater (veesentligst i form af
forbedrede tillidsrepraesentantvilkar og tryghedspulje). Det kan diskuteres, om



ogsa lgnmodtagerne fik sma sejre ved at forhindre arbejdsgiverkrav og gnsker
om udvidet arbejdstid og eéendringer i aftaleret. Hvorvidt det er tilfeeldet kommer
an pa, om disse krav og ensker klassificeres som "her-0g-nu-krav’, ’pa-sigt-
krav’ eller ’symbolske markeringer’ og om forhandlingerne alene betragtes som
distributive forhandlinger (nulsumspil) eller om forhandlingerne af visse em-
nerne ma siges at indeholde elementer af integrative forhandlinger (plussum-
spil).

Notatet diskuterer ogsa den relative betydning af personer, organisationer
og kontekst for forhandlingerne. Ved OK11 var en del af nggleforhandlerne nye
pa deres poster, og det kom til en hvis grad til at preege forhandlingerne. Men
ngglepersonerne virker i et samspil med de organisationer, de repraesenterer, der
igen er indlejret i konteksten beskrevet ovenfor. Forhandlerne tenderede til at
fortolke forhandlingsprocesser og forlig ind i denne sammenhang, snarere end
at pege pa et af de tre led som afgerende.

Forskellene mellem de kommunale processer og forlig pa den ene side og de
statslige og regionale processer og forlig var mangfoldige. Med hensyn til forli-
gene var der hverken i det regionale eller det statslige forlig tryghedspulje og i
det regionale forlig heller ingen forbedrede tillidsrepraesentantvilkar. Variatio-
nerne i lgnniveauer omraderne imellem skyldes forskelle i, hvor mange penge
lenmodtagerne ’skyldte’ som folge af reguleringsordningen, og forskelle i rest-
stigninger. Processuelt var det opdelingen af lenmodtagersiden i fire forskellige
forhandlingsborde pa det regionale omrade, der var mest markant, og som ogsa
kom til at praege forhandlingerne.

Perspektiverne frem mod OK13 er pavirket af de i skrivende stund endnu ik-
ke pabegyndte trepartsforhandlinger, den fortsat stramme gkonomi, usikkerhed
om reguleringsordningens fremtid og meldinger fra arbejdsgiverside om at lzeg-
ge mere veegt pa ledelsesretten. OK 13 skal endvidere finde balancerne mellem
flere poler, herunder stram budgetstyring vs. decentralisering, tillid vs. kontrol
og ledelsesret vs. feelles lgsninger.



1. Indledning®*

Overenskomstrunden 2011 i den offentlige sektor (OK11) blev et kortere og
mindre konfliktfyldt forlab end OKO08, og fremstar pa en reekke omrader som
OKO08s modsetning. Hvor den forrige overenskomstrunde blev gennemfart
under hgjkonjunktur og indledt med bugnende strejkekasser, var det modsatte
tilfeeldet i 2011. Hvor graenserne mellem aftalesystemet og det politiske system
blev udfordret af en raekke politiske partiers lgfter om ekstra midler til serlige
grupper 1’08, var der ingen forseg pa noget tilsvarende i *11. Hvor forlebet i
’08 endte med en forligsinstitution, der gav op og en langvarig konflikt, blev
resultatet af afstemningerne i 2011 meget store ja’er ved urafstemningerne. Og
hvor forlgbet i 2008 resulterede i relativt store lgnstigninger og en raekke nye
tiltag, gav OK11 kun meget begraensede lgnstigninger og fa gvrige forbedringer
for lanmodtagerne.

Selvom OK11 séledes fremstar som et mindre dramatisk forlig, der er blevet
kaldt et *vedligeholdelsesforlig’, er det nu ikke nedvendigvis et forlgb, der bare
kommer til at fremsta som en parentes i Den danske models historie. Den nuvee-
rende gkonomiske kontekst og tegn pa, at de offentlige arbejdsgivere vil holde
arbejdsgiverfanen hgjere i de kommende ar, kan betyde, at det minimalistiske
forlig i 2011 bliver gentaget ved OK13. Fremfor at blive en parentes kan OK11
dermed snarere komme til at indvarsle en ny periode i modellens historie.

OK11-forlgbet pa det statslige omrade er beskrevet i et andet FAOS- forsk-
ningsnotat (Due & Madsen 2011). Notatet her vil fokusere pa det kommunale
omrade. Det vil beskrive bade forhandlingsprocesserne og forligene for at
komme frem til en vurdering af:

e Betydningen af konteksten (gkonomisk, politisk og OK-historisk)

e Kravudtagelse og forhandlingstaktik

e Integrationen (sammenhangskraften) pa begge sider af forhandlingsbordet
e Hvem der fik hvad ud af forligene

¢ Den relative betydning af personer, organisationer og kontekst

e Forskellene i forhold til det statslige og regionale omrade

e Perspektiverne frem mod OK13

Metodisk bygger notatet primeert pa interview med hovedforhandlerne pa de tre
omrader (med hovedvaegt pa det kommunale omrade). Interviewene blev gen-
nemfart i to runder — en mindre runde far overenskomsterne (i december 2010)
0g en stgrre runde i perioden december 2011 til januar 2012 (se bilag A). Ud-
over interviewene indgar ogsa en raekke tekster i analysen, bl.a. avisartikler og
hjemmesider om forhandlingerne, debatoplag, overenskomstkrav, forligene

! Tak til Nana Wesley Hansen, Jesper Due og Jgrgen Steen Madsen (alle FAQS) for deltagelse i
udformning af projektdesignet og kommentarer til en tidligere version af notat. Tak til Jesper Due
for deltagelse i farste interviewrunde. Notat her indeholder resultaterne af del-projektet *Overens-
komstfornyelsen 2011°, der er en del af projektpakken ’Projekter for KL/KTO’ finansieret af KL
0g KTO. FAOS takker for statten til projektpakken.



selv og organisationernes egne evalueringer af forhandlingerne. Interview-
personerne optraeder sa vidt det har veeret muligt antonymt i teksten. Udover
enkelte opfelgende spargsmal til informanterne, er der ikke indsamlet data efter
april 2012.

Notatet er opbygget saledes, at indledningen i afsnit 1 falges af en praesenta-
tion af baggrunden (konteksten) for OK11 i afsnit 2. Afsnit 3 til 7 indeholder
den kronologiske del af analysen af OK11 pa det kommunale omrade. Fokus vil
primert veere pa KL-KTO forhandlingerne, men organisationsforhandlingerne
vil ogsa blive inddraget. Afsnit 3 omhandler kravformuleringen og perioden
frem til forhandlingsstart, afsnit 4 kravudvekslingen og de indledende forhand-
lingsmader, afsnit 5 de afsluttende forhandlingsmader frem mod forliget, og
afsnit 6 afstemningen om forliget. | afsnit 7 samles forhandlingsforlgbet op og
forliget diskuteres. Afsnit 8 perspektiverer det kommunale OK11 i forhold til de
statslige og regionale forlig, mens afsnit 9 tegner perspektiverne frem mod
OK13.



2. Baggrunden for OK11

OK11 blev — som alle foregaende overenskomstfornyelser i den offentlige sek-
tor — et ganske serligt forlgb. For at forsta processen kan det veere nyttigt at ga
et skridt tilbage og se pa begivenhederne fra 2008 og frem. Her er det valgt at
fremhaeve tre af disse: Konflikten i forbindelse med OK 2008, Lgnkommissio-
nen samt den gkonomiske krise og dennes konsekvenser for reguleringsordnin-
gen:

2.1 Konflikten 2008

En vaesentlig effekt af forlabet under OKO08 stod allerede klart, s snart de
omfattende konflikter sluttede i midten af juni — to en halv maned efter de gam-
le aftalers udlgh. For lanmodtagerorganisationerne mattet en gentagelse af kon-
flikterne naermest for enhver pris undgas ved naste overenskomstrunde i

2011. En del af begrundelsen herfor var gkonomisk: Hverken organisationerne i
Sundhedskartellet med Dansk Sygeplejerad (DSR) i spidsen eller BUPL ville
have gkonomisk og organisatorisk styrke til at ga ud i en ny konflikt i en arraek-
ke. Ikke mindst DSR blev hardt ramt af konflikten, fordi medlemmerne var
meget polariserede i deres opfattelse af den strategi, der blev fulgt i 2008. En
stor gruppe gnskede at kare linen ud for at sikre et omfattende lgnlgft. Men en
nasten lige sa stor andel ville ikke i konflikt. Resultatet af OK08 har derfor
veeret et ikke ubetydeligt fald i medlemstallet. En ny konflikt vil dermed efter al
sandsynlig gge den indre splittelse og fare til nyt tab af medlemmer. Den anden
del af begrundelsen for den manglende konfliktiver byggede pa mere politiske
rationaler. FOA’s situation var godt nok meerkbart bedre end for de gvrige kon-
fliktende grupper i 2008. Det lykkedes dels for FOA at fare en afgraenset kon-
flikt, dels at fa stoppet strejkerne sa hurtigt, at indhugget i de opsamlede kon-
fliktmidler blev minimeret. @konomisk kunne FOA saledes godt gentage strej-
ken, men forbundet matte nok se frem til et mere gskonomisk kostbart forlgb,
fordi arbejdsgiverne sandsynligvis ville tage lockoutvabnet i brug. Dertil kom-
mer — som det udslagsgivende punkt — at FOA’s sosu-assistenter i befolkningen
i 2010-11 stod i et helt andet og mere negativt lys end forud for OK 2008. Den-
gang var det lykkedes for forbundet gennem en malbevidst indsats over flere ar
at fa loftet den sociale anseelse i befolkningen for FOA’s medlemmer pé @ldre-
og sundhedsomradet. Sagen omkring personalets svigt i &ldreplejen med afszt i
omtale af misforhold i Handvarkerhaven i Kgbenhavn i juli 2010 har veret en
stor belastning (Due & Madsen 2009).

Forlgbet af konflikterne i 2008 synes ogsa at have haft en generelt praeventiv
effekt. Der blev givet store lgnstigninger, men forlgbet blev en kostbar forngjel-
se med seardeles begraenset udbytte for de strejkende, da regeringen blot lod
konflikterne lgbe uden at gribe ind, sa de konfliktende organisationerne til sidst
matte fravige deres fra starten ultimative krav om betydeligt hgjere lgnstignin-



ger end de gvrige offentligt ansatte og ngjes med marginale forbedringer. Der-
for kunne der allerede i sensommeren 2008 konkluderes, at en ny konflikt i
2011 var meget lidt sandsynlig (ibid).

2.2 Lgnkommissionen

Som et af resultaterne af OK08 blev der i efteraret 2008 nedsat en lgnkommis-
sion, der skulle analyserer lgndannelsen i det offentlige, herunder ligelgn.
Kommissionen afgav i maj 2010 udgav sin beteenkning. Der var mange sider og
mange tal, men bortset fra enighed om et nyt supplerende lgnbegreb, var resul-
tatet preeget af manglende entydige konklusioner. Det synes serligt at vaere et
problem, at man ikke kunne na til en felles definition af det afgerende, men
ogsa meget komplekse begreb: Arbejde af samme verdi. Resultatet blev, at
tallene fortolkedes af parterne i vidt forskellige retninger. Arbejdsgivernes op-
fattelse var, at der ifalge dem slet ikke fandtes noget ligelgnsproblem. Forskel-
lene ligger farst og fremmest i det sterkt kensopdelte arbejdsmarked, hvor ho-
vedparten af kvinderne er placeret pa omsorgsomrader med relativ lav lgn. Men
vurderes de faktiske lgnrelationer mellem grupperne i det offentlige, kan lgnfor-
skellene naesten fuldsteendigt forklares med objektive faktorer som kvalifikatio-
ner og funktioner. Og det kansopdelte arbejdsmarked er det vanskeligt at gere
noget effektivt ved gennem overenskomstsystemet. Ogsa blandt lanmodtager-
grupperne var udlaegningen meget forskellig, og derfor er det meget vanskeligt
at skabe enighed om et egentligt ligelensprojekt.  Pa det konkrete plan viste
kommissionens analyse, at tre grupper ud fra objektive kriterier var placeret
forkert. Det var politiet, diplomingenigrerne og paedagogerne. Politiet har ligget
for hgjt lenmaessigt placeret. Men det problem er efterfalgende blevet lgst gen-
nem en opgradering af uddannelsen, sa den bliver placeret pa professionsba-
chelor-niveau. Det fremstod derudover klart, at diplomingenigrer fik for meget
— fordi det er det private arbejdsmarked, der satter prisen, og sa ma det offentli-
ge betale den lgn, hvis de vil have ingenigrer. Det var en meget begranset
gruppe, sa det er et marginalt problem. Et starre problem var det derimod, at
analysen ligesa tydeligt viste, at de uddannede padagoger var lgnmassigt place-
ret for lavt (Due & Madsen 2009).

Det var ikke alene af symbolske arsager, at der blev anvendt betegnelsen
’Lenkommission’ og ikke ligelenskommission. Heri 14 ogsé, at der var en dags-
orden, som arbejdsgiverne havde indflydelse pa. Det drejer sig om spgrgsmalet,
hvorvidt der i overenskomststrukturen i almindelighed og i lgndannelsen i sar-
deleshed er uhensigtsmeessigheder, som svakker de offentlige institutioners
muligheder for en effektiv, fleksibel opgavevaretagelse i overensstemmelse med
de krav til omstillingsevne, der stilles i et land med en dben konkurrenceudsat
gkonomi. Sadanne problemstillinger indgik ogsa i de mange sider fra kommis-
sionen, og her var opfordringen til overenskomstparterne, at der var brug for at
foretage et serviceeftersyn, der isar retter sig imod decentralisering af lgndan-
nelsen og forenkling af overenskomsterne. Ikke mindst den statslige arbejdsgi-



verparts vedholdende gnske om en langt starre og mere individuelt aftalt lokal
Igndannelse var her i fokus. Det er krav, der gar helt tilbage til Henning Dyre-
moses tid som finansminister i slutningen af 1980’erne og begyndelsen af
1990’erne og som ogsa til dels blev fastholdt under de socialdemokratisk ledede
regeringer frem til 2001. VK-regeringerne pressede fortsat pa, men der blev kun
gennemfart begraensede aendringer. Hovedarsagen har veeret, at hensynet til at
na et forlig ved de tilbagevendende centrale overenskomstforhandlinger med
CFU har vejet tungest. Men det fremfares ikke desto mindre til stadighed af
Personalestyrelsen — det operative organ i statens funktion som arbejdsgiver, der
nu hedder Moderniseringsstyrelsen — ved starten af enhver overenskomstfor-
handling (ibid.).

2.3 Krisen og reguleringsordningen

Krisen har haft flere ssmmenhangende effekter pa vilkarene for OK11, og

de farte samlet set situationen i retningen af et markant ringere resultat — speci-
elt sammenholdt med de historiske forbedringer under OK08. For det farste var
samfundsgkonomien blevet presset, og det fik VK-regeringen til at gennemfgre
en genopretningspakke, der farte til et stop for videre veekst i den offentlige
sektor og satte afskedigelser pa dagsordenen. Der tegnede sig godt nok allerede
i 1990erne et stort demografisk problem, hvor efterkrigstidens store argange
pensioneres, mens nye og mindre argange kommer ud pa arbejdsmarkedet. Men
med krisesituation, hvor det var — og stadig er - et abent spargsmal, hvornar
udviklingen for alvor vender, er fremtidens forventede rekrutterings- og fast-
holdelsesproblemer skudt i baggrunden. Derfor var der dikteret smalhals for
OK11 (Due & Madsen 2009).

For det andet var situationen blevet vanskeliggjort af, at der pa det offentlige
omrade i en periode efter OKO08 var starre lgnstigninger end pa det private om-
rade, i modsztning til de principper, som den samlede lgndannelse i det danske
samfund bygger pa. Reguleringsordningen er en garanti for overholdelse af
dobbeltprincippet om, at de offentligt ansattes lgnninger er i takt med lgnudvik-
lingen i den private sektor, samtidig med at de offentligt ansatte ikke bliver
lenfarende. Da reguleringen foregar tidsmaessigt forskudt — op til halvandet ar —
er der tale om en zig-zag bevagelse, hvor det typisk er det private arbejdsmar-
ked, der lgber foran, hvorefter de offentligt ansatte tidsmeessigt forskudt via
reguleringsordningen haeves op pa samme niveau. Det er inden for det seneste
tiar sket enkelte gange — iseer pa det statslige omrade — at de offentligt ansatte er
kommet foran. Men normalt er de bagud, hvorved det sikres, at det er de kon-
kurrenceudsatte private erhverv, der leegger niveauet. Pa grund af den meget
specielle timing af de private og offentlige overenskomstforhandlinger i 2007
0g 2008, er der helt useedvanligt sket det, at de offentligt ansatte over en laenge-
re periode har faet hgjere lgnstigninger. Allerede i 2007 var gkonomien helt i
top, og der blev aftalt et overenskomstresultat, der lagde op til veesentlige stig-
ninger pa LO/DA-omradet. Og da konjunkturopgangen buldrede videre ggede
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det forventningerne til resultatet pa det offentlige arbejdsmarked i 2008. Ni-
veauet fik derfor endnu en tak op (ibid.).
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3. Frem mod kravudvekslingen og forhandlingsstart

Indenfor den ramme, som er beskrevet i afsnittet ovenfor, skulle OK11 forhand-
lingerne foregd. Analysen herunder vil ga kronologisk frem. Dette tredje afsnit

vil farst beskrive KLs og organisationernes forberedelse af deres krav, og deref-
ter via kravudvekslingen na frem til den officielle forhandlingsstart i december.

3.1 Kravformuleringen pa arbejdsgiver- og lgnmodtagersiden

Mere end et ar far kravudvekslingen — dvs. i efteraret 2009 — startede KL pro-
cessen med at fa formuleret krav til det falgende ars overenskomstforhandlin-
ger. Processen med at indhente kravforslag fra kommunerne styredes af KLs
Lan- og Personaleudvalg. Farst dreftede Lan- og Personaleudvalget temaer og
malsetninger. Derefter holdt udvalgets sekretariat regionsvise temadrgftelser
med de sakaldte ERFA-kredse, hvori kommunernes HR-chefer er reprasenteret.
Sa udsendtes et debatoplaeg, som var grundlag for politiske mader. Og endelig
indstillede Lan- og Personaleudvalget de overordnede malsatninger til godken-
delse i KLs bestyrelse i efteraret 2010. | det nevnte debatoplaeg *Falles udfor-
dringer — faelles losninger’ fra september 2010 fremhavede KL bl.a., at der ikke
forventedes lgnstigninger i 2011, at overenskomstperioden bgr vare pa mindst
to ar, at reguleringsordningen bgr viderefgres, at der ikke ber afsaettes midler til
forlodsfinansiering, at den enkelte medarbejder selv skal have mulighed for at
forhandle Ign med den direkte leder, at arbejdstidsreglerne bar forenkles, at
lokale tiltag generelt skal styrkes, at der ikke ber indfares forbedringer i de ge-
nerelle anszttelsesvilkar, at ber seniordagene viderefares, at krav om yderligere
rettigheder og forbedringer af kompetencemaessig art afvises og endelig at
MED-reglerne forenkles (KL 2010b).

Det er ikke muligt her at redegere for kravformuleringen i alle de mange
KTO-organisationer, der er fordelt pa de tre valggrupper og hovedorganisatio-
ner LO (OAO kommunal), FTF og AC. Men som eksempel kan FOA - den
stgrste OAO-organisation — bruges. Henover foraret og sommeren 2010 ind-
sendte lokalafdelingerne deres bud pa krav. Processen var understgattet af di-
skussionsopleegget ’OK11 Ansatte i kKommuner — mine krav, dine krav?’, der
blev udsendt i april 2010. | september 2010 diskuterede FOAs faggrupper og
hovedbestyrelse de indsendte krav, hvorefter faggrupperne arbejdede videre
med kravene. De generelle krav blev endelig godkendt i hovedbestyrelsen,
mens de specielle krav blev godkendt af FOAs sektorer. En ikke uveesentlig
opfalgning fandt sted pa FOA's kongres i Odense i november, hvor et &ndrings-
forslag til arbejdsprogrammet om at forbedre reallgnnen ikke blev godkendt.
FOA stillede ifglge deres egen hjemmeside dermed ikke medlemmerne i udsigt,
at deres reallgn kunne bevares eller udbygges ved de kommende overenskomst-
forhandlinger.
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Vedrgrende processen i KTO luftede KTO-formand Anders Bondo Christen-
sen fra Danmarks Lererforening i april 2010 idéen om en ét-arig forlengelse af
overenskomsterne for pa den made at betale det, der skyldtes pa reguleringsord-
ningen. Dette blev dog afvist af de gvrige KTO-organisationer. Et andet vasent-
ligt punkt i processen var, da det allerede i december 2009 kom til en felles
forstaelse med KL om, at lgnnen ikke skulle szttes ned, selvom reguleringsord-
ningen var negativ, men at overenskomstperioden fra 2011 ville kunne bruges
til at betale geelden af (KL, Danske Regioner, KTO og Sundhedskartellet 2010).
Overenskomstperiodens leengde var til gengaeld uafklaret helt frem til afslutnin-
gen pa forhandlingerne, om end der et stykke tid forinden var en stzerk fornem-
melse af at det ville ende med en 2-arig periode.

De helt dominerende spgrgsmal i KTOs kravformuleringsproces blev
spgrgsmalet om lavtlgnsvarn (dvs. lenmaessig omfordeling til fordel for de
lavest lgnnede lgnmodtagergrupper). Der var blandt informanterne ikke enighed
om hvordan denne proces, der gav anledning til interne gnidninger, skulle be-
skrives. Nogle informanter? mente, at forslaget om at etablere et omfattende
lavtlgnsvaern til og med lgntrin 21 kom fra 3F, mens andre var af den opfattelse,
at det kom fra FOA. Nar 3F endte med ikke selv at stattede forslaget — hvor end
det sa kom fra - men at stette lavtlgnsveern ved lgntrin 17 i stedet, skyldtes det
angiveligt, at forslaget ville ga ud over forsvaret for reallannen. Naermere be-
stemt ville 3F ikke ville bidrage til en situation, hvor KTO ikke ville kunne
stille krav om generelle Ignstigninger.

. BUPL var i tvivl om de ville statte forslaget. Pa den ene side ville de gerne
give dem af deres medlemmer, der blev omfattet, et laft, men pa den anden side
mente de, at lgnforskellen op til peedagogerne i forvejen var lille og yderligere
ville blive udhulet af lavtlgnsveernet. Pa den baggrund besluttede de ikke at
statte forslaget. FOA stod derefter alene tilbage med sin statte til forslaget.

Det endte med enighed om et lavtlgnsveern ved lgntrin 17, hvilket beted, at
flertallet af FOAs medlemmer, sosu-assistenterne, ikke ville blive dekket, da de
13 pa legntrin 18. Nar det saledes ikke lykkedes FOA at fa sit mere omfattende
lavtlgnsvaern igennem, skyldes det ifglge flere af informanterne bl.a., at der i
KTO var en udbredt opfattelse af, at FOA havde faet ekstra ved OK08, og der-
for ikke skulle ha’ igen’. FOA selv oplevede, at 3F lgb fra en faelles forstaelse
om, at lavtlgnsvarnet skulle ligge pa trin 21, mens andre informanterne pegede
pa, at alternativet til lavtlansveern pa trin 17 havde veeret fraveeret af et lavlgns-
vaern overhovedet, og at lavtlgnsvaernet pa trin 17 skulle ses som udtryk for at
kompromis.

Endvidere fremfgrte FOA i OAO-regi forslaget om at kraeve kronemaessige
lgnstigninger — som havde veeret anvendt i 1980erne - i stedet for procentvise
Ignstigninger, for derigennem procentuelt at give mere til de lavestlgnnede.

2 Informanterne, der henvises til her og i det falgende, er interviewpersonerne fra projekts to
interviewrunder. ’KTO-informanterne’ er ikke bare informanter fra forhandlingsfallesskabet
KTO, men ogsa fra KTOs medlemsorganisationer.
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Men denne model ville skabe et problem i forhold til at forsvare reallgnnen for
andre end de lavestlgnnede, og det lykkedes derfor heller ikke FOA at skabe
opbakning bag dette forslag.

Forlgbet skabte spaendinger mellem FOA og flere af de gvrige KTO-
medlemmer, der i blandt 3F, der i starten havde bakket FOA op. Det gav ogsa
genlyd i medierne. Dennis Kristensen, formanden for FOA, udtalte, at fagbevee-
gelsen manglede solidaritet og udtrykte utilfredshed med den omfordeling fag-
foreningerne kunne blive enige om i forhold til forhandlingerne i kommunerne.
Ydermere gav han udtrykt for, at nar man ikke kunne sikre reallgnnen, burde
man sta sammen om dem, der rammes hardest af en lgnnedgang og fordele lgn-
stigningen krone til krone og ikke i procenter. Erik Jylling, formand for AC,
udtalte, at AC tidligere havde veeret solidarisk, men denne gang ville keempe for
sig selv (Avisen.dk 08.12.10). Det kom ogsa til et efterspil pa forlgbet i FOA.
Bl.a. pa baggrund af utilfredsheden med tilslutningen til lavtlansvarnet opstod
der pa FOAs kongres i november diskussion om, hvorvidt organisationen skulle
melde sig ud af OAO.

Arbejdsgivernes og lenmodtagernes forberedelse af forhandlingerne foregik
dog ikke kun som adskilte forlgb. Udover de A- og B-side interne processer
deltog de ogsa traditionen tro i aret op til forhandlingerne pa konferencer sam-
men med repreesentanter fra modparten. Pa disse konferencer drgftes bl.a. for-
ventninger til de kommende overenskomstforhandlinger. Af disse konferencer
skal ikke mindst KTOs forhandlingskonference i januar 2010 og DJ@Fs for-
handlerkonference i juni 2010 fremhaves. Der var ved disse lejligheder gode
muligheder for at pejle sig ind pa modpartens krav og strategier.

3.2 Selve kravudvekslingen i november

I overensstemmelse med kareplansaftalen udvekslede KL og KTO den 22. no-
vember krav til bade KTO-forhandlinger, mens KL og organisationerne samme
dato udvekslede krav til organisationsforhandlingerne.

KLs krav kan opsummeres saledes:

e Overenskomster og aftale skal fornyes pa et samfundsmaessigt forsvarligt
niveau (ingen lgnstigninger i 2011; selvsteendig kommunal reguleringsord-
ning)

e /Endringer vedr. samarbejdssystemerne (rammerne for lokal dialog skal for-
bedres bl.a. igennem forenkling af forpligtelser for hovedudvalgene)

e Rammeaftale om aremalsansattelse, dvs. tidsbegraenset ansatte (bl.a. fastere
regler i stedet for sken ved afskedigelse af aremalsansatte tjenestemand og
tilnzermelse til vilkarene for kontraktansatte)

o Seniorpolitiske initiativer (feelles forpligtelse at sgrge for viderefgrelse af
seniordage)

e (vrige krav: Den lokale AKUT-ordning gares permanent; afskaffelse af
aftale om fremgangsmade ved klassificering af nyoprettede tjenestemands-
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stillinger; aftale om udviklingsmassige aktiviteter tilpasses sa den passer
med de aktuelle udfordringer i kommunerne; implementering af europeaiske
aftaler om forealdreorlov, forebyggelse af stikskader, og inklusive arbejds-
markeder (KL 2010b).

KTO mgdte op med fglgende krav:

e Generelle lgnforbedringer (lavtlansveern, indfarsel af lgntrin 56 og fortsaet-
telse af reguleringsordningen)

e Ligelan og ligestilling (bl.a. implementering af EU-direktiv om ligebehand-
ling, udvidelse af barselsorlov til faderen, kansmainstreaming)

e Forbedrede vilkar for tillids- og arbejdsmiljgreprasentanter (bl.a. anvendelse
af TR-opsigelsesvarsel ogsa anvendes ved afskedigelse pga. arbejdskraft-
mangel)

e Bedre vilkar for medindflydelse, medbestemmelse og samarbejde (bl.a. for-
bedring af tvistelgsningssystem, uddannelsesindsatsen for MED/SU-
repraesentanter, inddragelse af alle niveauer i hovedMEDs arbejde)

e Starre tryghed i forbindelse med afskedigelse (bl.a. forleenget opsigelsesvar-
sel, forbedring af godtgerelse, initiativer til fastholdelse ved afskedigelser og
omstrukturering)

o Viderefarelse af seniordagene og forbedret rammeaftale om seniorpolitik
(bl.a. nedszettelse af eksisterende aldersgraense)

e Forbedring af gvrige vilkar: Justering af aftalen om fraveer af familiemaessi-
ge arsager, forbedring af ferieaftale, ret til frivillig forhgjelse af pensionsbi-
drag, forhgjelse af tjenestemandspensionsvilkar, socialt kapitel (bl.a. at an-
satte i fleksjob skal omfattes af OKs lgnbestemmelser og en gvre graense for
andelen af ekstraordinzrt ansatte), forbedrede vilkar for tidsbegraensede an-
satte, forbedring af rammeaftalen om aremalsansettelse - samt syv gvrige
forslag (KTO 2010).

En vaesentlig forskel i forhold til de tidligere forhandlingsrunder var, at ingen af
KTO-kravene pa forhand var udpeget som konfliktudlgsende. Dvs. at en mang-
lende efterlevelse af udpegede krav ikke ngdvendigvis ville fare til at organisa-
tionerne ville ga i konflikt. Dette var et klart signal fra lsnmodtagernes side om
viljen til at indga et smalt forlig. KTO havde, som antydet ovenfor, flere krav
end KL. Sadan har det ogsa vaeret ved de foregaende forhandlingsrunder. Der-
udover var der ingen prioriteret reekkefglge i kravene. Informanterne var gene-
relt af den opfattelse, at der var sa mange forskellige bud pa prioriteringer af
kravene, at de ikke lod sig forene: Fx talte en del af organisationerne og KTO-
formanden for sikring af reallgn som helt dominerende krav. FOA, 3F og til
dels BUPL lagde vagt pa lavtlgnsveernet, mens 3F suverant var den organisati-
on, der lagde mest vagt pa at begraense antallet af ekstraordinzre ansattelser sa
som lgntilskudsjob. Senere hen i forlgbet overvejede nogle af forhandlerne, at
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det maske ville have veeret mere hensigtsmassigt med en hardere prioritering af
kravene (se nedenfor).

Ved forhandlingsmgdet den 22. november, hvor kravene blev udvekslet,
skete der traditionen tro ikke andet, end at kravene blev preesenteret for modpar-
ten, og der knyttedes kommentarer til dem. Efter kravudvekslingen kommente-
rede KL, KTO og en del af organisationerne pa kravene og de kommende for-
handlinger i medierne. Et af emnerne var sikring af arbejdskraft til kommuner-
ne. KTO's formand Anders Bondo Christensen udtalte sdledes til Ritzau, at man
om ganske fa ar igen kommer til at mangle sosu-assistenter, leerere og padago-
ger, og at dette var noget KTO ville tage op i forhandlingerne sammen med
kravene om tryghed i ansattelsen og beskyttelse af reallgnnen. KL's hovedfor-
handler Michael Ziegler erkendte ligeledes, at man stod overfor et dilemma
mellem at skulle nedlaegge stillinger lige nu og snart skulle til at ansette mange
nye i kommunerne. KL ville ifglge Ziegler i gvrigt have fokus pa serviceefter-
syn af overenskomsterne pa deres omrade, fx pa oprydning i de mange arbejds-
tidsaftaler, samt et opger med deltidskulturen. I en klumme i Danske kommuner
om KL's mal og krav for OK11 tilfgjede Ziegler, at der ikke ville blive plads til
lgnstigninger i 2011 og kun til begreensede lgnstigninger aret efter. Endvidere
fremhavede han behovet for forenkling af arbejdstidsreglerne, og for at den
lokale lgndannelse frigjordes fra puljer og bureaukrati. Endelig ledte han op-
meerksomheden hen pa KL's gnske om et serviceeftersyn af overenskomsterne,
der skulle sikre, at aftaler og overenskomster i hgjere grad ville understatte det
lokale arbejde hen imod en mere effektiv anvendelse af ressourcerne (Ritzau i
Politiken 25.11.10). Tryghedskravene blev kommenteret pa bl.a. Netavisen
Altinget, hvor de blev sat i sammenhang med konsekvenserne af regeringens
dagpengereform fra 2010. Anders Bondo Christensen udtalte til Altinget, at det
store fokus pa tryghed i anszttelsen ved denne overenskomstrunde var et gnske
om at opretholde den danske flexicurity-models sikkerhedselement, som var
blevet svaekket bade af dagpengereformen og nedskeringer i den offentlige
sektor, mens FOA's formand Dennis Kristensen understregede, at regeringens
tiltag havde skabt grobund for lenmodtagerkrav om tryghedsforanstaltninger.
Begge udtrykte imidlertid bekymring for, at denne udvikling pa sigt kunne true
fleksibiliteten i den danske model. KL fandt kravet naturligt, men afviste, at der
var planer om at indfare lengere opsigelsesvarsler (Altinget 25.11.10).

HK/Kommunal reagerede p& egen hjemmeside pa den del af KL’s krav, der
drejede sig om &ndringer i aftaleretten om lokal lgn. HK/Kommunals formand
Bodil Otto vendte sig mod, hvad hun opfattede som et krav om, at den enkelte
ansatte skulle til at forhandle lokallgn uden om tillidsrepreesentanten. 'Vi vil sta
stejlt pa, at lokallgnnen fortsat skal forhandles mellem to ligeveerdige parter’,
udtalte hun. Ogsa spgrgsmalet om finansieringen af lokallgn var der uenighed
om. KL gnskede at afskaffe forlodsfinansieringen, hvor det pa forhand aftales,
hvor mange midler der skal afsattes til Lokal len, mens HK/Kommunal gav
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udtryk for fortsat, at ville have bindende aftaler herom (Danske Kommuner nr.
33, 2010).

3.3 Organisationsforhandlingerne indledes

Da det er den sakaldte *omvendte model’®, der anvendes i forhandlingerne pé
det kommunale omrade, skulle organisationsforhandlingerne i gang for KL-
KTO forhandlingerne. Alle organisationer forventedes saledes at have afholdt
forhandlingsmgde med KL inden det fgrste KL-KTO forhandlingsmgde den 17.
december. | forhold til OK08 var der mellem KL- og organisationerne aftalt
kortere tid mellem starten pa organisationsforhandlingerne og starten pa KL-
KTO forhandlingerne ved OK11. Det var valgt , da den omvendte model ikke
forhindrer, at KL og organisationerne til en hvis grad afventer, hvad der sker
ved KL-KTO bordet.

| aviserne og pa organisationernes hjemmesider kunne man laese om nogle af
de farste organisationsforhandlingsmader. Den 25. november mgdtes BUPL og
KL for farste gang. P4 BUPL's hjemmeside fremgik det, at BUPL's krav blandt
andet gik pa serlige lgnstigninger til paedagogerne. Man var indstillet pa en
snaever gkonomisk ramme, men ville gerne se bevegelse i forhold til spgrgsma-
let om ligelan (www.bupl.dk 25.11.10). HK/Kommunal prasenterede deres
specielle krav pa et mgde med KL torsdag den 25. november. | HK Kommunal-
bladet lagde formand Bodil Otto op til at give arbejdsgiverne kamp til stregen i
forhold til at sikre reallgnnen. HK's krav handlede endvidere om at sikre Lokal
Ian systemet, kompetenceudvikling og tryghed (HK Kommunalbladet
26.11.10).

Bladet Socialpadagogen rapporterede om SL's specielle overenskomstkrav,
som var blevet vedtaget pa SL's kongres tidligere i november. Kravene afspej-
lede ifalge den ny forbundsformand Benny Andersen den gkonomiske situation.
SL stillede krav om en arlig opgerelse af tilbagelgbsmidlerne fra Lokal lgn —
dvs. de midler, som frigives ved for eksempel fratreedelse af medarbejdere,
hvorved allerede forhandlede lokale lgntilleeg frigives. SL skulle ifelge SL-
formanden endvidere vere indstillet pa at diskutere forenkling af arbejdstidsaf-
taler. SL fastholdt, at arbejdstidsaftalerne stadig skulle have centrale elementer,
men erklarede sig som udgangspunkt positive overfor decentrale arbejdstidsaf-
taler (Socialpadagogen 26.11.10). Pa FOA.dk kunne man laese mere om FOA's
social- og sundhedssektors farste mgde med KL, som fandt sted den 24. no-
vember. Ifglge FOA's formand for social og sundhedssektoren, Karen Staehr,
prioriteredes hgjere grundlgn hgjt som overenskomstkrav, samtidig med, at er
der skulle leegges veegt pa bedre muligheder til efteruddannelse og mere tryghed
i anseettelsen. FOA var ifglge sektorformanden kritisk overfor arbejdsgivernes

% Den omvendte model blev introduceret p& det kommunale omrade ved OK 05. Ved denne model
starter man med organisationsforhandlingerne. Efterfalgende kares der en form for “zig-zag’
mellem de generelle forhandlinger og organisationsforhandlingerne. Pa det statslige omrades
anvendes en anden model. Her afsluttes de generelle forhandlinger farst. Derefter er der typisk et
’vindue’ pa et par uger til at gennemfore organisationsforhandlingerne i.
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krav om feerre bindinger i den lokale lgndannelse, som hun mente ville udhule
Ignnen for deres lavtlgnsgrupper (www.foa.dk 25.11.10).
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4. De forste forhandlingsmader

Den kronologiske gennemgang af forlgbet fortsaetter i dette afsnit, der omhand-
ler de ’rigtige” KTO forhandlingsmgderne i december og januar, og de parallel-
le forhandlingsmgder ved organisationsforhandlingerne.

4.1 KL-KTO forhandlingerne

Det farste forhandlingsmgde mellem KL og KTO blev som planlagt afholdt den
17. december. Pa mgadet aftaltes det, hvilke emner der skulle forhandles pa det
efterfalgende forhandlingsmade den 14. januar. Disse blev: Seniorpolitiske
initiativer, medbestemmelse (MED), samarbejdssystemet (SU), tillidsrepreesen-
tanter, trivsel, udlicitering, frivillig indbetaling af pension, forsikringsdeekning,
tidsbegraenset ansattelse og AUA-gkonomi for organisationerne.

Nok sa vigtigt var det ogsa pa dette made, at KL kom med udmeldingen om,
at de ikke som hidtil ville indga delforlig, dvs. ikke ville lukke aftaler om del-
elementer i et kommende forlig fer alle elementer i hele forliget var forhandlet
pé plads. Formanden for KL’s Len- og Personaleudvalg Michael Ziegler brugte
ved flere lejligheder billedet, at nar der denne gang var sa lidt at forhandle om,
ville delforlig ikke veere som at dele en kage, men at dele en smakage, hvor der
ikke kom andet end krummer ud af det. Men de fleste af informanterne mente,
at den veesentligste forklaring pa KLs modstand mod delforlig var pres fra Fi-
nansministeriet, fordi ministeriet ikke gnskede, at delforlig pa det kommunale
omrade skulle skabe pres pa de statslige forhandlinger. Der var ogsa forhandle-
re, der luftede denne teori i medierne. Formanden for FOA, Dennis Kristensen,
udtrykte saledes pa sin blog tvivl om hvorvidt KL kunne regnes som en selv-
steendig forhandlingspart, da de ikke havde lagt en forhandlingsplan for hele
forhandlingsperioden i forhold til mulige emner for delforlig. Dennis Kristensen
frygtede, at KL havde lagt sig fladt pa maven for finansministeren og ikke ville
kunne forhandle, far en linje var blevet lagt pa statens omrade (www.foa.dk
20.12.10).

Det kom bag pa KTO-delegationen, at KL mente meldingen om ikke at ind-
ga delforlig alvorligt. Nogle af forhandlerne habede, at KL alligevel, nar det
kom til stykket, ville veere villige til at indga delforlig. Nar lenmodtagerorgani-
sationerne gnskede at indga delforlig, var det ud fra en oplevelse af, at delforli-
gene var velegnede til at signalere fremdrift i forhandlinger overfor de bergrte
fagforeningsmedlemmer. Men nok sa vigtigt var det, at KTOs forhandlingsstra-
tegi var struktureret efter denne made at forhandle pa, og det derfor skabte no-
gen forvirring og radvildhed, da det gik op for KTO-forhandlerne, at KL reelt
afviste delforlig.

Pa trods af, at KL ikke var indstillet pa at indga delforlig, var der alligevel
forseg pé i fellesskab at fa samlet kravene i en raekke *pakker’. Men det viste
sig at vaere vanskeligere end normalt at fa omsat kravene til pakker, der kunne
blive til aftaler. Det lykkedes kun i ét tilfeelde, nemlig pakken om seniorordnin-
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gerne og medindflydelse. Kareplansaftalen lagde ellers op til tre runder om
henholdsvis: 1) seniorpolitik, MED/SU, tillidsrepreesentanter, trivsel, mm., 2)
ligestilling/ligelgn, barsel og socialt kapitel, 3) tryghedskrav, den generelle
gkonomi, mm.

Op til forhandlingsmgdet den 14. januar blev processen kommenteret i me-
dierne af aktgrerne. Det blev naevnt, at flere fagforbund ville bruge efterlgnsde-
batten (der for alvor blev sat i gang, da Lars Lakke i sin nytarstale havde pree-
senteret et gnske om at afskaffe den) til at kreeve seniordage, efteruddannelse og
tryghedsordninger ved overenskomstforhandlingerne. Medlemmerne af HK
Kommunal forventede, ifglge formanden Bodil Otto, at fa seniordage og lgben-
de opkvalificering til gengeeld for efterlennen (Berlingske Tidende 10.01.11).
Vedrgrende tryghed, refererede Nyhedsmagasinet Danske Kommuner, som
udgives af KL, en undersggelse fra FOA's medlemspanel, som pegede pa, at
tryghed i ansattelsen vaegtedes lige sa hgjt som lgn af offentligt ansatte. Ifglge
udtalelser til Fagbladet FOA handlede det mere om at beholde sit job end om
Ion ved denne overenskomstforhandling (Danske Kommuner 03.01.11).

Ved mgdet den 14. januar, hvor den farste pakke drgftedes, matte man kon-
statere, at parterne stod langt fra hinanden. Efter fem timers politiske for-
handlinger og 11 timers sekretariatsforhandlinger matte parterne konkludere, at
der ikke var basis for enighed. Forhandlingerne blev kommenteret i medierne
0g pa organisationernes hjemmesider. Her var det bade proces og indhold, der
fik ord med pa vejen. Ifglge KL var der trods alt fremdrift i forhandlingerne.
HK/Kommunals formand Bodil Otto gav udtryk for, at KL matte referere til
seniorordningerne, for der har ikke kunnet opnas enighed om MED-systemet og
vilkarene for tillidsrepraesentanter. HK/Kommunal formanden udtrykte endvi-
dere bekymring for, at s mange lgse ender hobede sig op. Hun vurderede, at
forhandlingerne ville komme under tidspres, og mange omrader derved skulle
forhandles pa plads sidst i forlgbet — hvad der viste sig at holde stik. | KTOs
pressemeddelelse om forhandlingernes stilstand udtalte formanden, Anders
Bondo Christensen, at forhandlingerne var vanskelige, og at KTO ikke havde
faet de indremmelser fra KL, som de forventede. Formand for FOA Dennis
Kristensen gav pa organisationens hjemmeside udtryk for, at KL ikke ville veere
med til at give tillidsrepraesentanterne bedre beskyttelse i ansattelsen, og at det
var en af grundene til, at KTO-KL forhandlingsmgdet endte uden resultat.

Informanterne bekraftede, at den politiske uenighed var medvirkende til, at
der gik lengere tid med at tale og tilretteleegge forhandlingsprocessen end ved
de foregaende forhandlingsrunder. Den generelle opfattelse var, at der blev dis-
kuteret mere forhandlingsproces end normalt, og at dette ogsa bidrog til, at det
gik meget langsomt fremad. Procesdiskussionerne drejede sig blandet om hvilke
emner, der kunne diskuteres og ikke diskuteres, og i hvilken raekkefglge
spargsmalene skulle behandles. Dette kom i flg. flere af informanterne til at
flytte fokus fra indholdet. Derudover blev sekretariatsarbejdet — ifglge lanmod-
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tagerinformanterne - ogsa vanskeliggjort af KLs faromtalte modstand mod at
indga delforlig og problemer med at fa modstillet kravene i forhold til hinanden.

Den angiveligt langsomme fremdrift i forhandlingerne - og kommenteringen
heraf - blev kilde til nogen frustration og ogsa til en kortvarig duel i medierne
mellem to af forhandlerne. P& KLs hjemmeside gik Lene Maller, afdelingschef i
KL, i rette med Dennis Kristensen, efter at denne i flere indleeg pa sin blog hav-
de karakteriseret KL-KTO forhandlingerne som bl.a. 'tidsspilde’ og 'skudder-
mudder'. Lene Mgller fandt, at Kristensen i sine indlaeg havde for travlt med at
give KLs forhandlere karakterer for maden, forhandlingerne blev grebet an pa,
0g at dette ikke var befordrende for et godt forhandlingsklima. Afdelingschefen
tilfgjede, at det var meget lidt respektfuldt overfor KTOs egne sekretariatsfolk
at kalde deres arbejde tidsspilde, og at sekretariaterne netop ikke spildte politi-
kernes tid, da de fredag valgte ikke at forsatte forhandlingerne om lgrdagen
(www.kl.dk 18. 01.11).

Der begyndte dog langsomt at komme fremdrift i forlgbet. Seniordagene,
som blev aftalt ved hjeelp af trepartsmidler ved OK08, blev man enige om at
gere permanente. Herudover aftalte man at forbedrede opsigelsesvarslerne for
afskedigelse af tillidsrepraesentanter i forbindelse med arbejdsmangel. Endelig
blev man enige om at forenkle reglerne om de ansattes medindflydelse og med-
bestemmelse ved at reducere antallet af centralt fastsatte obligatoriske opgaver
for iseer hovedudvalgene. Som falge af KLs standpunkt blev resultatet ikke
kaldt et delforlig og blev ikke underskrevet. Selvom aftalen til forveksling kun-
ne ligne et delforlig, var der i hvert fald to veesentlige forskelle. For det farste
skete der ikke en offentliggerelse af aftalen i dokumentform pa KLs, KTOs eller
organisationernes hjemmesider. For det andet kunne aftalen potentielt genabnes
helt frem til det sidste forhandlingsmade (www.kl.dk 29.01.11
www.business.dk 31.01.11).

Nar det trods den vanskelige forhandlingssituation kunne lykkes at lave en
aftale om MED, tillidsrepraesentanternes vilkar og seniorordningen, skyldtes
det, at parterne reelt ikke stod sa langt fra hinanden. KLs krav om forenkling i
form af feerre obligatoriske emner, som hovedudvalgene skulle behandle (som i

jargonen blev beskrevet som at ga fra ’skal-bestemmelser’ til ’kan-
bestemmelser’) madte ikke stor modstand pa lenmodtagersiden. Flere af infor-
manterne fra lanmodtagerside gav saledes udtryk for, at man godt kunne se
fornuften i modpartens krav, selvom det ifglge dem ogsa lugtede lidt af en spa-
regvelse, der skulle nedbringe forberedelsestiden til hovedudvalgsmaderne.
Med andre ord var forhandlingerne om emnet her maske snarere udtryk for in-
tegrative forhandlinger, dvs. et plussumspil, hvor begge parter vinder pa en
aftale, end distributive forhandlinger, der er karakteriseret af nulsumsspil.
Tilpasningen af MED-rammeaftalen havde veeret forberedt i en arbejds-
gruppe, der startede sit arbejde tilbage i foraret 2010. | processen blev KTO
gradvist overbevist om, at MED-systemet reelt var ved ’at sande til’. KTO flyt-
tede sig efter KTO-informanterne opfattelse meget pa relativ kort tid. Samme
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informanter gav ogsa udtryk for, at hvis de havde vidst, at KL senere i forlgbet
flyttede sig sa lidt, s& havde KTO maske ikke flyttet sig sd meget pa MED-
spgrgsmalet. Aftalen indebar, at antallet af centralt fastsatte obligatoriske opga-
ver for Hovedudvalgene blev reduceret. De opgaver, der var enighed om ikke
leengere skulle veere obligatoriske for hovedudvalget &ndredes i KL — KTOs
aftalen til kan-bestemmelser. For at malrette draftelserne i hovedudvalgene var
der enighed om, at disse udvalg hvert andet ar, som led i den strategiske plan-
leegning af MED-arbejdet, skal gennemfare en strategisk drgftelse af, hvilke
indsatsomrader og opgaver de lokale parter er enige om er szrligt vaesentlige at
fokusere pa og arbejde med i perioden.

KLs modydelse for KTOs accept af kravene pa MED-omradet blev ifglge in-
formanterne en forbedring af tillidsrepraesentanternes ansattelsesvilkar. Neerme-
re bestemt indebar TR-aftalen, at hvis en tillidsrepreesentant afskediges pa grund
af arbejdsmangel, skal afskedigelsen ske med et opsigelsesvarsel, der folger af
den overenskomst eller aftale, som vedkommende er omfattet af - dog skal vars-
let vaere mindst 6 maneder. Bestemmelsen omfatter qua arbejdsmiljgloven ogsa
arbejdsmiljagrepraesentanter. Bestemmelsen geelder dog ikke for TR-suppleanter
samt for medarbejderreprasentanter, der ikke er tillidsrepraesentanter.

Desuden kom parterne frem til enighed om at ggre seniorordningen perma-
nent. KL havde dog allerede inden forhandlingerne narmest forpligtet sig her-
pa, og derfor kom aftalen ikke som den store overraskelse. Da KL ogsa havde
veeret fortalere for at gare ordningen permanent kan denne del af aftalen ikke
med rimelighed betragtes som en modydelse til KTO. Der var samtidig enighed
om at foretage en raekke forenklinger i seniorordningen med henblik pa at lette
kommunernes administration af seniordagene. Det var KLs forudseetning for
viderefgrelse af ordningen og indebar blandt andet, at timelgnnede fremover
ikke skulle deekkes af ordningen. Desuden blev der foretaget en a&ndring af be-
regningsgrundlaget til pensionsgivende lgn, safremt seniordagene udbetales.
Ved udbetaling er veerdien af én seniordag fastsat til 0,47 % af den pensionsgi-
vende arslan.

Selvom det saledes lykkedes at fa landet en aftale - om end ikke et egentligt
delforlig - gik forhandlingerne heller ikke i denne sidste fase glat. Der var stadig
pa lenmodtagersiden forvirring om hvilken strategi, der skulle leegges, efter
KLs melding om, at de ikke gnskede delforlig. Det skabte ogsa i forlgbet nogen
uro pa KTO-siden, da KL kunne vise, at nogle af de krav, som KTO havde stil-
let op som modkrav til KL-krav, faktisk allerede var geeldende regler.

Endelig kom det til et efterspil internt pa KTO-siden, da det ikke i farste
omgang lykkedes KTO-formanden at fa opbakning til et sarligt element i afta-
len, nemlig den del der vedrarte FOAs fritvalgsordning. Denne problematik er
beskrevet i det fglgende.
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4.2 Organisationsforhandlingerne og det 3. forhandlingsbord

Blandt det vaesentligste, der skete ved organisationsforhandlingerne, var en
kobling mellem forhandlinger om en fritvalgsordning for FOA, som var en del
af organisationsforhandlingerne, og seniorordningen, der blev forhandlet ved
KL-KTO bordet. FOAs fritvalgsordning, der var geldende for sosu-personale
og dagplejere i kommunerne, indebar, at disse kunne veelge enten et fritvalgstil-
leeg pa 0,7 % af lannen eller en forhgjelse af pensionsbidraget. Ansatte, som var
omfattet af aftalen om seniordage, kunne i stedet veelge at holde 2 seniordage
udover de 2-4 seniordage, de i forvejen har ret til (www.foa.dk). KL gnskede en
ensliggarelse af de forskellige organisationers fritvalgsordninger, sa det kun
drejede sig om frit valg mellem lgn og pension. Seniordagene dermed blev holdt
udenfor. FOAs ordning med tre elementer var efter KLs opfattelse for kompli-
ceret og for bureaukratisk. For at opna denne ensliggarelse foretog KL et treek,
som KL-informanterne selv betegnede som utraditionelt. De lod det i lgbet af
januar sta klart, at en aftale om FOAs fritvalgsordning var en forudsatning for
en aftale om seniorordningen ved KTO-bordet. Nogle af KTO-informanter-ne
gav i interviewene udtryk for, at de sa dette treek som en bevidst forvirringsstra-
tegi fra KLs side. KTO var ifglge KTO-informanterne uforberedte pa dette KL
standpunkt, hvilket internt skabte overvejelser om man havde overhgrt signaler
undervejs. Hos FOA, hvis ordning det jo drejede sig om, skabte forlgbet stor
irritation, og man falte sig taget som gidsel. For at fa FOA til at acceptere ord-
ningen matte KTO-faellesskabet bidrage med 2/3 af de omkostninger, som den
nye ordning indebar. FOA bidrog selv med den sidste 1/3 og accepterede KLs
udspil, men altsa under hgjlydte protester.

Der er mange andre vasentlige emner, der drgftedes ved organisationsfor-
handlingerne. De vaesentligste kan maske siges at vaere lgn og arbejdstid.

Vedrgrende den lokale lgndannelse havde arbejdsgiverne pa statens omrade
en ambition om at gge denne, og tidligere Finansminister Claus Hjort Frederik-
sens havde med sine *20 % i 2020’ sat mal herpa. KL havde ikke samme ambi-
tion. I KLs debatoplaeg om overenskomstfornyelsen (KL 2010b) fokuseres der
derimod pa at fa gjort den lokale lzndannelse mere fleksibel og lettere at anven-
de strategisk for lederne ved afskaffelse af forlodsfinansieringen.

Med den omvendte forhandlingsmodel, som organisationerne besluttede sig
for i 2005, mistede KTO muligheden for at forhandle om den lokale Igndannel-
se. Det var udtryk for, at organisationerne i KTO vurderede, at der fremover var
brug for forskellige modeller for den lokale lgndannelse. KL skulle derfor i
udgangspunktet forhandle disse spgrgsmal med hver enkelt organisation for sig,
eller med grupper af organisationer, der havde besluttet sig for at forhandle
sammen. Men KL mente, at det ikke ville fungere at have forlodsfinansiering
med nogle organisationer og ikke med andre. Derfor blev de stgrste organisati-
oner i KTO samlet for at skabe en faelles holdning til det, men det var vanskeligt
at fa skabt denne. HK-kommunal ville beholde forlodsfinanseinrgen og gnske-
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de, at der pa trods af vilkarene blev afsat noget til lokal lgndannelse, mens AC
gerne ville af med den.

Pa det tredje forhandlingsmade i kredsen, der blev kaldt *det 3. forhand-
lingsbord’ (hierarkisk placeret mellem KTO-forhandlingerne og organsiations-
forhandlingerne), kom organisationerne med et udspil til, hvordan en ny lokal
Igndannelse kunne se ud, men udspillet var uspiselig for KL. Szrligt ansa KL
det som problematisk, at udspillet indeholdt mekanismer til sikring af, at tilba-
gelgbsmidlerne blev anvendt til lokal lgndannelse, som KL generelt er imod,
fordi det minder om puljer. Ifolge KL informanter var dette grunden til at det 3.
forhandlingsbord’ blev opgivet. Ifglge en af KTO-informanterne spillede det
ogsa en rolle, at synspunkterne i KTO, som forhandlingerne udviklede sig, alli-
gevel var for forskellige, og det faelles udspil derfor matte opgives. Der var dog
ifelge flere andre af KTO-informanterne en taet og god koordinering pa lgnmod-
tagersiden, der sikrede, at der ikke var nogen, der lavede noget, der generede
andre for meget.
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5. Forhandlingsmgderne frem mod forlig

Pa grund af hierarkiet i forhandlingerne, der betyder, at de statslige forhandlere,
forhandlinger og forlig har stor indflydelse pa det kommunale (se ogsa afsnit
7.2), var der en delvis afventende holdning pa det kommunale omrade i forhold
til det statslige omrade. Der blev den 12. februar aftalt et to-arigt forlig pa det
statslige omrade uden generelle lgnstigninger i 2011, 1,67 % i 2012 og med en
viderefart reguleringsordning. Blandt de statslige lenmodtageres resultater var
ud over de meget begraensede lgnstigninger ogsa 120 millioner kroner afsat til
kompetenceudvikling. Arbejdsgiversidens resultater var umiddelbart ogsa me-
get begraensede. Udover en begranset gget pensionsalder for visse tjeneste-
maend fik de ogsa gennemfart mindre pensionsfradrag for politi og forsvar. Fi-
nansministeriet kom endvidere i en noget modereret form igennem med kravet
om, at leererne skal veere mere til stede pa gymnasierne. Der blev endelig taget
de farste spadestik til det enskede Serviceeftersyn af overenskomsterne i form
af et kommissorium og nedsattelse af et udvalg. Alt i alt ma man sige, det var et
meget smalt forlig. Men lgnmodtagersidens vesentligste resultater bestod ma-
ske ogsa i det, der blev forhindret: Udvidelse af plustid (dvs. muligheden for at
aftale en arbejdstid pa mere end 37 timer om ugen), mere decentral lgn, &ndring
i den lokale aftaleret (der ville have betydet, at tillidsrepraesentanterne blev for-
bigaet i de lokale forhandlinger) samt mere omfattende e&ndringer for politi,
forsvar og gymnasielarere. Hvorvidt disse resultater kan ses som sejre for B-
siden diskuteres i afsnit 7.5.

Med det tydelige hierarki i forhandlingerne var det ikke sandsynligt, at det
kommunale forlig ville komme til at afvige vaesentligt fra det statslige — hver-
ken pé den gkonomiske ramme eller i indholdet.

5.1 KL-KTO forhandlingerne

Der var aftalt to politiske forhandlingsmader i februar. Den 3.- 4. februar skulle
der forhandles ligelgn/ligestilling, barsel og socialt kapitel, og den 18. februar
skulle de afsluttende forhandlinger finde sted, hvor alle gvrige krav skulle for-
handles.

Det planlagte forhandlingsmgde den 3. februar om ligelgn/ligestilling, barsel
og sociale kapitel blev aflyst, da de sekretariatsmeessige forberedelser ikke var
kommet langt nok. Det skyldtes primeert at parterne pa dette punkt stod for langt
fra hinanden. Derfor skulle ogsa disse emner afklares endeligt under det sidste
politiske forhandlingsmgde den 18. februar. Drgftelserne om socialt kapitel kom
meget til at handle om ’ekstraordinare’ ansettelser som lontilskudsjob og fleks-
job. Seerligt Igntilskudsjobbene var noget som dele af OAO-gruppen gerne ville
have begranset, da anvendelsen af disse ansattelser er relativ omfattende og nar
op i naerheden af 50 % pa nogle af 3Fs omrader. FOA stattede 3F i deres krav
om begraensninger pa anvendelsen af lgntilskudsjob. Men KL mente ikke kom-
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munerne spekulerer i lgntilskudsjob og sa ikke kvoter som vejen frem. Derfor
afviste de KTOs forslag pd omradet. KTO oplevede under forhandlingerne, at
KL ikke engang ville foretage beregninger pa de forslag, som KTO kom med —
fx i forbindelse med spargsmalet om lgntilskudsordningerne. Det havde man
ikke oplevet far. Ifglge KL informanterne skyldtes afvisningen, at man stod for
langt fra hinanden til, at der var perspektiv i sadanne beregninger. Det var ifglge
flere af informanterne tydeligt, at man pa ingen sider af forhandlingsbordet
havde det fulde overblik over regelverket, der er meget omfattende og bade
daekker lovgivning og overenskomster. Selvom det ikke blev til nogen decideret
aftale pa det omrade, fik parterne snakket sig til rette om at gennemfare en in-
formations- og vejledningsindsats overfor kommunerne. Et par af lanmodtager-
informanterne udtrykte hab om, at man pa den baggrund vil vere bedre klaedt
pa til at diskutere emnet under OK13.

Interviewene gav indtryk af forskelle i KTO-fallesskabets holdning til eks-
traordinart ansatte. Mens bl.a. FOA og 3F udtrykte meget skeptiske holdninger
overfor de ekstraordinare ansatte, udtrykte en af informanterne fra en anden
organisation en mere pragmatisk holdning ud fra den antagelse, at det er mere
meningsfuldt at lave noget for de ledige end at sidde stille, og at der alligevel
ikke er rad til de ordinere stillinger nu. Det bliver der angiveligt farst igen, nar
konjunkturerne andrer sig. For denne informant giver det derfor god mening i
den nuveerende situation at anvende ekstraordingre stillinger.

Der blev ved de afsluttende forhandlinger ogsa draftet ligebehandling og
barselsregler. KTO gnskede som et af punkterne at fa EU-direktiv om ligebe-
handling skrevet ind i en overenskomstaftale, men KL var i mod. KL kunne
ikke se, hvilke forbedringer der ville opnas ved at skrive et direktiv, der allerede
var lovimplementeret og hvor der var etableret en retspraksis, ind i en overens-
komst. En af lanmodtagerinformanterne mente, at KLs modstand mod at fa
implementeret EU-direktivet i aftaleform handlede om, at det ville forpligte KL
til at overholde og efterse, at direktivet blev overholdt, og at KL ikke var klar til
at tage dette ansvar. KL ville ifalge denne forklaring ikke i samme grad blive
holdt til ansvar, hvis direktivet ikke ogsa blev skrevet ind i en overenskomstaf-
tale.

Et andet ligestillingsemne, der blev drgftet, var KTOs gnske om at kraeve to
ugers gremarket barselsorlov til feedrene med fuld Ign. Ogsa det var KL mod-
standere af. Der var blandt informanterne forskellige forklaringer pa KLs mod-
stand imod dette. Ifalge én af arbejdsgiverrepraesentanterne spillede det en rolle,
at arbejdsgiverne pa det statslige omrade var imod. Der var angiveligt overve-
jelser om, at KL alligevel ville acceptere det, men at man til slut besluttede sig
for ikke at gare det, hvilket angiveligt ogsa skyldes, at det var vanskeligt at se,
hvad KL skulle have haft som modydelse. En anden KL-reprasentant mente, at
det det blev afvist fordi det var udgiftkreevende. | Arbejderen blev KL taget til
indtaegt for at afvise kravet med henvisning til, at det ville det stride imod EU's
direktiv om ligebehandling (Arbejderen 09.02.11). Blandt lanmodtagerinfor-
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manterne mente nogle, at KLs modstand mod barsel til feedre skyldtes den gene-
relle modstand mod at reducere arbejdsstyrken.

Et andet af de veesentlige omrader, der blev drgftet op til og under det afslut-
tende politiske forhandlingsmgde var tryghed. KTO havde som navnt adskillige
krav pa tryghedsomradet. Disse omfattede som beskrevet ovenfor bl.a. forlaen-
gede opsigelsesvarsel, forbedring af godtgerelse, samt initiativer til fastholdelse
ved afskedigelser og omstrukturering. Men tryghedskravene blev alle afvist af
KL til undren og fortrydelse for i hvert fald nogle af KTO-forhandlerne. Man
havde forventet, at KL ville vere i stand til at give lidt, nar der nu kun kunne
gives sa lidt pa lennen. Ogsa det forhold, at man havde kunnet na til enighed om
afskedigelsesgodtgarelser pa det private arbejdsmarked ved OK11, havde veret
med til at skabe disse forventninger.

Selvom KL altsa afviste alle tryghedskravene, var det paradoksalt nok ogsa
KL, der langt henne i forhandlingsforlgbet kom med et forslag, der endte med at
leegge grunden til en senere aftale pa tryghedsomradet. KLs forslag gik ud pa at
anvende overskydende midler fra ATP-bidrag® il at skabe en sikaldt ’tryg-
hedspulje’. Finansieringsmodellen gjorde, at puljen ikke var direkte omkost-
ningsbelastende. Tryghedspuljen kom kun til at geelde for OAO organisationer-
ne. Den form for tryghed, som den var udtryk for, var ikke hgjt prioriteret af
FTF og slet ikke af AC. En af informanterne papegede i gvrigt, at lavtlgnsvaer-
net (se afsnit 3.1) i forstaelse med OAO blev afhandlet med tryghedspuljen.

Flere af informanterne pegede pa, at KL spillede idéen med tryghedspuljen
ud, for trods alt at komme med et eller andet pa tryghedsomradet. Der var ogsa
informanter, der mente, at tryghedspuljen kom ind som en form for plaster pa
saret, fordi KL afviste lavtlansvearnet. Udover Tryghedspuljen kom der ogsa
nogle formuleringer ind med oprettelse af jobbanker, der kan bruges til at skaffe
en medarbejder job andre steder i kommunen ved fyring. Af andre aftaler pa
KL-initiativ, der kom igennem i den afsluttende fase, var en aftale om en for-
enkling af aftalen om aremalsansattelse (tidsbegraenset ansatte).

Informanterne gav udtryk for nogle generelle forhold om processen ved de
afsluttende forhandlingsmader. Tilsyneladende vedblev forberedelsen pa sekre-
tariatsplan med at veere vanskelig ogsa i den afsluttende fase. Som en af infor-
manterne udtrykte det, var der problemer med at fa indsnaevret forhand-
lingsemnerne, sa der 14 tre til fem forhold klar, som politikerne under forhand-
lingerne kunne koncentrere sig om. En anden mente, at 90 % normalt var afkla-
ret pa embedsmandsplan, sa politikerne kunne koncentrere sig om de sidste 10
%, men at det ikke havde veeret sadan denne gang. Flere af informanterne gav
endvidere udtryk for, at det var meget vanskeligt at skulle forhandle s& mange
emner pa det sidste forhandlingsmade, hvor emnerne havde hobet sig op.

* ATP-bidrag indgdr i lsnsummen og indbetales af arbejdsgiver, men fremskrives ikke med den
almindelige lgnfremskrivning. | stedet bliver ATP-bidraget fastsat som et kronebelgb. Idet hele
lansummen fremskrives med en procentsats, mens ATP-bidraget fastsattes anderledes, kan der
opsta overskydende midler.
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Relativt tidligt pa det afsluttende forhandlingsmede den 18. -19. februar
prasenterede KL KTO for en model for, hvordan gkonomien i et forlig ville
komme til at se ud, hvis KL fik deres krav igennem. Dette treek var ifalge in-
formanterne ogsa usadvanligt i forhold til de tidligere forhandlingsrunder.
@konomiudspillet lagde pres pa KTO og kom ifalge nogle af KTO-
informanterne til at styre det afgarende forlgb til en hvis grad. En KL-informant
forklarede, at tiltaget var et forseg pa at fokuserer forhandlingerne og fa ryddet
op i de mange endnu ikke feerdigtforhandlede krav.

KL-KTO forhandlingerne var afsluttet med forhandlingsmgderne den 19.
februar. Tilbage stod sa at fa afsluttet organisationsforhandlingerne.

5.3 Organisationsforhandlingerne

Det blev pa et tidspunkt i forlgbet, som informanterne ikke er helt enige om,
skabt en felles forstaelse for at afsatte 0.3 % til organisationsforhandlingerne.
Det var en lang raekke forhold, der skulle forhandles faerdigt ved organisations-
forhandlingerne i Igbet af februar. Efter at forseget med ’det 3. forhandlings-
bord’ ikke kom i mal, valgte KL under organisationsforhandlingerne at forsege
at fa et gennembrud overfor en gruppe, der ville det samme som dem selv. Her
er det vigtigt at veere opmarksom pa, at KL selv suverant afgar, hvilken reekke-
falge de vil forhandle med organisationerne. Valget faldt pa sosu-assistenterne,
og det lykkedes at fa en aftale i hus med dem. HK var ogsa i blandt nogle af de
farste, der blev forhandlet med. Den sidste sektor, der blev forhandlet pa, var
det paedagogiske omrade. Selvom forhandlingerne foregik separat, forsggte
KTO dog at koordinere forhandlingerne ved at formulere nogle falles princip-
per, som organisationerne skulle indrette sig efter.

Det maske vaesentligste emne under organisationsforhandlingerne var den
lokale lgndannelse. Der endte med ikke at blive afsat centrale midler til lokal
Igndannelse, hvilket hang sammen med at KL ikke stillede krav om det, og at
lenmodtagerorganisationerne gnskede, at sa stor en andel af lansummen som
muligt skulle ga til de generelle lgnstigninger. De centralt fastsatte midler be-
naevnes normalt forlodsfinansieringen. Fraveeret af forlodsfinansieringen bety-
der, at finansieringen af lokal lgn i overenskomstperioden udelukkende skal ske
igennem kommunernes lokale gkonomiske raderum, der pavirkes af en lang
raeekke faktorer (Hansen 2010). Det drejer sig bl.a. de midler, der ved tidligere
overenskomstrunder er afsat til lokal lgn — de sakaldte tilbagelgbsmidler — og
ved egen afsattelse af nye midler til lokal lgn (KTO 2012a).

Hvor KL traditionelt har stillet krav om forlodsfinansiering, men altsa ikke
gjorde det ved OK11, har man pa lgnmodtagersiden vaeret splittede i forhold til
ordningen. AC og LC ville gerne af med forlodsfinansieringen, mens FOA ger-
ne ville beholde den - ogsa selvom der ifalge en af informanterne ikke var til-
slutning til forlodsfinansiering i to af FOAs fire sektioner. FOA frygtede slet
ikke at fa noget, med mindre der blev sat penge af. FOAs betenkeligheder ved
en manglende forlodsfinansiering kom ogsa til udtryk i pressen i starten af ma-
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neden, hvor FOA og andre organisationer udtrykte frygt for, at fraveeret ville
betyde, at nogle faggrupper vil komme i klemme og fa udhulet deres lgnniveau
(www.foa.dk 07.02.11).

Efter forhandlingerne blev det tydeligt, at der var forskellige holdninger til
hvorvidt forlodsfinansieringen blot *var sat pa pause’, eller om den helt burde
afskaffes. Her haldte de lanmodtagerorganisationer, der gerne vil beholde ord-
ningen, til den farste tolkning, mens KL heldte til den anden. En af lanmodta-
gerinformanterne, der gerne ser forlodsfinansieringen genindfart, mente at en
sadan genindfarelse ville afhaenge af den gkonomiske ramme, der skal forhand-
les om naeste gang. Hvis rammen igen bliver meget lille, vil der heller ikke ved
OK13 blive tale om forlodsfinansiering, mente selv fortalere for ordningen. En
af KL informanterne forklarede, at ordningen af KL blev anset for sa bureaukra-
tisk og indviklet, at KL ikke ville have den genindfart pa noget som helst tids-
punkt’.

Udmegntningsgarantien er endnu en mekanisme i forbindelse med den lokale
Iandannelse. Ifglge aftalen om denne skal kommunerne (og regionerne) doku-
mentere udmentningen af forlodsfinansieringen til de organisationsgrupper,
som er omfattet af aftalen ved udgangen af en aftaleperiode. Hvis udmgntnin-
gen ikke er sket inden for den fastsatte frist, skal de resterende midler udmgntes
med en faktor 1,15 (Hansen 2010). Men da der ikke blev sat midler af til for-
lodsfinansiering ved OK 2011, blev udmgntningsgarantien heller ikke bragt i
anvendelse.

Den sidste veesentlige tekniske mekanisme i den lokale lgndannelse er gen-
nemsnitslgngarantien. Gennemsnitslgnsgarantien har eksisteret siden etablerin-
gen af de nye lgnsystemer i 1997 pa det amtskommunale omrade. Garantien
fungerer pa den made, at hvis en gruppes lgnudvikling har ligget under et fastsat
niveau, tilfgres gruppen det manglende belgb forud for den naste overens-
komstfornyelse. Men fordi alle grupper i overenskomstperiode op til OK11
havde haft en faktisk lgnudvikling, som er hgjere end den garanterede, skulle
ingen grupper have ekstra midler fra gennemsnitslgnsgarantien ved OK11. Men
gennemsnitslgngarantien eksisterer stadig.

I medierne kunne der leeses om reaktioner fra nogle af organisationerne pa,
at lenforhandlingerne endnu inden forliget var ferdigt. Efter et forhandlingsfor-
beredende mgde mellem embedsmand fra KTO og KL udtalte FOA's forhand-
lingschef, Steen Parker Sgrensen, at de kommunale lenmodtagerorganisationer
og KL var for langt fra hinanden i spagrgsmalet om lokale lgntilleeg, og at FOA
sammen med HK, Danmarks Lzrerforening og BUPL havde arbejdet pa at opna
en feelles aftale med KL. Organisationerne havde accepteret, at der ikke blev
nogen forlodsfinansiering, men ville til gengald kraeve ordninger, der kunne

® Mikael Ziegler praciserede pd KTO forhandlerkonference i marts 2012 holdningen, hvor han
udtalte, at KL er godt tilfredse med at parterne ved OK11 afskaffede forlodsfinansieringen og
dermed fjernede dermed substansen i udmgntningsgarantien. Han tilfgjede at KL ikke kommer
med et krav om at genindfare forlodsfinansieringen, og hvis nogen skulle finde pa at komme med
et sadant forslag, skal de ikke forvente at fa en positiv reaktion fra KL (KTO 2012b).
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sikrer de enkelte grupper en vis lgnstigning. En af de ordninger, der skulle sikre
enkelte grupper en hvis lgnstigning, var det tidligere omtalte lavtlgnsveern pa
lgntrin 17. Men lavtlgnsveernet blev afvist af KL med de begrundelser, at ud-
dannelse skal betale sig, at praestation skal belgnnes, og at der ikke var noget i
Legnkommissionens rapport, der retfaerdiggjorde en omfordeling for andre end
for peedagogerne. Paedagogerne endte — som den eneste gruppe — med at fa lidt
ekstra. Der var ellers op til det afsluttende forhandlingsmgade ikke tegnet et posi-
tivt billede af mulighederne for en skavdeling. KL var ifglge BUPL's formand,
Henning Pedersen, afvisende over for alle BUPL's krav. Forventningerne til en
aftale var derfor sma. Dog habede BUPL stadig pa at tage et lille skridt i forhold
til ligelgnsspargsmalet. Michael Zielgler, chefforhandler i KL, afviste padago-
gernes krav om sarbehandling i forhold til lenspgrgsmalet, med den forklaring
at den gkonomiske ramme var ganske smal, og det derfor ville blive sveert at
tilgodese bestemte grupper. BUPL's krav kraevede ifalge Michael Ziegler en
samlet anbefaling fra de faglige organisationer. Henning Pedersen gav udtryk
for, at han gerne havde set, at det var et krav fra KTO, at forhandlingerne tog
udgangspunkt i Lankommissionens konklusioner. Anders Bondo Christensen,
formand for KTO, gjorde opmarksom p4, at KTO havde accepteret, at BUPL
selv forhandlede om en sarpulje til peedagogerne (www.bupl.dk 16. 02.11;
www.dr.dk 16.02.11; Berlingske Tidende 16.02.11).

BUPL endte med at fa lidt ekstra bl.a. pa baggrund af Lenkomissionens rap-
port. Der blev saledes sat ca. 20 millioner af til at lgfte peedagoggrupperne lan-
meessigt. Det var ikke det store belgb, men BUPL var ud over midlerne i sig
selv ogsa glade for den anerkendelse af, at der var et reelt problem, som aftalen
var udtryk for. Signalveerdien var med andre ord ifalge BUPL ikke ligegyldig.
BUPL valgte at anvende midler til medlemmernes pensionsopsparing. Som en
af informanterne udtrykte det, sa kunne man tolke pa rigtig mange ting i Lan-
kommissionens rapport, men ikke pa at peedagogerne havde et efterslaeb. Sa
denne begreensede skaevdeling blev opfattet som hel legitim af de gvrige organi-
sationer.

Arbejdstid var et andet af de vasentlige spargsmal, der blev forhandlet med
organisationerne hver for sig. Herunder havde KL et gnske om at udvide ord-
ningen om plustid, dvs. den mulighed for at aftale en fast arbejdstid pa mere end
37 timer om ugen der blev indfert ved OK08. Men KL opgav i starten af februar
at fa dette igennem. Adskillige af informanterne pegede pa det meget vanskeli-
ge ved at skabe forstaelse blandt fagbevagelsens medlemmer for det ngdvendi-
ge i at udvide arbejdstiden, samtidig med at kommunerne afskedigede — eller
stod overfor at skulle afskedige — medarbejdere i starre omfang. Nogle af lan-
modtagerinformanterne var endvidere af den opfattelse, at KL i virkeligheden
ikke havde et sa staerkt gnske om at forandre plustidsordningen og ikke keempe-
de sa hardt for den, hvilket angiveligt skulle haenge sammen med, at ordningen
kun blev anvendt i meget begraenset omfang, og at kommunerne ikke har behov
for en sadan udvidelse. Forhandlingerne om emnet blev ogsa adresseret pa or-
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ganisationernes hjemmesider og i pressen. FOA skrev saledes i starten af febru-
ar pa deres hjemmeside, at den manglende lyst til at arbejde mere kunne ses af,
at der kun var indgaet meget fa aftaler om plustid siden 2008 (www.foa.dk
08.02.11).

Et andet arbejdstidsrelateret emne var fleksibel arbejdstid. Her gav nogle af
lenmodtagerrepraesentanterne udtryk for, at de gerne ville have indgaet en afta-
le, men at KL ikke ville da de fik det tilbudt. En af lanmodtagerreprasentanter-
ne mente, at KLs ageren kunne skyldes, at det i deres optik en dag kunne blive
ngdvendigt med yderligere fleksibilitet i arbejdstiden, men at det ikke er tilfeel-
det pa nuvarende tidspunkt. Grunden til, at det alligevel blev taget op er, at det
kan gare det lettere at fa det igennem, nar der bliver brug for det, hvis man har
gjort opmaerksom pa behovet ved tidligere forhandlingsrunder (se ogsa diskus-
sionen i afsnit 7.5). Et tredje arbejdstidsrelateret emne var deltid. Omkring del-
tidsproblematikken aftalte KL med en reekke organisationer, at gennemfare
personalepolitisk projektarbejde i overenskomstperioden

Endelig skal ogsa endringer i aftaleretten nevnes. Aftaleretten handler om,
hvem der har ret til at indga aftaler om lgn- og arbejdsvilkar med lederen — or-
ganisationen (evt. tillidsrepreesentanten pa vegne af denne) eller den ansatte.
Det stod for mange af lsnmodtagerinformanterne lidt uklart hvad og hvor meget
KL ville pa dette omrade, og det blev da ogsa — sammen med &ndringer i plus-
tid — af en informant naevnt som et krav, der ikke oprindeligt kom fra KL selv,
men havde rgdder pa det statslige omrade. Michael Ziegler havde pa KTO-
forhandlerkonferencen i marts 2010 ifelge en af lanmodtagerinformanterne
signaleret, at man ikke ville &ndre ved aftaleretten. Desuden star der hverken i
’Debatoplaeg om overenskomstfornyelsen 2011° (KL 2010) eller i selve KL’s
overenskomstkrav noget om andringer i aftaleretten. Men aftaleretten blev alli-
gevel adresseret under forhandlingerne. Det viste sig, at KL ikke ville &ndre
aftaleretten for andre end bestemte grupper, n&rmere bestemt ledelsesgrupper-
ne. KL gnskede, at lederne skulle have lov at forhandle selv. Det lykkedes kun,
at fa det igennem for en meget begraenset gruppe, nermere bestemt musikskole-
ledere. Enkelte af lanmodtager-informanterne betragtede det som en sejr, at der
stort set ikke skete nogle @ndringer i aftaleretten. Men der er - ogsa pa dette
omrade - forskellige interesser pa lanmodtagersiden, med AC som noget mere
abne end FTF grupperne, mens HK som LO gruppe blankt siger nej. Andre
lenmodtagerinformanter papegede, at der blev aftalt et udvalgsarbejde i 2008,
men at KL aldrig tog initiativ til at det blev ivaerksat, hvad informanterne sa
som udtryk for, at der var tale om signalpolitik.

5.4 Forliget samlet set
Det samlede forlig blev indgaet den 19. februar. Hovedpunkterne i forligene pa
det kommunale omrade kan siges at veere:

e Uzndret lgn i 2011 og generelle lgnstigninger pa 2,65 % i 2012
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¢ Ingen centrale midler til lokal landannelse (ingen forlodsfinansiering).
Dette blev aftalt under organsiationsforhandlingerne

e Seniordagene viderefgres som permanent ordning

e HovedMED far ferre obligatoriske opgaver (bevagelse fra *skal-opgaver
til ’kan-opgaver’)

o Ved arbejdskraftmangel er opsigelsesvarslet for tillidsrepraesentanter det
individuelle opsigelsesvarsel, dog minimum 6 maneder

o Der oprettes en tryghedspulje, som skal finansiere tryghedsskabende akti-
viteter i forbindelse med afskedigelser af medarbejdere indenfor overens-
komstgruppen OAO (KTO 2011a).

Forliget blev kort tid efter indgaelsen kommenteret flittigt i medierne og pa
organisationernes hjemmesider. Michael Ziegler kaldte pa KL's hjemmeside
aftalen for gkonomisk ansvarlig. Aftalen indebarer ifglge Ziegler endvidere: at
reguleringsordningen fortsetter i en let omarbejdet form (udelukkende med
kommunalt beregningsgrundlag), at der bliver stgrre frihed for MED-udvalgene
til at sammensztte deres dagsorden, at regler om seniordage og aremalsanszt-
telser forenkles, at de farste skridt pa vej mod et serviceeftersyn med henblik pa
at forsimple overenskomsterne tages, og at der etableres en tryghedspulje.
Lenmodtagerorganisationerne erklarer sig i varierende grad tilfredse med resul-
tatet. Anders Bondo Christensen kaldte det et smalt forlig, der afspejler den
vanskelige samfundsgkonomiske situation, men paskyndede, at reallgnnen
sandsynligvis var sikret fra det andet ar. Endvidere fremhavede han, at retten til
seniordage gares permanent, at afskedigelsesvarslerne for tillidsrepraesentanter
forbedres, at samarbejdssystemet smidiggares, og at der etableres en trygheds-
pulje. Dennis Kristensen betegnede forliget som 'magert' og fremfarte 'at det vil
veere forkert at sige, vi er begejstrede’. Han erkendte, at det ikke havde veeret
muligt at sikre reallgnnen, men heaftede sig ved, at det kommunale forlig gav én
procent mere end det statslige forlig — hvad der dog kun er korrekt, hvis der ses
bort fra at forskellen skyldes, at de statslige lanmodtagere som fglge af regule-
ringsordningen skyldte flere penge end de kommunale. FOA's tre krav om lige-
lansprojekt, der skulle tilgodese de kommunale peedagoggrupper, lavignsprofil
og tryghedslasninger blev ifglge FOA-formanden ikke fulgt igennem i forliget,
omend der dog er opnaet visse resultater pa alle tre omrader. Formanden for
BUPL, Henning Pedersen, paskennede at det lykkedes lanmodtagerne at fa lidt
starre lgnstigninger end forventet og at fa ekstra penge til peedagogerne, samt at
bevare seniordagene. Han kritiserede dog KL for ikke at have udvist stor nok
ansvarlighed, idet KL ikke var indstillet pa en mere omfattende tryghedsaftale
(www.foa.dk 19.02.11).
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6. Fra forlig til afstemning

Informanterne gav generelt udtryk for, at de forud for afstemningerne forven-
tede et ja. Der var foretaget et stort arbejde fra bade KLs og forbundenes side
for at afstemme forventningerne til situationen, hvor man skyldte arbejdsgi-
verne penge pga. reguleringsordninger og i det hele taget matte se frem til smal-
le forlig. Informanterne gav ikke udtryk for, at der havde veeret en omfattende
strategi bag udmeldingerne, men narmere, at man forsggte at afstemme med-
lemmernes forventninger, nar lejlighed bad sig. Om det var denne forventinsaf-
stemning, de blandede erfaringer fra konflikten i 2008, den generelle krisestem-
ning - eller lidt af det hele - sa skulle det vise sig, at det kommunale forlig blev
stemt hjem med store flertal.

Langt de fleste organisationer endte med at anbefale et ja til forliget. Der var
dog enkelte organisationer, der ikke gjorde det eller som var splittede. Hoved-
bestyrelsen i Dansk Magisterforening anbefalede med et lille flertal sine med-
lemmer at stemme ja til samtlige tre overenskomstforlig. Men universitetslerer-
ne i Dansk Magisterforening, DJ@F og Yngre Lager opfordredes til at stemme
nej til overenskomsten, efter at staten havde afvist at give de lgstansatte under-
visere pa universiteterne bedre arbejdsvilkar (Informationen 16.0311). Dansk
Jernbaneforbunds hovedbestyrelse anbefalede deres medlemmer bade at stem-
me ja og nej til overenskomsten. Ja til KTO forliget pa det kommunale omrade
og ja til resultaterne fra de to selvstendige statslige overenskomstomrader DSB
S-tog og DSB Vedligehold. Imidlertid anbefalede hovedbestyrelsen deres med-
lemmer at stemme nej til CFU forliget pa statens omrade. CFU forliget gaelder
blandt andet for Dansk Jernbaneforbunds tjenestemand og de udlante samt
overenskomstansatte i Banedanmark, DSB og DSBFirst. Anbefalingen om at
stemme nej skyldtes hovedsageligt, at organisationsforhandlingerne med Ba-
nedanmark endte i sammenbrud. Derfor fortsatte organisationsaftalen fra 2008
uendret, og det var ifalge Dansk Jernbaneforbund uacceptabelt for de overens-
komstansatte i Banedanmark (Jernbane Tidende 06.04.11).

Selvom informanterne som sagt generelt gav udtryk for, at de forventede et
ja, gav flere af organisationerne i afstemningsperioden dog udtryk for, at udefra-
kommende faktorer kunne true et ja. Op til sin turné rundt i landet til de kom-
munale ansatte tilsluttede KTO-formand Anders Bondo Christensen sig saledes
CFU-formand Flemming Vinthers frygt for et protest-nej fra medlemmerne til
de nyligt indgaede overenskomstforlig. Han udtalte, at han ville gere alt for at fa
medlemmerne til at forstd, at man udelukkende skulle stemme om overens-
komstresultatet og ikke om den kommunale gkonomi, ny regering, efterlgn eller
andet (Avisen.dk 25.02.11).

Men da afstemningsresultaterne midt i marts begyndte at rulle ind var det
generelle billede store ja’er, men sma afstemningsprocenter. Den 21. marts
kunne flere nyhedsmedier berette, at peedagogerne havde vedtaget overenskom-
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sten for de naeste to ar. Hele 95 % af de afgivne stemmer var ja-stemmer. Ifglge
Arbejderen var antallet af afgivne stemmer til gengeeld lavt. Knap 37 % af
BUPL's medlemmer stemte. BUPL's formand Henning Pedersen udtrykte til-
fredshed med den store opbakning fra medlemmerne i en situation, hvor der
havde veret meget fa penge at forhandle om (Ritzau 21.03.11).

Urafstemningen blandt medlemmerne af Danmarks Learerforening om det
kommunale overenskomstresultat sluttede den 28. marts. Ifglge Danmarks Lée-
rerforening havde 30.482 medlemmer afgivet deres stemme, hvilket svarer til en
stemmeprocent pa 50,4. Ud af det samlede antal afgivne stemmer var 91,7% af
stemmerne for overenskomstresultatet Afstemningsprocenten var pa 50 mod 56
i 2008. Larerformanden gav udtryk for, at den direkte dialog mellem forbundet
og tillidsrepraesentanterne havde betydet meget for at ja-procent kom sa hgijt op
(www.dlf.org 29.03.11).

Hos HK Kommunal blev resultatet fra urafstemningen om overenskomstre-
sultatet at 91,7 % sagde ja til overenskomstresultatet, mens 8,3 % sagde nej. |
alt deltog 39,6 % af HK Kommunals medlemmer i afstemningen. Formand for
HK kommunal Bodil Otto mente, at dette var mere end acceptabelt i betragtning
af det beskedne resultat og den ringe offentlige opmarksomhed omkring over-
enskomstforlgbet. Ogsa socialradgiverne sagde ja til overenskomsten med et
stort ja. Godt 90 % stemte ja til overenskomsten for de naste to ar. Kun 6,6 %
stemte nej, og det gleedede naestformand Ulrik Frederiksen, der heaftede sig ved,
at antallet af nej-stemmer 13 lavere end i 2008, hvor man opnaede en historisk
god overenskomst. Det sa han som en erkendelse af, at man var i en sarlig dar-
lig skonomisk situation, som havde ramt hele samfundet. Den samlede stem-
meprocent for Dansk Socialradgiverforenings medlemmer var pa 39,9 %.

Den 13. april godkendte KTO's bestyrelse overenskomstforligene pa hen-
holdsvis det kommunale og regionale omrade efter svar fra alle medlemsorgani-
sationerne. Formanden for KTO Anders Bondo Christensen udtalte i en KTO-
pressemeddelelse, at resultatet af afstemningen viste, at medlemmerne har haft
en hgj grad af realisme, nar de stemte ja til de historisk smalle forlig. | presse-
meddelelsen kunne man videre lase, at med 2,65 % i generelle Ignstigninger -
inklusiv udmgntning fra reguleringsordningen - sikrede forligene reallgnnen i
det andet ar af den toarige overenskomstperiode. Anders Bondo Christensen
kaldte det et acceptabelt aftaleresultat i en meget vanskelig samfundsgkonomisk
situation (www.kto.dk 14.04.11).
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7. Opsamling og diskussion

I opsamlingen og diskussionen her vil de tre farste afsnit pa forskellig vis be-
handle, hvad man kunne kalde forhandlingernes struktur. Det farste afsnit hand-
ler saledes om konteksten (de eksterne rammer) for forhandlinger, det naeste om
arbejdsgivernes og lgnmodtagernes interne sammenhangskraft og det tredje
diskuterer sammenhangen mellem personer, organisationer og kontekst. De
falgende afsnit vil dernast diskutere krav og forlig pa forskellig vis. Det fjerde
afsnit handler sdledes om forhandlingstaktikken med fokus pa krav og (manglen
pa) delforlig, det femte indeholder en diskussion af forskellige former for krav
samt vurderer forligene og parternes tilfredshed hermed, mens det sjette disku-
terer afstemningsresultatet ud fra balancen krav-mobilisering-forlig.

7.1 Konteksten: @gkonomien, OK 2008, hierarkiet og det politiske system
Det vigtigste kontekstuelle forhold under OK11 var den gkonomiske krise. Den
direkte effekt heraf var, at reguleringsordningen gik i minus, hvilket i sig selv
rammesatte forhandlingerne tydeligt og kraftigt. Men den gkonomiske krise
pavirkede ogsa forhandlingerne mere indirekte. Den skabte en krisebevidsthed,
der styrkede arbejdsgiverne i den forstand, at det gjorde det lettere for dem at
vaere tilbageholdende ogsa mht. andre forhandlingsemner end lgn. Derudover
faciliterede det klart parternes felles gnske om at fa afstemningsresultatet stemt
hjem uden konflikt.

Den negative reguleringsordning var naturligvis et resultat af den gkonomi-
ske forhandlingssituation ved OK08. Men OKO08 rammesatte ogsa OK11 pa
anden vis. Dels beted det magre udbytte af og de store omkostninger ved kon-
flikten, at lenmodtagerorganisationerne og deres medlemmer meget gerne ville
undga at komme i konflikt igen ved OK11. Dels ville en reekke af organisatio-
nerne simpelt ikke have rad hertil, fordi deres strejkekasser var tomme.

Et tredje vaesentligt kontekstuelt forhold for den kommunale del af OK11 var
en tydeliggarelse af hierarkiet. Pa baggrund af interviewene er der ingen tvivl
om, at interessen fra Finansministeriet og Personalestyrelsens side i de kommu-
nale forhandlinger har vaeret omfattende og konkret og har drejet sig om bade
proces og indhold. Finansministeriet meddelte, at man ikke gnskede delforlig
og var ifelge nogle af informanterne meget optaget af, at de ikke blev *overha-
let’ af forhandlingerne pa det kommunale omréde, som kunne blive normdan-
nede og pa den made pavirke de statslige forhandlinger. Flere af informanterne
pa lenmodtagerside henviste til OK08 som én af kilderne til Finansministeriets
modstand mod delforlig. Ifglge denne forklaring skabte delforligene ved OKO08
et pres pa de statslige forhandlere, som man meget gerne ville undga i 2011.

Konkret blev der ifalge informanterne afholdt fem til seks mgder mellem KL
og Finansministeriet i forlgbet, hvilket var flere end ved de foregaende forhand-
linger. KL kom ogsa under pres fra Finansministeriets side for at forfatte faelles
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papirer, men det blev afvist af KL. Man ville gerne lave falles temaer, men ikke
feelles papirer, som blev set som for forpligtende. Der var ogsa en udbredt opfat-
telse hos informanterne, at Finansministeriets interesse for og indirekte rolle i

de kommunale forhandlinger er gget igennem arene, og at OK11 markerer et
forelgbigt hgjdepunkt i denne udvikling. Det er dog vigtigt at understrege, at
informanterne fra det kommunale omrade - til en hvis grad i hvert fald — ople-
vede et interessesammenfald mellem KL og Finansministeriet nar det kom til
gnsket om ikke at indga delforlig.

Informanterne var mere tilbageholdende, nar det kom til at forklare, hvorfor
den hierarkiske styring eller koordinering var gget. Tre delvist overlappende
forklaringer blev dog foreslaet. Den farste var, at det simpelthen er en del af en
udvikling hen i mod generel strammere statslig styring af kommunerne, der har
staet pa i mindst et arti. En anden forklaring var en variant af den farste. Ifglge
denne tog udviklingen farst fart med den gkonomiske krise, der startede i slut-
ningen af 2008, og udpeger saledes krisen som den grundlaeeggende arsag. Den
tredje forklaring fokuserede mere snavert pa ledelsesstrategi. Ifglge denne for-
klaring er den i mange ar fremherskende decentraliseringstankegang i Finans-
ministeriet og Personalestyrelsen (nu Moderniseringsstyrelsen) — der bl.a. er
kommet til udtryk i Lokal lgn — nu gradvist blevet overtaget af en centralise-
ringstankegang, med fokus pa kontrol og overholdelse af budgetter. Ligegyldigt
hvilke af disse forklaringer, der er den korrekte, ma man sige, at det tydeligere
hierarki satte sit preeg pa OK11.

Det fjerde kontekstuelle forhold, der skal naevnes her, er det politiske system.
Det politiske system spillede en vaesentlig rolle under OKO08 ved, at nogle lgn-
modtagergruppe blev stillet i udsigt, at der ville blive tilfart ekstra midler (Due
& Madsen 2009). Noget lignende skete ikke ved OK11. Her var det nermere
valget, som igennem vinteren og foraret 2011 sa ud til at veere lige om hjgrnet,
der spillede en rolle. VVurderingen har veeret, at det forestaende folketingsvalg -
der dog viste sig at veere lengere vaek, end de fleste havde regnet med - i for-
hold til det statslige forlig havde en modererende effekt pa arbejdsgiversiden,
der ikke havde lyst til at leegge sig ud med de offentligt ansatte med fare for at
blive straffet ved folketingsvalget (Due & Madsen 2011). Informanterne til det
neerverende projekt tillagde dog ikke denne forklaring stor betydning, omend
effekten heller ikke helt blev afskrevet.

7.2 Integrationen pé arbejdsgiver- og arbejdstagersiden

Forhandlingerne omkring overenskomstfornyelserne i den offentlige sektor har
udpreeget koalitionskarakter. Koalitionskarakteren er ifglge Due & Madsen et
resultat af arbejdsgivernes centraliseringspres, idet arbejdsgiverne foretraekker,
at alle forhandler samlet fra top til bund. Det er iser pa lanmodtagersiden koali-
tioner, der forhandler, og det har vidtgaende betydning for den made, forhand-
lingerne foregar pd. Due og Madsen (2009) har opstillet seks teser om disse
koalitioner:



36

o Kaoalitionerne er et vigtigt filter for de krav, der bliver stillet i forhold til
modparten. Det er kun de krav, der kan skabes enighed om i koalitionen, der
vil blive bragt videre til modparten

e Interessekonflikter mellem koalitionspartnere pa samme side af forhand-
lingsbordet er ofte mere afgarende for det samlede resultat end konflikterne
pa tveers af bordet

e En forhandlingspart kan have stgrre interessesammenfald med modparten
end med sine koalitionspartnere

e Det er i koalitioner, at det opnaede forhandlingsresultat fordeles. Derved er
det ogsa igennem koalitioner, at de sociale normer — bl.a. angaende lighed og
retfeerdighed — far betydning i praksis

o En effekt af de sociale normers betydning i koalitioner er, at lanspredningen
mellem grupperne udvikler sig anderledes, end tilfeeldet ville veere, hvis
grupperne forhandlede enkeltvis

e Ingen organisationer har hidtil kunnet opna bedre resultater ved at kare solo-
lzb udenfor en koalition®

KTO er pa mange mader udtryk for et sadant feellesskab, der er lgsere integreret
end en organisation: Hver organisation mgdte op med separate (og mangfoldi-
ge) krav; prioriteringerne af kravene var meget forskellige fra organisation til
organisation, og der blev ikke foretaget en prioritering af kravene; nogle KTO
informanter fglte, at solidariteten organisationerne imellem var meget begran-
set; de feelles KTO-principper, der 14 til grund for det sakaldte ’3. forhandlings-
bord’, blev der afveget fra; der var omfattende person- og andre konflikter un-
dervejs i forlgbet; og endelig var der i KTO kortvarigt diskussioner om udmel-
delser - af OAO op til forhandlingerne og (pa det regionale omrade) af KTO.

Informanterne, serligt dem fra de statslige lanmodtagerorganisationer, men-
te, at integrationen pa lgnmodtagersiden er tattere pa det statslige omrade end
pa det kommunale omrade. Det skyldes ikke mindst at forhandlingerne pa de to
omrader foregar efter forskellige spilleregler. | KTO er det den enkelte organi-
sation, der tager stilling til, om man vil veere med eller j, og om man vil ga i
konflikt eller ej. Pa det statslige omrade er alle organisationerne i CFU bundet, i
det gjeblik de tre hovedorganisationer har sagt ja.

Koalitionshegrebet er oplagt relevant i forhold til lsnmodtagerorganisationer-
ne. Men det er ogsa veerd at inddrage sammenhangskraften pa arbejdsgiverside.
Hierarkiet er styrket og KL holdes i kortere snor nu end tidligere. Dette er ud-
tryk for en form for styrket integration pa arbejdsgiversiden. Men det er ogsa en
form for tvungen integration og er ikke ngdvendigvis udtryk for enighed. Pa
Ilenmodtagersiden er fragmenteringen og uenighederne mere abenlyse, bl.a.
fordi flere organisationer valger — i stgrre eller mindre omfang — at kommuni-

® Due & Madsen har diskuteret, i hvilket omfang dette ogsa gjorde sig geeldende ved OK08, hvor
de strejkende organisationer fik marginalt mere end de gvrige organisationer (Due & Madsen
2009: 309-16).
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kere uenighederne i offentligheden. Det gar man ikke i samme omfang pa ar-
bejdsgiversiden, hvor hierarkiet ikke bare er blevet tydeligere mellem Finans-
ministeriet og KL, men ogsa ma siges at veere tydeligere end i KTO, hvor det
ikke altid er KTO-formanden, der far lov at vere den, der farst udtaler sig om
processer og resultater.

7.3 Person-organisation-kontekst

Ved OK11 var der en raekke nye ngglepersoner i toppen hos bade KL og i orga-
nisationerne, og bade blandt politikerne og i sekretariaterne. Da tidligere studier
af bl.a. det offentlige aftalesystem har papeget betydningen af de individuelle
forhandlere og deres relationer (fx Due & Madsen 1996), er det oplagt at disku-
tere hvilken betydning disse personskift har haft for forhandlingsforlgbet.

Flere af Ianmodtagerinformanterne oplevede, som beskrevet ovenfor, at KL
afviste krav, ogsa udover hvad disse informanter havde regnet med. En del af
disse informanter har overvejet, hvilken betydning personskiftet pa den vigtige
post som lgndirektgr har haft. Flere af informanterne pa KTO-siden lagde sale-
des vagt pa, at den forrige lgndirekter i KL, Peter Bramsnaes, oplevedes som
den diametrale modsatning til den nye lgndirektar, Sine Sunesen, der kom til
KL i juni 2009 fra en formandspost i AC. Fx pegede en af informanterne, der
har forhandlet med fire forskellige landirektarer, pa Sine Sunesens forganger
som den suvergnt mest kompromissggende. Men de fleste af disse informanter
- 0g ogsa KL-informanterne - veg tilbage for ensidigt at fokusere pa et person-
skifte imod en person med starre lyst og/eller evne til at sige nej som ngglen til
forstaelsen af forlgbet. Nogle mente saledes, at den nye lgndirekter maske bare
var blevet palagt at udfere en hardere arbejdsgiverstrategi fra organisationens
side, andre, at organisationen KL havde udset sig en person, der havde de rette
personlige egenskaber til at gennemfare en hardere arbejdsgiverstrategi, mens
en tredje pegede pa, at det var i den gkonomiske kontekst, og hverken pa indi-
vid- eller organisationsniveauet, at forklaringen pa den hardere arbejdsgiverstra-
tegi havde sin rod. Endvidere var der udover KL-reprasentanter ogsa en enkelt
Ilenmodtagerinformant, der ikke mente, at KL under OK11 havde ageret hardere
arbejdsgiver end tidligere, og at KL i modseatning til de statslige arbejdsgivere
havde ’ladet den ideologiske fane blive hjemme’. Alt i alt kan det konstateres,
at informanterne tenderede til at se en sammenhang mellem person, organisa-
tion og kontekst i stedet for at udpege et led i denne keede’ som afgarende.

Endelig ma tid ogsa formodes at have vare en faktor her. Ikke bare KLs
Igndirektor, men ogsa formanden for KL’s Leon og Personaleudvalg, Michael
Ziegler, var ny pa posten. Michael Ziegler aflgste Mads Lebech. Ogsa KTO
stillede op med en ny nggleforhandler, nemlig Helle Krogh Basse, der overtog
sekretariatschefposten efter Jargen Holst. | mange situationer var der draftelser
og forhandlinger med kun Michael Ziegler, Sine Sunesen, Anders Bondo Chri-
stensen og Helle Basse tilstede. Med sa stor del af disse poster besat af nye per-
soner mente flere informanter, at det var umuligt at matche tillidsforholdet mel-
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lem de tidligere forhandlere. Dette ville nok kunne opbygges, men kreevede
mere tid end en enkelt overenskomstfornyelse. Den nye forhandlingskonstella-
tion blev ogsa af en informant brugt som forklaring pa, at en model, der angive-
ligt fungerede i 2008 og som gik ud pa, at ’kreative ting’ blev provet af forhand-
lerne imellem, og som forhandlerne s gik tilbage til deres respektive baglande
for at se om de holdt, ikke fungerede i 2011.

Et andet person-relateret forhold er umuligt at ignorere i en analyse af OK11,
og drejer sig om brug af nye medier som blogs og facebook. Selvom FOA-
formand Dennis Kristensen ikke var den eneste, der anvendte disse medier, er
det helt klart hans anvendelse af dem, der gav stgrst opmerksomhed. Det skyl-
des, at en raekke af informanterne bade ved OK08 og OK11 oplevede, at Dennis
Kristensen viderebragte oplysninger fra fortrolige samtaler, kommenterede pa
endnu ikke feerdigt-forhandlede forlig, samt kom med grove beskyldninger mod
ikke bare forhandlingsmodparten, men ogsa egne ansatte — jvf. afsnit 4.1. Infor-
manterne gav udtryk for forskellige opfattelser af konsekvenserne af denne age-
ren. Nogle mente, at det var et irritationsmoment, men ikke mere end det, mens
andre papegede det uhensigtsmaessige i, at det ofte var ham, og ikke KTO-for-
manden, der var den ferste til at kommentere pa forhandlinger og forlig. Andre
igen mener, at konsekvensen er, at det fortrolige rum, hvor man kan pragve ting
af og ’kan dumme sig uden for referat’ bliver edelagt, og forhandlingerne bliver
vanskeliggjort, nar der bliver refereret fra ’ikke-meder’ og lignende. Endelig
peger en arbejdsgiver-informant pa, at de har ansatte til at sidde og falge med i
FOA-formandens facebook-opdateringer, hvilket tager ressourcer fra andre
opgaver, men ogsa har en positiv dimension i form af et hgjere informationsni-
veau. Det skal dog ogsa naevnes, at flere af informanterne sa en lille positiv
udvikling i, at Dennis Kristensens ikke oplevedes som helt sa udfarende i sin
brug af medierne som ved OKO08. Et andet forhold vedrgrende Dennis Kristen-
sen, der blev anset for positivt, blev naevnt af én af informanterne, og gik ud pa
at relationerne mellem KTO-formanden Anders Bondo Christensen og FOA-
formanden angiveligt skulle veere blevet en del bedre, idet de nu respekterede,
at de har to forskellige roller og ikke konkurrerede i samme omfang som tidlige-
re.

Dennis Kristensen forklarede selv, at han mener, der er brug for en hurtig
kommunikationskanal ud til FOAs medlemmer, og at det er der, facebook og
blog kommer ind i billedet. Endvidere mener han ikke altid, der bgr ventes pa at
en aftale eller et forlig foreligger for der berettes om processerne, da fagfore-
ningsmedlemmerne har krav pa at vide, hvad der foregar under forhandlingerne.
FOA-formanden gav endvidere udtryk for, at han i sine udmeldinger forsgger at
give FOA-medlemmerne det de har krav pa at fa at vide, samtidig med at han
skeler til, at udmeldingerne ikke gdelaegger den videre proces.
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7.4 Forhandlingstaktik: krav og delforlig

Nar parternes forhandlingstaktikker skal vurderes, er KLs modstand mod del-
forligene ikke til at komme udenom. KLs egen udmeldte forklaring var, at der
var for lidt til at dele op i delforlig ved OK11. Informanterne, herunder ogsa
nogle blandt KL-informanterne, supplerende denne forklaring med en forklaring
om, at det ved de indledende forhandlingsmgder viste sig vanskeligt at samle
kravene i pakker, samt en tredje forklaring, der gik pa, at der var et pres fra
Finansministeriets side for ikke at indga delforlig. En fjerde forklaring, som
enkelte informanter naevnte, var, at KLs taktik med de manglende delforlig og
stejle holdning i gvrigt stilede mod at fa et slutspil i forligsinstitutionen. Men
fortalerne for denne forklaring preesenterede den som en formodning, der var
opstéaet undervejs, og ikke som en forklaring, de pa interviewtidspunktet stadig
troede pa. De tre gvrige forklaringer har sandsynligvis alle elementer af sandhed
i sig. Under alle omsteendigheder var effekten af de manglende delforlig forvir-
ring hos modparten. Det svaekkede dennes forhandlingsposition og styrkede
KLs, ligesom koblingen af forhandlingsbordene i forbindelse med forhandlin-
gerne om FOAs fritvalgsordning gjorde det.

Mht. KTO forhandlingstaktik lagde KTO-informanterne op til en form for
selvransagelse, der sa har fundet sted bade fer og i manederne efter interviewe-
ne blev gennemfart (se ogsa KTO 2011b). En udbredt holdning blandt infor-
manterne var, at det kunne have veeret gjort bedre. Det var serligt de mange og
krav uden prioriteret reekkefglge en del informanter sa som uhensigtsmassige,
da det muligvis havde veeret bedre med et mindre antal prioriterede krav, som
man i hgjere grad havde staet fast pa. Problemet er blot, som beskrevet i afsnit-
tet om integration og koalitioner ovenfor, at KTO er en meget differentieret
koalition, hvor fx tryghed betyder meget for OAO, men ikke sa meget for AC —
blot for at komme med et enkelt eksempel. Men disse vilkar ger det blot endnu
vigtigere at skabe balance mellem organisationerne. Der blev endvidere frem-
fart kritik af KTO-formanden Anders Bondo Christensen for at have fokuseret
for meget pa lgnspargsmalet og ikke have veeret opmarksom nok pa de gvrige
krav. Den kritik mente KTO-formanden selv ramte ved siden af med henvisning
til, at alle var utroligt fokuseret pa at fa et godt resultat pa lgnnen.

7.5 Vurdering af forliget: forskellige typer af krav

En made at vurdere forliget pa er at sammenligne kravene med forliget og vur-
dere, hvem der fik hvad ud af forhandlingerne. Men en sadan gvelse vanskelig-
gares af, at krav ikke bare er krav. Der er forskellige typer af krav:

Hvis der blot ses pa kravene uden at skelne til kravenes forskellige karakter,
og man sammenligner med forliget (afsnit 5.4) tegner der sig et billede, hvor
lenmodtagerne fik meget lidt, men hvor ogsa arbejdsgiverne matte konstatere,
at mange af deres mal ikke blev indfriet. Det smalle forlig indebar, at det blev til
meget begransede Ignstigninger, der kom ingen tryghedsforanstaltninger ud-
over tryghedspuljen, alle krav i forbindelse med socialt kapitel blev afvist, for-
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lodsfinansieringen blev som minimum suspenderet, enhver form for lgnmaessig
skaevdeling (udover paedagogerne) blev forhindret, etc. Men ogsa en del af ar-
bejdsgivernes gnsker og krav blev ikke til noget: Aftaleretten blev kun forandret
for en enkelt begranset ledergruppe og der blev ikke indfgrt arbejdstidsforan-
dringer, etc. Den manglende indfrielse af arbejdsgivernes krav og gnsker kan til
en vis grad ses som resultater lsanmodtagerorganisationerne opnaede, og tegner
dermed et lidt mere positivt billede af forliget set fra lsanmodtagernes side, idet
det ma veere lige s& meget veerd at forhindre ugnskede tiltag, som at opna gn-
skede tiltag.

Problemet med et sddant "regnestykke’ er, at krav ikke bare er krav. Der kan
forsagsvis skelnes mellem hvad der kan kaldes her-og-nu krav, pa-sigt krav og
symbolske markeringer. Her-og-nu krav er krav en given aktgr gerne ser img-
dekommet mere eller mindre samtidig med at de rejses. De kan sa have hgjere
eller lave prioritet — og nogle af de hgjt prioriterede krav kan endda have karak-
ter af ultimative krav.

Pa-sigt krav er krav, der rejses aktuelt, men som den aktar, der rejser krave-
ne, anser for urealistiske og i nogle tilfeelde maske endda ugnskede pa kort sigt,
men som pa lang sigt er prioriterede af aktgren. Ved OK11 kan der argumente-
res for, at gget arbejdstid/udvidelse af plustidsordningen og andringer i aftale-
retten faldt ind under denne kategori. Ifglge flere af informanterne gjorde kon-
teksten for OK11 en udvidelse af plustidsordningen urealistisk pa kort sigt. Li-
geledes gjorde den principielle karakter af (og kendte modstand mod) andringer
i aftaleretten det meget sveert gennemfarligt pa kort sigt — og flere af informan-
terne mente da heller ikke, at KL havde regnet med at fa noget igennem pa disse
to omrade. Der var ros fra én af arbejdstager-informanterne til arbejdsgiverne
for traditionelt at veere gode til at have en langsigtet strategi. Indfarelsen af det
decentrale lgnsystem er et eksempel pa det, der startede med 0,2 % af lgnsum-
men tilbage i 1987, men siden har vokset gradvist til 7,2 % af lansummen i
2010 (Hansen 2010). Taktikken har varet farst at fa noget italesat, siden fa et
gennembrud indenfor en meget begraenset gkonomisk ramme/begraenset omra-
de, for derefter kontinuerligt at udvide den gkonomiske ramme eller omradet.

De symbolske markeringer er krav, der fremszttes, fordi den pagaldende
aktar overfor sit bagland eller tredjepart gerne vil signalere ’at man ger noget’
pa omradet, men hvor det er sekundzert eller maske endda ligegyldigt i den pa-
geeldende aktars optik, om kravet bliver indfriet eller ej. Hvad der er pa-sigt-
krav, og hvad der er symbolske markeringer kan vare vanskeligt at afgere i
praksis. Det er svert at pege pa nogle klare, rene symbolske markeringer under
OKZ11. Nogle vil maske argumenter for, at gnskerne om andringer i arbejdstids-
reglerne, herunder plustid, var rene symbolske markeringer.

For vurderingen af hvem der fik hvad ud af OK11 betyder en hensyntagen til
de forskellige typer af krav, at det maske ikke var sa stor en sejr for lsnmodta-
gersiden alligevel, nar der ikke skete sd meget mht. Lokal lgn, aftaleret og ar-
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bejdstid. Hvem der far hvad ud disse tiltag, kan kun vurderes i et langt tidsper-
spektiv.

En ‘hvem-fik-hvad’ udregning af forliget kan ogsé problematiseres pa anden
vis. Den bygger pa den antagelse, at forhandlingerne grundlaeggende er distribu-
tive forhandlinger (Walton & McKersie 1965), dvs. nulsumspil, hvor man for-
deler goder, og hvor den enes gevinst er den andens tab. Denne tankegang prae-
gede da ogsa de gennemfarte interview vedrgrende de fleste af emnerne og den
meget lille fellesmangde i A- og B-sidens krav ligger ogsa op til dette perspek-
tiv. Men der var ogsa vasentlige undtagelser. Seniorordningen var et krav pa
begge sider af bordet, og aftalen om MEDsystemet var som beskrevet tidligere
maske ikke det store offer for lanmodtagerorganisationerne. Forhandlingerne
om disse emner har i Walton & McKersie’s optik maske derfor mere karakter af
integrative forhandlinger, altsa plussumspil. Derudover er en lang reekke emner,
der kan siges at indeholde elementer af begge forhandlingstyper.

Opsamlende star vi dog alligevel tilbage med et billede af, at arbejdsgiverne
kom bedst ud af OK11- det er heller ikke sa overraskende konteksten taget i
betragtning. Dette billede bekraftes af informanternes oplevelse af forlgbet,
hvor der var klart starst tilfredshed hos KL med bade proces og resultat.

7.6 Afstemning: Krav-mobilisering-forlig

Mens der altsa er en del ting i selve forhandlingsprocessen, der — ogsa efter
informanternes egen vurdering — teknisk set kunne veere forlgbet bedre, ma det
konstateres, at det lykkedes ganske glimrende at fa talt forventningerne sa langt
ned, at ja’erne blev store pa trods af det magre resultat. Men der var maske nok
alligevel ikke tale om en teknisk set perfekt afstemning af krav, mobilisering og
forlig (Due & Madsen 2009) pa lenmodtagersiden. Der blev ikke udtaget ulti-
mative krav, men kravene var for omfattende i forhold til forhandlingssituatio-
nen. Det kunne have skabt problemer i forhold til at fa forliget stemt hjem. Men
krisebevidstheden og mobiliseringen i form af de tilsyneladende vellykkede
forsgg pa at tale forventningerne ned forhindrede, at det skabte problemer. De
store ja’er og relativt lave stemmeprocenter kunne som naevnt tolkes som udtryk
for resignation: Det var magert, men der kommer ikke noget ud af at konflikte.
Det er betegnende, at informanterne gennemgaende ikke sa faresignaler i de
relativt lave stemmeprocenter. Det gjaldt ogsa for den informant, der betegnede
resultatet som det darligste resultat, han havde veeret med til siden sit farste OK-
forlig i 1976, men med det hgjeste antal ja-stemmer.

Et andet betegnende forhold var, at den udbredte holdning blandt forhand-
lerne under den indledende interview-runde i december 2010, der gik pa, at man
nok kunne fa et smalt forlig stemt hjem én gang, men ikke flere gange efter
hinanden, ved hovedinterviewrunden i december 2011 — januar 2012 var aflgst
af en noget mere aben holdning til, at ogsa det naste forlig kunne ga hen og
blive meget smalt, og at et sadant smalt forlig nok skulle blive stemt hjem. Om
det ogsa bliver et smalt forlig naeste gang er naturligvis stadigt uvist, men noget
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kunne tyde pa det. Perspektiverne for OK13 diskuteres i notatets afsluttende
afsnit 9.
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8. Perspektivering 1: Det statslige og regionale omrade

I dette afsnit vil de kommunale forhandlingsprocesser og forlig fra 2011 blive
sammenlignet med de tilsvarende pd statslige og det regionale omréde’.

8.1 Det statslige omrade

Hvis der fokuseres pa kravene er det pa arbejdsgiversiden, at de starste forskelle
springer i gjnene i forhold til det kommunale omrade. Forskellene drejer sig
bl.a. om, at Personalestyrelsen udmeldinger op til forhandlingerne var mere
omfattende og skarpere trukket op end i de foregéende &r®, hvilket ligger i trad
med mange af informanternes oplevelse af, at de statslige arbejdsgivere agerede
’ideologisk’. Personalestyrelsens opleg *Behov for nyteenkning — et debatop-
leeg til OK 11’ (Personalestyrelsen 2010) var saledes et relativt langt skrift, men
selve kravene var kortfattede.

Nogle af forskellene mellem de statslige og de kommunale arbejdsgiveres
krav handler om tilstedeveerelsen af forskellige grupper af ansatte pa de to del-
arbejdsmarkeder (sasom Personalestyrelsens krav i forbindelse med gymnasie-
leerernes arbejdstid og saerlige tjenestemandsgruppers pension og afgangsalder),
mens andre forskelle handler om forskellige prioriteringer. Pa arbejdsgiversiden
var de vaesentligste prioriteringsmaessige forskelle tilstedeveerelsen af krav om
@ndringer i aftaleretten, styrket lokal landannelse, mere fleksibel arbejdstid
samt Serviceeftersyn (se nedenfor) pa det statslige omrade, mens KL havde
MED-system og seniorordninger hgjt oppe pa listen. Blandt arbejdstagernes
krav var det modkrav vedrgrende Serviceeftersynet, der sprang i gjnene pa det
statslige omrade (at tillidsrepraesentanter og samarbejdssystemet forbliver cen-
trale akterer, at modeller for lokal lendannelse tilpasses statens arbejdspladser i
stedet for omvendt), mens seniorordningerne var et markant krav hos de kom-
munale arbejdstagere.

Med hensyn til forhandlingsprocesserne er der ogsa veesentlige forskelle at
spore. Udover den mest abenbare forskel, der bestar i, at man pa det kommunale
omrade som tidligere anvender *den omvendte model’, hvor forhandlingerne
indledes med organisationsforhandlinger, mens organisationsforhandlingerne pa
det statslige omrade finder sted efter de generelle forhandlinger, pegede infor-
manterne ogsa pa en raekke andre forskelle, der preegede OK11 savel som en
reekke af de tidligere overenskomstfornyelser. En af disse forskelle er en meget
mere detaljeret forberedelse af forhandlingerne pa det kommunale omrade end
pa det statslige, og medfalgende meget starre papirmangde for forhandlerne at
forholde sig til. En anden forskel er en mindre grad af abenhed under forhand-

7 Afsnittet her beskriver kun overfladisk de grundlaggende forskelle i forhandlingsset-upet. For
en mere udfgrlig beskrivelse af disse henvises til Due et al. (2010).

8 Der har dog ogsé tidligere veret perioder med omfattende og ambitigse udmeldinger fra Fi-
nansministeriets side op til overenskomstfornyelserne, ikke mindst op til OK 91 og OK 93 da
Henning Dyremose var finansminister (Due & Madsen 1996).
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lingerne omkring det statslige forhandlingsbord. Der er simpelthen mindre, der
slipper ud undervejs — og forskellen kan tilsyneladende ikke kun forklares med
enkelte dbenmundede kommunale forhandlere. Disse forskelle kan maske for-
klares med en tredje forskel, der allerede har varet bergrt: Den mindre teette
integration pa lgnmodtagersiden pa det kommunale omréade. Flere af informan-
terne pegede pa, at OAO gruppens tyngde i kombination med gruppens svage
integration har som afledt effekt, at det er vanskeligt at holde ting fortrolige. En
fjerde forskel er en afledt effekt af hierarkiet mellem de to omrader, der betyder,
at de kommunale forhandlere til en vis grad afventer og er afheengige af, hvad
der sker under de statslige forhandlinger, og derfor har en mindre grad af auto-
nomi.

De forskellige arbejdsmarkeder og de forskellige krav slar ikke sa overra-
skende ogsa igennem i selve forligene. Efter at forligene var indgaet, var der fra
nogle af aktarernes side forsgg pa at udneaevne det kommunale forlig som bedre
end det statslige. Men det er tvivisomt, om der er nogen navneveerdig forskel.
Nar der tages hgjde for, at lsnmodtagerne pa det statslige omrade skyldte flere
penge pga. reguleringsordningen end lenmodtagerne pa kommunale omrade, og
at reststigningen i overenskomstperioden (altsa lgnstigningen udover den aftal-
te) normalt er hgjere i staten end i kommunerne, kan der ikke forudses store
forskelle. | det statslige forlig var der ingen tryghedspulje og ingen forsettelse
af seniorordningen. Det statslige forlig blev indgaet far det kommunale, og
tryghedspuljen kom ind meget sent i forhandlingsforlgbet og blev finansieret af
lenmodtagernes egne midler (ATP-midler). Det er svart at sige om denne for-
skel er tilfeldig/situationsafhangig, eller om det skal ses om udtryk for forskel-
le pa de to omrader. Anderledes forholder det sig med seniorordningen, hvor
fraveeret af en sadan skal ses som udtryk for forskellige prioriteringer, hvor de
statslige ikke har prioriteret det. Flere af de statslige informanter pegede pa, at
seniorordningen aldrig var kommet til at fungere pa det statslige omrade. En
kommunal informant mente, at den forskellige prioritering grunder i, at der er
flere personer, der treekker sig tidligt tilbage pa det kommunale arbejdsmarked.
En af informanterne pegede endvidere pa, at den forskellige prioritering allerede
var tydelig tilbage i 2007 med trepartsaftalen, hvor de statslige arbejdsgivere
var mere kritiske overfor seniorordningen, end man var pa det kommunale om-
rade. Det kan ogsa have spillet en rolle for prioriteringsforskellene, at man pa
det kommunale omrade ved OKO08 valgte at supplere med egne midler og ikke
alene anvende midlerne fra trepartsaftalen. P4 den made var det mere gkono-
misk overkommeligt at fortseette, da trepartsmidlerne forsvandt.

Endnu en forskel er, at der pa det statslige omrade som navnt blev aftalt et
formelt sdkaldt Serviceeftersyn i overenskomstperioden pa det statslige omrade,
men ikke pa det kommunale. Serviceeftersynet udspringer af Legnkommissio-
nens rapport, der opfordrer de offentlige parter pa arbejdsmarkedet til at foreta-
ge en gennemgang af aftaler, overenskomster og forhandlingssystemer samt
uformelle rutiner og adfeerdsnormer for at bidrage til fremtidssikring og forny-
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else af den offentlige sektor (Lenkommissionen 2010). OK11 aftalen indebarer,
at parterne i den offentlige sektor vil gennemga stort set alle dele af overens-
komstsystemet, MEDsystemet og ledelse for at adresserer falgende spargsmal:

o Huvilken arbejdsdeling der bar vaere mellem centrale og lokale parter?

o Huvilke roller skal de centrale og lokale parter have i fastsettelsen af lan- og
ansattelsesvilkar i staten?

¢ Hvad skal reguleres centralt, og hvad skal reguleres lokalt?

o Er der behov for forskellighed i de overenskomst- og aftalemaessige rammer
for forskellige medarbejdergrupper og forskellige arbejdsomrader?

¢ Hvordan skal overenskomster og aftaler understatte de statslige arbejdsplad-
sers arbejde med: Udvikling og omstilling; gode preestationer; effektiv opga-
velgsning af hgj kvalitet; at tage udgangspunkt i opgavelgsningen; rekrutte-
ring og fastholdelse af kvalificerede ledere og medarbejdere; fastholdelse og
udvikling af attraktive arbejdspladser; godt arbejdsmilja?

e Hvilke rammer skal der vere for dialog og samarbejde pa arbejdspladsen?

e Hvilke balancer ber der veere mellem aftaleregulering og lokalt ledelsesrum?

e Huvilke krav og forventninger er der til fremtidens lgn- og ansettelsesvilkar?

Kommissoriet siger endvidere, at der i processen skal indhentes overenskomst-
og aftalemassige erfaringer fra offentlige arbejdspladser, private arbejdsplader
og fra udlandet. Arbejdet foregar i et udvalg med 11 personer bestaende af re-
prasentanter fra Moderniseringsstyrelsen, OAO, AC og SKAF, der i maj 2012
skulle give afkast i form af en rapport med input til OK13 (Finansministeriet &
CFU 2011). Rapporten er i skrivende stund (medio maj) endnu ikke offentlig-
gjort.

Pa tidspunktet for den anden interviewrunde (december 2011 — januar 2012)
var man godt i gang med raekken af mgder og virksomhedsbesgg, der bl.a. hav-
de fart udvalget til uddannelsesinstitutionen Metropol, Novo Nordisk, Kgben-
havns Fangsler og den svenske offentlige arbejdsgiverorganisation Arbeitsgi-
vervearket. De involverede blandt informanterne gav udtryk for, at Serviceefter-
synet var en konstruktiv og positiv proces, men udtrykte samtidig nogen tvivl
om, hvad Serviceeftersynet ville kunne bruges til, nar det var afsluttet, og — for
nogle af disse informanters vedkommende — ogsa om, hvad formalet egentligt
var. Indholdsmaessigt stod diskussion om balancer mellem centralisering og
decentralisering tilsyneladende centralt i Serviceeftersynet pa det tidspunkt.

Hvorvidt Serviceeftersynet nu ogsa reelt udelukkende er en proces pa det
statslige omrade, var der lidt forskellige opfattelser af mellem de statslige og de
kommunale informanter. Mens en del af de statslige forhandlere tenderede til at
se en reel forskel mellem det statslige og det kommunale omrade her, var den
generelle opfattelse hos de kommunale forhandlere, at man i stedet for et ser-
viceeftersyn havde valgt at arbejde med problemstillingerne lgbene under for-
handlingerne og i diverse projekter. Men der var ogsa blandt de kommunale
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forhandlere én, der papegede, at KTO og medlemsorganisationerne ville have
ydet mere modstand mod et Serviceeftersyn end de statslige, hvis det var blevet
foreslaet pa det kommunale omrade i en formel ramme som pa det statslige
omrade.

8.2 Det regionale omrade

Det regionale omrade - der primeert deekker sundhedsomradet - adskilte sig ved
OK11 farst og fremmest fra de to andre omrader ved forhandlings-setupet. Ud-
over at forhandlingerne, som pa det kommunale omrade var opdelt i generelle
forhandlinger og organisationsforhandlinger, var der aftalt fire forhandlingsbor-
de, hvor arbejdstagerparten var henholdsvis Sundhedskartellet (SHK), KTO,
FOA og AC. Den opsplittede forhandlingsform skyldes, at man ikke kunne
blive enige om, hvor selvstendigt de to forhandlingsomrade (det kommunale og
det regionale) skulle handteres. Der blev derfor aftalt fire kareplansaftaler, hvor
forlgbet dog stort set var det samme. Det er i gvrigt veerd at bide meerke i, at der
var et omfattende overlap blandt forhandlerne pa arbejdstagersiden pa det
kommunale og det regionale omrade — og i mindre grad mellem disse og for-
handlerne p& det statslige omrade®.

Arbejdsgiverne - Regionernes Lgnnings- og Takstnaevn (RTLN)™ - madte
op med 30 krav, herunder 16 generelle og tveergaende specifikke krav. Blandt
de veesentligste var: En selvsteendig regional reguleringsordning; faerre centralt
aftalte forpligtelser for MED-udvalgene; bortfald af udmgntningsgaranti og
gennemsnitlgnsgaranti; samt forenkling og fleksibilisering af arbejdstidsregler-
ne (RTLN 2010).

Pa lgnmodtagersiden var der markante forskelle i kravene. Mens KTOs krav
var mangfoldige og teet pa at veere identiske med kraven pa det kommunale
omrade, havde SHK kun udtaget ti krav, koncentreret om temaer om at lgnud-
vikling skal modsvare ansvar, faglig og professionsrettet udvikling, samt det
gode arbejdsliv. Mere konkret drejede kravene sig bl.a. om: Generelle Ignstig-
ninger; fokus pa seerlige kompetencer hos serlige grupper; Lokal lgn; pension;
faglig og professionsrettet udvikling; indflydelse pa arbejdstid og godt arbejds-
miljg; og ligestilling (Sundhedskartellet 2010). Ifglge informanterne havde
Sundhedskartellet valgt at formulere kravene pa en sadan made, at man undgik
at komme ind i en diskussion af om nogle skulle have mere end andre.

Forhandlingsprocessen blev ifglge informanterne i hgj grad praeget af tilste-
deverelsen af hele fire forhandlingsfallesskaber pa lsnmodtagersiden, der dog

® For yderligere beskrivelse af set-up og strukturer pa det regionale, kommunale og det statslige
forhandlingsomréade henvises til FAOS temaside om de offentlige overenskomstforhandlinger:
http://faos.ku.dk/temasider/ok-forhandlinger/2011/

10 Regionernes Lannings- og Takstnavn har til opgave at aftale eller fastsatte lan- og svrige
anseettelsesvilkar for ansatte i regionerne og forhandle overenskomster for praksissektoren. RTLN
blev skabt med Strukturreformen i 2007 — tidligere forhandlede amterne sammen med kommu-
nerne. Navnet bestar af ni medlemmer og stedfortraedere for disse. De fem regioner indstiller
hvert ét medlem, KL indstiller to medlemmer mens Finansministeriet og Indenrigs- og
Sundhedsministeriet hver indstiller é&t medlem. Danske Regioner varetager sekretariatsbistanden
for RLTN.
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reelt forhandlede samtidigt. Det viste sig langt fra at vaere uproblematisk med
denne konstruktion. Og ligesom pé det kommunale omrade blev manglen pa en
pa forhand udmeldt tidsplan og afvisningen af delforlig oplevet som et problem
af lsnmodtagerinformanterne. Ogsa de regionale informanter sa dette forhold
som resultat af pres fra Finansministeriet, men ogsa af at RTLN i hgj grad fel-
ger KLs ageren. Men ifglge de regionale arbejdsgiverinformanter spillede det
ogsa en rolle, at det denne gang var svert at samle kravene, sa der kunne skabes
pakker, der kunne ga op imod hinanden og fordi det var nogle rigtigt tunge
krav, som lgnmodtagersiden ikke ville tale om far meget sent i forlgbet. Endnu
et forhold i de regionale forhandlinger, der kunne genfindes pa det kommunale
omrade, var problemer med at komme i gang med at diskutere kravene, da der
skulle bruges meget tid pa at fa forhandlingsprocessen pa plads. Da forhandlin-
gerne endelig kom frem til de indholdsmaessige spergsmal var det emner som
reguleringsordningen, MEDsystemet, seniorbonus, tillidsreprasentanternes
forhold, lokallgn og arbejdstid, der blev anvendt mest tid pa — arbejdstids-
spgrgsmalet dog mest ved organisationsforhandlingerne. Arbejdstidsspgrgsma-
let handlede bl.a. om at fa specialleegerne til at veere mere til stede pa hospita-
lerne, nar patienten er der. Mht. Lokal lgn forsggte man som pa det kommunale
omrade at finde ud af, om emnet kunne blive til et generelt tema. Der blev udar-
bejdet et faelles princippapir for de fire forhandlingsfellesskaber pa lanmodta-
gersiden, men papiret blev afvist af RLTN.

At der var hele fire forhandlingsborde under de generelle forhandlinger gjor-
de, som antydet, forhandlingerne komplicerede. Som fglge heraf var der pa
arbejdstagersiden op til 50 personer tilstede. Diskussioner af mange af emner
skulle gentages, og det vanskeliggjorde processen. Desuden var flere forhandle-
re med for farste gang, hvilket naturligvis heller ikke gjorde processen lettere.
Yderligere blev der ifalge flere af informanterne ikke afholdt tilstreekkeligt
mange mgder mellem politikkerne. For SHK gjorde der sig angiveligt endvidere
det forhold gaeldende, at man ikke lgbende blev orienteret om status i de kom-
munale forhandlinger. Endelig var der sa de ovenfor beskrevne vasentlige for-
skel i kraven pa lenmodtagersiden, der ogsa var med til at komplicere proces-
sen.

Det er dog vigtigt, at ikke alle informanterne evaluerede processen rent ne-
gativ. | SHK oplevede man saledes, at man kom tzttere pa ved de generelle
forhandlinger, end man tidligere havde veeret. Der var ogsa en lgnmodtager-
informant, der papegede, at den sidste del af forhandlingsprocessen var gaet
rigtigt godt pa sekretariatsniveauet, omend hele forlgbet havde veeret komplice-
ret pga. de fire forhandlingsborde.

Det regionale forligs hovedpunkter endte med at veere:

e Ingen lgnstigning i 2011 og lgnstigninger pa 1,67 % (1,76 % for SHK) i april
0g 0,21 % (0,18 % for SHK) i oktober 2012
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e Reguleringsordningen opretholdes. Safremt der i 2013 aftales en regule-
ringsordning bliver det i form af en selvsteendig regional ordning. Analyser
gennemfgres i perioden

e Varig seniorbonusordning

e HovedMED far ferre obligatoriske opgaver (bevaegelse fra skal-opgaver til
"kan-opgaver’)

Skal der papeges nogle szrligt veesentlige forhold her, ma det vere fraveret af
aftaler pa tre omrader, nemlig en selvstendig regional reguleringsordning, tryg-
hedspulje og tillidsrepraesentantvilkar.

RTLN ville gerne have haft en reguleringsordning, som alene var baseret pa
den regionale gkonomi og ikke koblet til den kommunale, fordi regionerne ikke
fylder meget i det kommunale Ignindeks. Det betyder ifglge de regionale infor-
manter, at den lokale lgndannelse h&emmes, fordi nogle er bange for at skulle
betale to gange. RTLN ville bruge de lgnkroner, der kommer ud igennem regu-
leringsordningen, pa en anden made. Det var lgnmodtagernes opfattelse, at der
pa det regionale omrade ikke skal sa meget til, far personaleforskydninger far
betydning for reguleringsordningen. Vurderinger fra Ianmodtagerside var end-
videre, at der er en udvikling i gang, hvor kortuddannede erstattes af ansatte
med leengere uddannelser, hvilket pavirker lgndannelsen. Organisationerne ville
derfor kun ga med til en selvsteendig regional reguleringsordning, hvis der kom
en sikkerhedsmekanisme i forhold til personaleforskydninger, mens RTLN ikke
mente, der var nogen forskel i forhold til det kommunale omrade.

Resultatet var, at der ikke kunne indgas en aftale om andet end at forsatte
med den eksisterende faelles reguleringsordning. Men selvom parterne altsa ikke
blev enige om en selvstaendig regional reguleringsordning, blev der lavet en
aftale om, at man i overenskomstperioden skulle analysere omradet. Aftalen
indebar ogsa, at hvis man ikke kan blive enige om en serskilt regional ordning
for naeste overenskomstperiode, sa skulle der ingen reguleringsordning veere
overhovedet. Parterne er sa efterfglgende blevet uenige om, hvad det er, der skal
analyseres. RTLN ville have det til at handle om lokal lgndannelse generelt og
ikke bare reguleringsordningen®*.

Med hensyn til MED-systemet ville arbejdsgiverne gerne veere kommet laen-
gere, men det blev dog aftalt, at nogle af de obligatoriske krav (‘skal-
bestemmelser’) forsvandt. Der blev ikke aftalt nogen tryghedspulje, hvilket
informanterne forklarede med, at man ikke, som pa det kommunale omrade,
havde mulighed for at finansiere en sadan med ATP-midler. Der blev heller
ingen aftale om laengere opsigelsesvarsler for tillidsrepraesentanter som pa det
kommunale omrade. Informanterne kom med flere forskellige forklaringer pa
denne forskal. Ifglge én af forklaringerne skyldtes det, at selvom lgnmodtagerne
havde samme krav som pa det kommunale omrade, er udfordringerne pa det

1 Efter afslutningen af projektets dataindsamlingsfase er der dog - i maj 2012 - skabt enighed om
analysen.
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regionale omrade ikke de samme, og der derfor ikke blev keempet lige hardt for
alle krav pa de to omrader. En anden forklaring gik pa, at lsnmodtagerens op-
stilling med fire "hold’ gjorde dem svagere. En tredje forklaring er naermere en
beskrivelse, der gar pa, at det var hablgst fordi man stod for langt fra hinanden
pé de to sider af bordet, og at B-siden derfor opgav — til stor overraskelse bade
for A-siden og for deres egne sekretariater.

Nar det kom til en samlet sammenligning af forligene, var informanterne
delt mellem dem, der mente, at det kommunale og det regionale forlig var lige
gode, og dem, der mente, at den manglende aftale pa TR-omradet og den fravee-
rende tryghedspulje beted at det regionale forlig var smallere, dvs. darligere i et
lanmodtagerperspektiv.

Informanterne gav ogsa et bud pa perspektiverne for OK13 pa det regionale
omrade - som her prasenteres separat fra perspektiverne pa det kommunale
omrade, der prasenteres i afsnit 9. Naturligt nok har en del af disse koncentreret
sig om forhandlingskonstellationen. Alle parter var ifglge informanterne indstil-
let pa at lzere af erfaringerne fra OK11. Men skal der pa trods af de blandede
erfaringer igen veare fire forhandlingsborde, eller vil det veere muligt at skabe en
mindre kompleks struktur? Pa tidspunktet for den anden interviewrunde (de-
cember 2011 — januar 2012) var alle modeller med at fa SHK med i én enhed
droppede. SHK ville, ifalge informanterne, ikke veere med til en sadan model,
fordi de sma organisationer i SHK kun fgler de rigtigt er med, nar SHK optree-
der selvstaendigt — som ogsa beskrevet ovenfor. En af de tilbagevaerende model-
ler var pa det tidspunkt to forhandlingsfeellesskaber, et i form af SHK og et for
resten. En anden model var en gentagelse af de fire borde, men med en egentlig
forhandlingsaftale mellem de fire forhandlingsfellesskaber pa lenmodtagersi-
den. Men i lgbet af foraret er det blevet klart, at KTO og SHK drgftelser om et
nyt set-up til OK13 pa det regionale omrade ikke har kunnet skabe enighed om
en samlet lgsning, og at der igen bliver fire forhandlingsborde (KTO 2012b).
Ikke desto mindre er de fire forhandlingsparter enige om et mere forpligtende
samarbejde ved OK13 end ved OK11.

Indholdsmaessigt forventede informanterne mange gengangere fra OK11: De
emner, der har veeret navnt, er lagn, reguleringsordning, arbejdstid/arbejdskraft-
udbud, tryghed, kompetenceudvikling, ligestilling/ ligelgn, kvaliteten af leveret
arbejde og service, og attraktive arbejdspladser. Som pa det kommunale omrade
har man ikke noget decideret serviceeftersyn pa det regionale omrade og er pa
samme vis af den opfattelse, at emnerne fra Serviceeftersynet er noget, der 1g-
bende arbejdes med i projekter og andre sammenhange.

8.3 Er forligene pa de tre omrader kommet til at ligne hinanden mere?

Sammenholdes de kommunale forhandlingsprocesser og forlig med de netop
beskrevne statslige og kommunale ditto, er der bade en raeekke ligheder og en
raekke forskelle, hvor forskellene bade skyldes forskelle pa delarbejdsmarke-
derne og skyldes forskellige prioriteringer. Det er ogsa tydeligt, at hierarkiet i
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forhandlingssystemet har en ensliggerende effekt, i den forstand at de gvrige
forlig ikke far lov til at beveege sig for langt vaek fra det statslige forlig.

Da en udbredt opfattelse hos informanterne var, at hierarkiet er blevet styr-
ket, kunne det ogsa antages, at forligene pa de tre omrader er kommet til at ligne
hinanden mere over tid. Men det var der langt fra enighed om blandt informan-
terne. Et antal mente rent faktisk, at forligene var kommet til at minde mere om
hinanden, selvom tendensen til at det regionale forlig laegger sig op af det
kommunale ikke er noget nyt. Men der var ogsa dem, der mente, at forskellene
var starre, ikke mindst som fglge af de regionale forhandlinger er blevet selv-
steendiggjort efter 2005. Det forhold, at de regionale forhandlinger kun handler
om ét omrade (sundhedsomradet), gar det ifalge denne informant ogsa nemmere
for arbejdsgiverne at holde fast i en faglig dagsorden. Endelig var der informan-
ter, der mente, at omradernes forlig — overraskende eller €j - lignede hinanden i
samme omfang, som de har gjort i arevis, og at dette har at gere med forskellene
pa delarbejdsmarkederne.
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9. Perspektivering 2: Frem mod det kommunale OK13

I dette afsluttende afsnit vil der blive sat fokus pa perspektiverne frem mod
OK13. Farst vil konteksten blive diskuteret i form af forventningerne til gko-
nomien, afsmitning fra OK12 pa det private arbejdsmarked samt de annoncere-
de trepartsforhandlinger. Dernaest vil en reekke forhold omkring de kommende
OK-forhandlingers organisering blive diskuteret i form af reguleringsordnin-
gens fremtid, overenskomsternes lgbetid og organiseringen af forhandlingsbor-
dene. Endelig vil forventningerne til overenskomsternes indhold blive bergrt i
det naestsidste afsnit i from af forventede krav, mens det sidste afsnit omhandler
balancer for OK13 i form af balancerne mellem stram budgetstyring og decen-
tralisering, mellem tillid og kontrol samt mellem ledelsesret og felles langsigte-
de lgsninger.

9.1 Konteksten: OK12, trepartsforhandlingerne og skonomien

| februar 2012 afsluttedes forhandlingerne pa det private arbejdsmarked. Inter-
viewene til notatet her blev gennemfart et par maneder for, men selvom forlige-
ne ikke var indgaet, var temaerne til forhandlingerne pa det private omrade
kendte. Den generelle opfattelse var, at der ikke var noget i de forhandlinger,
der ville fa nevneveerdig pavirkning pa OK13. Resultatet af overenskomstfor-
handlingerne pa det private arbejdsmarked 2012 blev sma lgnstigninger, og at
der fra arbejdsgiversiden i det hele taget blev lagt tydelig veegt pa at holde lgn
og omkostninger i ro med henblik pa at forbedre konkurrenceevnen. Der var i
forligene tryghedselementer i form af seniorordninger og en raekke uddannelses-
tiltag pa de forskellige forhandlingsomrader (Andersen 2012). Men seniorord-
ningerne har man allerede pa det kommunale omrade, og uddannelsestiltagene
indeholdt ikke afgerende nyskabelser. Dog kan det veere, at muligheden i den
private sektors seniorordning for at anvende pensionsbidrag til at ga ned i tid, er
noget der vil blive taget op ved OK13. Endvidere sender lgnstigningerne et
signal om, hvad der er i vente under OK13. | den toneangivende Industriens
Overenskomst blev det til lgnstigninger pa 1,3 % om aret for de kommende to
ar. Det er dog vigtigt at veere opmaeerksom pa, at lgnnen pa det private arbejds-
marked i overvejende grad finder sted pa virksomhederne, og de 1,3 % derfor
ikke kan tages som udtryk for de samlede lgnstigninger.

Anderledes forholder det sig med de annoncerede trepartsforhandlinger, som
informanterne lagde stor veegt pa i forhold til indholdet i OK13. Trepartsfor-
handlingerne blev angiveligt udsat for ikke at gribe ind i OK12 pa det private
arbejdsmarked. Men en konsekvens heraf er, at forhandlingerne sa kommer
teettere pa OK13 i den offentlige sektor. Hvor teet trepartsforhandlingerne kom-
mer pa OK13 afhanger af tidsplanen for disse, der i skrivende stund (medio maj
2012) stadig er ukendt. Det afhaenger ogsa af, hvorvidt forlydender om en be-
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greenset udskydelse af forhandlingerne (Ugebrevet Mandag Morgen 23. april
2012) viser sig at holde vand.

Der var blandt informanterne en udbredt tro pa - og for en dels vedkommen-
de ogsa hab om — et overlap mellem nogle af de temaer, der kunne tenkes at
bliver adresseret ved OK13, og temaerne for trepartsforhandlingerne. Blandt
disse blev naevnt arbejdsudbud (herunder arbejdstid), kompetence/ efteruddan-
nelse og problematikken om inklusion pa arbejdsmarked/ekstraordinzre ansatte.
Det sidste emne blev ikke overraskende naevnt af lanmodtager-informanterne,
der i regeringsgrundlaget er blevet lovet en udredning af omradet, og som me-
ner, der sker en vasentlig fortreengning af ordinaert kortuddannede ansatte. Men
der var ogsa arbejdsgiverinformanter, der mente, at trepartsforhandlinger om
emnet ville give dem lejlighed til at adressere, hvad de oplever som en ulige
fordeling af det sociale ansvar mellem den private og den offentlige sektor, hvor
den offentlige sektor igennem kvoter og andet angiveligt er palagt en tung byr-
de. Endvidere var der en enkelt informant, der ikke bare mente at nogle af de
samme emner kunne komme op under trepartsforhandlingerne og OK, men som
ogsa udtrykte hab om, at trepartssamarbejdet vil skabe en platform for nyt ind-
hold i overenskomsterne ved at adresserer nogle af de langsigtede udfordringer,
som ogsa den offentlige sektor star overfor. Denne informant sa hellere at man
taler om bade kvalitetsudvikling, lgntilbageholdenhed og effektiviseringer, frem
for at man igen siger "nu giver vi lidt uddannelse her og der’ som ved treparts-
forhandlingerne i 2007. Endelig var der en del informanter, der frygtede, at
trepartsforhandlingerne udelukkende vil komme til at handle om det private
arbejdsmarked, selvom forbundene var i gang med at pavirke hovedorganisatio-
nerne, sa det ikke bliver tilfeldet.

Mht. til gkonomien er der ikke noget, der tyder pa, at der bliver rad til vee-
sentlige forbedringer for leanmodtagerne. Selvom reguleringsordningen sand-
synligvis skulle ga i minus, signalerer de fortsat darlige konjunkturer og de be-
greensede lgnstigninger ved OK12 i den private sektor, at den gkonomiske
ramme bliver stram igen. Og hvad maske er veerre, sa er det, som én af infor-
manterne udtrykte det, langt fra sikkert, at ny veekst i den private sektor vil lede
til ressource-rigelighed i den offentlige — hvad ogsa 2020-planen mere end an-
tyder.

9.2 Organisering: Reguleringsordning, lgbetid og forhandlingsbordene
Skal der ogsa veere en reguleringsordning efter OK13? Det var et emne, der
allerede optog informanterne ved arsskiftet 2011-12. Pa lanmodtagersiden gn-
skede langt de fleste at bevare ordningen, som de mente pa lang sigt var til gavn
for de offentligt ansatte lanmodtagere, og som én af informanterne udtrykte det,
’forhindrer at vi ender som Spanien eller noget lignende’. Der var dog ogsa
lenmodtager-repreesentanter, der under OK11 udtrykte skepsis overfor ordnin-
gen. | Politiken kunne man saledes i februar leese, at udsigten til at lanmodta-
gerne vil opleve en reallgnsnedgang i 2011, havde faet Dennis Kristensen fra
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FOA og Grete Christensen fra Sundhedskartellet til at sette spargsmalstegn ved
reguleringsordningen. Dennis Kristensen gav udtryk for, at regule-
ringsordningen forvandler forhandlinger til ren teknik. Ifglge Grete Christensen
blokerede reguleringsordningen for Sundhedskartellets ligelgnsstrategi, hvis
mal det er at fa lannen op for kvindegrupperne i det offentlige i forhold til man-
defagene i de private. Anders Bondo Christensen mente, at afskaffelsen af regu-
leringsordningen vil medfare et lotteri, hvor der er darlige gevinstchancer. Dette
argument blev bakket op af Benny Andersen, formand for Socialpsedagogerne,
der i sin blog argumenterede for, at reguleringsordningen set over en laengere
periode har betydet markante lgnstigninger i det offentlige (www.bupl.dk
15.02.11).

Blandt de kommunale arbejdsgiver-informanter var der ogsa opbakning til
reguleringsordningen, men man mente her bestemt ikke, at der kunne vaere en
kommunal reguleringsordning, hvis finansministeren besluttede sig for, at der
ikke skulle veere en pa det statslige omrade. En af arbejdsgiver-informanterne
gav udtryk for, at der i fraveeret af en reguleringsordning skulle bruges mange
ressourcer pa den styring, der automatisk kommer igennem ordningen og at det
i et arbejdsgiverperspektiv maske kunne vere en fordel ikke at have regule-
ringsordningen pa kort sigt, men at den pa lang sigt vil kunne blive savnet pga.
lgnpresset, der kan forventes pa leengere sigt pga. arbejdskraftmangel.

Nar spgrgsmalet om reguleringsordningens fremtid fyldte i interviewene
skyldtes det ikke bare, at dens overlevelse er et tilbagevendende emne blandt
den offentlige sektors forhandlere, men ogsa, at adskillige af informanterne
refererede til forlydender om, at Finansministeriet havde aktuelle overvejelser
om at afskaffe ordningen. Der blev refereret flere versioner af disse forlydender.
En af disse gik pa, at den efterhanden meget decentrale lgndannelse i den priva-
te sektor gjorde, at der i Finansministeriet ikke var tiltro til, at den private lgn-
udvikling i tilstraekkelig grad vil kunne styres fremover. Denne manglende sty-
ring vil via reguleringsordningen fa afsmittende virkning pa lgndannelsen i den
offentlige sektor. Informanterne fra Moderniseringsstyrelsen kunne ikke be-
kraefte disse forlydender. Endvidere er det ogsa veerd at leegge merke til, at
Dansk Arbejdsgiverforening (DA) — der i stigende grad kommer med udmel-
dinger om den offentlige sektor, herunder overenskomstforhandlingerne — i
deres Arbejdsmarkedsrapport 2011 satter spgrgsmalstegn ved om regulerings-
ordningen bgr bevares (DA 2011).

En anden radikal melding om OK13 drejede sig om de kommende overens-
komsters lgbetid. Her har AC formand Erik Jylling — bl.a. i en artikel i Jyllands
Posten — gjort sig til talsmand for en 5-arig overenskomstperiode (i gvrigt uden
lgnstigninger hvis man under trepartssamarbejde kunne blive enige herom, og
en klausul om at eventuelle lgnstigninger i den private sektor slar igennem i den
offentlige sektor) for pa den made at forbedre konkurrenceevnen og skabe gro-
bund for veekst og arbejdspladser i Danmark (Morgenavisen Jyllands-Posten 7.
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februar 2012). Der har sa vidt vides endnu ikke vaeret gvrige meldinger om
overenskomsternes lgbetid.

Et tredje tema vedrgrende de kommende overenskomstforhandlinger, der
ogsa blev bergrt under interviewene, kan kaldes organsiationsforhandlingernes
ngdvendighed. Her er der ikke tale om, at informanterne direkte taler for at or-
ganisationsforhandlingerne skal afskaffes. Men der var en del af dem, der ikke
mente, at den omvendte model fungerer tilfredsstillende. Et problem, der blev
rejst var, at der pa trods af den omvendte model alligevel — som beskrevet oven-
for - er en vis venten pa KTO-forhandlingerne. En af informanterne mente,
denne venten handler om at se, hvad andre organisationer far ud af forhandlin-
ger. Selvom organisationerne melder ud, at de vil den omvendte model, er de
angiveligt alligevel ikke helt villige til at sidde og forhandle den gkonomiske
ramme ved hvert enkelt organisationsbord. Et andet problem, der blev rejst, er
ressource-spgrgsmalet, der handler om hvorvidt organisationsforhandlingerne
kan betale sig, nar rammen er meget lille. Der bliver bade pa arbejdsgiver- og
arbejdstagersiden anvendt mange personalemassige ressourcer pa organisati-
onsforhandlingerne. Forsgg pa at kere hinanden treette er selvfglgelig en del af
forhandlingsspillet, men informanter pa begge sider gav udtryk for at processen
ressourcemaessigt ikke oplevedes som hensigtsmaessigt. Indfgrelsen af det 3.
forhandlingsniveau beskrevet ovenfor var et forsgg pa at imgdega nogle af disse
udfordringer, men var tilsyneladende ikke en holdbar model.

9.3 Indhold: Krav

Vender vi os mod forventningerne til indholdet af OK13, som informanterne
gav udtryk for dem omkring arsskiftet 2011-12, var der med hensyn til forven-
tede krav i hgj grad tale om gengangere fra foregaende forhandlinger — herunder
OK11.

Pa lgnmodtagersiden ville man selv komme med tryghed, ekstraordinzert
ansatte, efteruddannelse, arbejdsmiljg/attraktive arbejdsplader og naturligvis
len, og havde forventninger om, at arbejdsgiverne ville adressere lgn, medind-
flydelsessystemet og desuden tage arbejdstid/arbejdsudbud op. | forbindelse
med temaet tryghed var det tydeligt, at der var blevet teenkt tanker, siden OK11
blev afsluttet. Udover den manglende prioritering af kravene pegede én af lgn-
modtagerinformanterne pa, at kravene havde haft en for traditionel karakter.
Ifalge denne informant teenkte lanmodtagersiden lidt for meget i forbedringer af
eksisterende ordninger, bl.a. godtgarelser, i stedet for i nye tiltag. Tryghedspul-
jen blev af informanten peget ud som innovativ fordi pengene udbetales direkte
fra kassen til den enkelte institution, men den blev skabt pa arbejdsgiverinitia-
tiv. Interviewene efterlod det overordnede indtryk, at lanmodtagerorganisatio-
nerne ikke ansa det som realistisk med leengere opsigelsesvarsler og afskedigel-
sesgodtgarelser (beskyttelse af det enkelte job), men at tryghed igen ved OK13
ville komme til at handle om efteruddannelse og tagen hand om dem, der bliver
afskedigede.
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Tryghed blev ogsa diskuteret pa anden vis af lsnmodtagerinformanterne. Der
var saledes en af informanterne, der mente, at greensen var ved at veere naet for,
hvor meget tryghed som overenskomstsystemet kan bare. | den forbindelse har
HK valgt at indfare en egen supplerende arbejdslgshedsforsikring for deres
medlemmer, som medlemmerne saledes selv betaler og indgar aftale om mulig-
hed for delpension i samarbejde Sampension. Mht. lgn var der pa lanmodtager-
siden begransede forventninger til lannen. Flere informanter gav udtryk for, at
det med en snaver gkonomisk ramme ikke ville veere realistisk med omforde-
ling for starre grupper, men at det ikke kunne udelukkes, at mindre grupper
kunne fa lidt mere end de gvrige — som det var tilfeeldet ved OK11. Endelig
blev det fra lanmodtagersiden navnt, at forberedelsen af kravene ved OK13
skulle forbedres i den forstand, at hvert enkelt krav skriftligt skulle forklares og
retfeerdiggeres, sa argumentation pa den made blev forbedret overfor arbejdsgi-
verne.

Emnet arbejdsmiljg/attraktive arbejdspladser ville flere af arbejdstager-
informanterne ogsa gerne have adresseret under de kommende forhandlinger —
savel som under trepartsforhandlingerne. En af dem var af den opfattelse, at de
offentligt ansatte i virkeligheden var ligeglade med de minimale lgnstigninger,
der kan komme pa tale, men meget mere optaget af at kunne lgse opgaverne
ordentlig og vere pa arbejdspladser med godt arbejdsmiljg. Ifglge denne infor-
mant kunne parterne sgge inspiration i de kommuner, hvor der pa visse omrader
laves malsatninger om, at antallet af ansatte, der forlader jobbet pga. darligt
psykisk arbejdsmiljg skal halveres indenfor en arreekke. En anden informant
papegede, at OK08-forliget indeholdt formuleringer og projekter om attraktive
arbejdspladser, der blev gentaget i OK11-forliget. Men informanten mente, at
mange af projekterne var for ukonkrete og falte ikke rigtig KL mente emnet
alvorligt.

Arbejdsgiverinformanterne bekreftede i det store hele forventningerne til
arbejdstagernes krav. Her blev der udtrykt reservationer, hvis det kom til tryg-
hedskrav i form af at forleenge opsigelsesvarslerne, idet det angiveligt bare ville
fare til flere afskedigelser. Derimod var der abenhed overfor kompetenceudvik-
ling. Af egne krav fremhavede arbejdsgiverinformanterne leerernes arbejdstid,
deltid og andre former for arbejdsudbudsproblematikker, herunder den sjette
ferieuge og barnets 2. sygedag, samt lgn.

Den 12. marts 2012 afholdt KTO deres forhandlerkonference, der giver et
opdateret bud pa, hvad der er i vente for OK13. Det skriftlige opleg til konfe-
rencen konfirmerer (med flere detaljer og delproblematikker) stort set informan-
ternes meldinger om sandsynlige emner til forhandling under OK13, men tilfg-
jer et par. Et af disse er fastholdelse af &ldre medarbejdere, et andet er referen-
cer til den tillidsreform, der er en del af regeringsgrundlaget, og som handler om
tillid til ansatte versus dokumentationskrav, og hvilken effekt disse krav har for
de ansattes faglighed og trivsel (KTO 2012a). Referatet fra konferencen giver
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yderligere indikation af, hvad der kan forventes — her bekraftes ovenstaende
emner stort set (KTO 2012b).

9.4 Balancer

Afslutningsvis skal tre ssmmenhzngende balancer med relevans for OK13
adresseres. Balancerne repraesenterer samtidig en reekke udfordringer. Farst
balancen mellem stram budgetstyring/stramme budgetter og decentralisering.
Som allerede beskrevet var der hos nogle af informanterne opstaet tvivl om,
hvorvidt de offentlige arbejdsgivere — ikke mindst Finansministeriet — stadig vil
ga malrettet mod at @ge den lokale andel af landannelsen, eller om der vil
komme sa meget fokus pa at holde de offentlige udgifter nede og overholde
budgetterne, sa fokuseret pa lokallgn vil glide i baggrunden. En af informanter-
ne udtrykte det saledes, at problemet pa det statslige omrade er, at man her me-
get gerne vil have decentral lgn, det skal bare veere centralt styret. En anden
mente, at én af grundene til at den nyoprettede Moderniseringsstyrelse var ved
at aflive brugen af lokal landannelse som omfattende strategi for store persona-
legrupper — hvad informanten mente faktisk var tilfeldet — er, at det er for dyrt
at fremme strukturelle forandringer pa denne made for starre grupper. Men Lo-
kal lgn vil stadig kunne bruges overfor sma personalegrupper og ledere.

Hvis en sadan udvikling er undervejs, vil den sandsynligvis ikke kunne be-
graenses til det statslige omrade, men pga. hierarkiet smitte af pa det kommunale
omrade. Om det virkeligt gar sadan afhanger til dels af, hvad der kommer ud af
Serviceeftersynet. Det er ogsa veerd at bide merke i rapporter om, at den lokale
lgndannelse uden forlodsfinansiering ikke er gaet i sta (KL 2012). Under alle
omstendigheder udger de forhold, at der sa langt gjet reekker er udsigt til be-
graensede gkonomiske midler at forhandle om, at arbejdsgiverne vil have gget
fokus pa budgetoverholdelse, og at arbejdstagerne fortsat vil prioritere sikring af
reallgnnen for alle hgjere end favorisering serlige grupper, en udfordring for
ambitionen om at gge lokallgnnens andel af den samlede lgnsum.

Delvist sammenhangende med denne balance, der dybest set handler om en
balance mellem centralisering og decentralisering, findes balancen mellem tillid
og kontrol. Mange offentlige ansatte har oplevet, at de bruger en stigende del af
deres arbejdstid pa at opfylde dokumentationskrav og derfor far mindre tid til
kerneydelserne. Regeringsgrundlaget (Regeringen 2011) naevner behovet for en
tillidsreform og 2020-planen navner, at ’Lovgivningen ikke skal indrettes pa
kontrol, men pa tillid til medarbejderne. Dermed far offentligt ansatte mere
frihed til at anvende deres faglighed og tid til at fokusere pa kerneydelsen’ (Re-
geringen 2012:77). Men denne tillidsambition skal forfglges samtidig med, at
resultat- og evalueringskulturen, som efter Regeringens opfattelse ikke er s&rlig
udbredt i den offentlige sektor (ibid: 67), skal spredes for herved at understgtte
mal- og rammestyringen. At skabe balance mellem disse to samtidige mal er en
udfordring, da en resultat- og evalueringskultur fordrer dokumentationskrav og
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dermed kontrol. Om der kan skabes en balance afhanger naturligvis af, hvilke
konkrete redskaber, der tages i anvendelse.

Den tredje balance er balancen mellem ledelsesret og feelles lgsninger. OK11
repraesenterer, som beskrevet ovenfor, en udvikling i det relative magtforhold
mellem de offentlige arbejdstagere og arbejdsgivere i sidstnavntes favar, som
kan veere af kortvarig eller langvarig karakter — ikke mindst afhaengig af den
gkonomiske og demografisk udvikling. Samtidig er der, som beskrevet ovenfor,
tegn pa, at de kommunale arbejdsgivere — frivilligt eller tvunget — vil leegge
mere vaegt pa ledelsesretten i arene, der kommer. En af grundene hertil er den
styrkelse af hierarkiet, der allerede er beskrevet. En anden, men dog relateret,
grund til at dette scenarie kan blive til virkelighed er, at KL i efteraret 2011 fik
lavet en interessent-undersggelse, der bl.a. viste, at de statslige interessenter -
dvs. Christiansborg politikere og embedsmeend i centraladministrationen - var
af den opfattelse, at KL agerer for meget ’tillidsmand’ og for lidt arbejdsgiver.
Pa formelle og uformelle magder mellem Christianshorg-politikere og KL-
topfolk er den samme besked ifglge en af KL informanterne ogsa blevet leveret.
Og blandt KL-informanterne var der dem, der vurderede, at resultatet ville bli-
ve, at KL ville agere mere som arbejdsgivere — som hardere arbejdsgiver - i
arene fremover. Men samtidig star den offentlige sektor overfor en raekke ud-
fordringer, der leegger op til at skabe falles lgsninger med arbejdstagerne i form
af attraktive arbejdspladser, der kan levere god service under stramme budgetter
og — i et l&engere perspektiv — stigende konkurrence om arbejdskraften. Igen er
det indlysende spargsmal — kan der skabes balance mellem disse to ambitioner,
og hvordan?
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