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FORORD

FAOS har to overordnede mal. Det ene handler om, at sikre forskningens kvalitet og
gennemslagskraft i bide danske og internationale forskningsmiljoer. Det andet hand-
ler om formidling af forskningsresultater til arbejdsmarkedets parter og den bredere
offentlighed. Det er derfor tilfredsstillende, at FAOS i 2017 bade oplevede en frem-
gang i antallet af artikler i internationale videnskabelige tidskrifter samt en markant
fremgang i antallet af pressecitater og besog pd FAOS’ hjemmeside.

12017 publicerede FAOS’ forskere otte artikler i anerkendte internationale tidsskrif-
ter. Der er meget fokus pa denne type publikationer i den akademiske verden, og det
er afgorende for FAOS, at blive mélt og vurderet af de bedste nationale og interna-
tionale kolleger. Artiklerne bygger ofte pa storre forskningsprojekter, der er blevet
muliggjort via vores programfinansiering eller gennem finansiering af enkeltstdende
forskningsprojekter. Der findes derfor ofte andre publikationer — fx beger og forsk-
ningsnotater — der danner baggrund for de internationale artikler.

Korte forskningsnotater spiller en vigtig rolle i formidlingen til stakeholders og
offentligheden. I 2017 publicerede FAOS ti forskningsnotater, hvoraf flere vakte op-
merksomhed i medierne.

I forhold til den bredere offentlighed er det en central rolle for FAOS forskere, at
optraede som ekspertkilder i nyheder om fx treparts- og overenskomstforhandlinger,
platformsarbejde og udenlandsk arbejdskraft. 12017 blev FAOS’ forskere citeret i
knap 1.200 artikler, TV eller radioindslag. Princippet er, at vi udelukkende udtaler
os om emner, hvor vi har en serlig viden. Det betyder, at mange henvendelser bliver
sendt videre til gode kolleger med storre viden om fx jura og skonomi.

FAOS’ hjemmeside spiller ogsa en vigtig rolle for formidlingen. Kebenhavns Univer-
sitet opgjorde sidste ar, at FAOS var det forskningscenter ved det samfundsvidenska-
belige fakultet, der har flest unikke besog pa hjemmesiden. I 2016 havde faos.dk knap
70.000 unikke besog, mens tallet i 2017 var steget til godt 100.000.

Ud over den mediebarne formidling stiller vi ogsd op til forskellige arrangementer
for at praesentere og diskutere vores forskningsresultater. Det sker blandt andet ved
KU’s Sommeruniversitet, Folkemedet og en reekke seminarer vi selv aftholder. Semi-
narerne er som regel dbne for alle. Dog var der et enkelt, der kraevede invitation. Det
var vores presseseminar op til OK18, som blev afholdt i december. Her blev presse og
kommunikationsfolk orienteret om FAOS vurderinger op til overenskomstforhand-
lingernes start samt introduceret til FAOS” OK18 temaside, hvor pressen lebende kan
indhente fakta og informationer undervejs i overenskomstforlabet. Som vanligt var
dette seminar velbesogt — ikke mindst af journalister fra alle de storre medier.

2017 var det nzstsidste ar i FAOS nuvzrende femarige forskningsprogramperiode.
Den grundleggende finansiering af dette program er blevet sikret af bevillinger fra In-
dustriens Uddannelses- og Samarbejdsfond, Dansk Arbejdsgiverforening, LO, Dansk
Erhverv, HK/Privat og HK Handel, Bygge- og Anlaegsbranchens Uddannelsesfond og
Beskeaftigelsesministeriet. Her skal lyde en tak til alle for statten. Ogsa tak til Keben-
havns Universitet og Sociologisk Institut, der danner rammen om vores forskningscen-
ter. Vi ser frem til et forsat godt samarbejde med alle nzevnte parter.

Seoren Kaj Andersen Mikkel Mailand
Centerleder, lektor, ph.d. Forskningsleder, lektor, ph.d.
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Der er stor interesse for arbejdsmarkedsforskning i offentligheden,
og FAOS stiller gerne sin viden til radighed. Bl.a. fglger mange
gymnasielarere forskningsnyhederne fra FAOS og bruger FAOS
publikationer i undervisningen. FAOS' forskere bliver ogsd ind i
mellem inviteret til at komme pa besgg og holde oplaeg om fx
overenskomstforhandlinger, flexicurity, udenlandsk arbejdskraft
osv. Vi tager gerne ud, hvis der er plads i kalenderen og det er vo-
res indtryk, at vi kan medvirke til at gare unge mennesker klogere
pa vores arbejdsmarkedsmodel samt fagforeningers og arbejdsgi-
verorganisationers roller. Samtidig vil vi ogsa gerne vare med til at
bringe universitetsverdenen taettere pa ungdomsuddannelserne.

GLOBALISERING AF ARBEJDSMARKEDET

| januar holdt lektor Steen E. Navrbjerg et oplaeg pa Hillerad Handelsskole for 250
studerende. De studerende havde globalisering som tema i projektarbejde over
nogle maneder. Oplagget handlede om globaliseringens betydning for det danske
arbejdsmarked, herunder hvad det betyder for danske arbejdsmarkedsrelationer,
nar 20 procent af de ansatte i den private sektor arbejder i et udenlandsk ejet
selskab. P4 trods af den tidlige start — kl. 8.30 en kold tirsdag morgen — var der en
livlig diskussion, hvor det bl.a. blev debatteret, hvad man overhovedet skal forstdr
ved begrebet globalisering — bdde gkonomisk og i forhold til arbejdsmarkedet.

DIGITAL AUTOMATISERING OG DIGITALE PLATFORME

Videnskabelig assistent, Louise Weber Madsen, holdt i oktober opleeg om frem-
tidens arbejdsmarked pa Marie Kruses Skole i Farum. Oplaegget blev holdt for to
gymnasieklasser, der skulle bruge det som inspiration til DM i Nationalgkonomi,
hvor de skulle komme med ideer til, hvordan de kunne lgse de udfordringer som
fremtidens arbejdsmarked stdr over for.

Oplagget tog udgangspunkt i forskningsnotatet 'Digitalisering af arbejdsmar-
kedet - Danskernes erfaring med digital automatisering og digitale platforme'.
Gymnasieeleverne fik saledes indsigt i bade automatiseringens udbredelse samt
udbredelsen af digitale arbejdsplatforme. Ligeledes fik de viden om hvilke grupper
pa arbejdsmarkedet, der sarligt oplever disse tendenser, og hvilken betydning det
har for disse grupper og arbejdsmarkedet generelt.



Fremtidens arbejdsmarked
var det drlige tema til DM i
Nationalgkonomi. Finalen
blev afholdt i november
pa Copenhagen Business
School, CBS.

Foto: Pressefoto

Gymnasieelever praesenterer
deres bud pa fremtidens
arbejdsmarked for Sgren
Kaj Andersen fra FAOS, der
deltog som dommer.

Foto: Pressefoto

DM | NATIONALGKONOMI OG FREMTIDENS ARBEJDSMARKED

DM i Nationalgkonomi er en arligt tilbagevendende begivenhed, hvor elever i
faget International @konomi A og elever med Samfundsfag A dyster imod hinan-
den i at beskrive og lgse nationalgkonomiske problemer. Klasser fra hele landet
deltager og man dyster i grupper mod hinanden.

Vinderne kommer med til den afsluttende konkurrence, som i 2017 blev afholdt
pa Copenhagen Business School, CBS. Her blev grupperne mgdt af 14 dommere,
der forst og fremmest er chefekonomer fra bl.a. de store arbejdsmarkedsorganisa-
tioner. | anledning af dret tema, Fremtidens arbejdsmarked, var der ogsa plads til en
enkelt sociolog; centerleder Sgren Kaj Andersen fra FAOS.

For Seren Kaj Andersen startede engagementet i drets DM i nationalgkonomi
et par maneder tidligere pa Handelsgymnasiet i Lyngby. Her gav Seren fem korte
praesentationer med folgende overskrifter: Hvad er et arbejdsmarked?, Kollektive
overenskomster, Flexicurity, Fri bevagelighed pa arbejdsmarkedet og Fremtidens digi-
tale arbejdsmarked.

Alle fem praesentationer blev filmet og ligger i dag pa Youtube til fri afbenyt-
telse af kommende elever og gvrige interesserede.



Forskerne pa FAOS deltager jeevnligt som oplaegsholdere til
seminarer og konferencer i bade ind- og udland. Herudover
arrangerer FAOS ogsa selv offentlige seminarer, hvor organisa-
tionsfolk, journalister og interesserede borgere deltager. Vi
bringer her et udpluk af de seminarer FAOS afholdt i 2017.

LOKALE FORHANDLINGER | INDUSTRIEN

| juni afholdt FAOS et offentligt seminar, hvor ny forskning om lokale forhandlin-
ger i industrien blev praesenteret. Her fik tilhgrerne bl.a. ny viden om, hvordan
lokal forhandling af arbejdstiden har styrket det lokale forhandlingssystem, hvad
de uformelle relationer mellem ledere og tillidsrepraesentanter betyder for lokal-
aftalerne og hvad potentielt konfliktfyldte emner sdésom fyringsrunder og indivi-
duelle lgntillzeg betyder for de lokale forhandlingsrelationer. Oplaegsholdere fra
FAOS var Anna llsge, Trine Pernille Larsen og Steen E. Navrbjerg. Seminaret blev
afsluttet med paneldebat, hvor bade arbejdsgiver- og arbejdstagerorganisationer
var repraesenteret.

DIGITALISERING AF ARBEJDSMARKEDET

Hvor udbredt er digitalisering i Danmark? | hvilke brancher resulterer digital
automatisering i et gget behov for uddannelse, efteruddannelse og mobilitet?
Det var nogle af de spargsmal lektor Anna llsge og videnskabelig assistent Louise
Weber Madsen gav deres bud pa, da de i november prasenterede den hidtil
storste undersogelse af digitalisering af arbejdsmarkedet i Danmark pd et seminar
pa Kgbenhavns Universitet. Seminaret blev afsluttet med en paneldebat, hvor
repraesentanter for HK og Dansk Erhverv deltog.

ARBEJDSGIVERORGANISATIONER | DANMARK

Arbejdsgiverorganisationerne stdr over for betydelige udfordringer i disse ar. Eks-
ternt betyder international konkurrence og ny teknologi, at hele brancher a&ndres
radikalt; i nogle tilfeelde rykker danske virksomheder op i veerdikaeden, i andre til-
feelde forsvinder arbejdspladser og virksomheder helt. Tab af medlemmer presser
arbejdsgiverorganisationernes naturlige med- og modspillere — fagforeningerne.
Men hvad betyder det for arbejdsgiverorganisationerne? Det var temaet, da FAOS
inviterede til seminar pd Kgbenhavns Universitet i november. Her praesenterede
Steen E. Navrbjerg resultaterne af en starre undersggelse af arbejdsgiverorganisa-
tioner i Danmark. Arrangementet blev afsluttet med en paneldebat, hvor forskel-
lige typer arbejdsgiverorganisationer var reprasenteret.



Paneldebat om digitale
platforme og fremtidens
arbejdsmarked péa det arlige
Folkemgde pd Bornholm.
Foto: FAOS

FAOS PA FOLKEM@DET

Lektor Anna llsge og centerleder Sgren Kaj Andersen var pd drets Folkemgde

pa Bornholm ansvarlige for en paneldebat om digitale platforme og fremtidens
arbejdsmarked. Her diskuterede repraesentanter for arbejdsgiverorganisationer,
fagforeninger og digitale platformsvirksomheder, hvorvidt digitale platforme kan
vaere med til at sikre lon og arbejdsvilkdr pa fremtidens arbejdsmarked.

PRESSESEMINAR OM OK18

| december inviterede FAOS repraesentanter fra arbejdsmarkedsorganisationer og
pressen til seminar om de forestdende overenskomstforhandlinger pa det offent-
lige omrade. Med udgangspunkt i et forskningsnotat gav forskningsleder Mikkel
Mailand og lektor Nana Wesley Hansen deres bud pa hovedlinjerne og de sterste
udfordringer i forhandlingerne. Samtidig blev FAOS' OK18 temaside praesenteret,
hvor journalister og gvrige interesserede kan falge forhandlingerne med daglige
resuméer, fakta-ark og analyser.
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Gruppearbejde om
Laval-sagen.

Endnu engang kunne FAOS' sommerkursus om Den Danske Mo-
del melde alt udsolgt. Deltagerne diskuterede og blev klogere pa,
hvilke udfordringer det danske arbejdsmarkedssystem star overfor
nu og i de kommende ar.

FAOS’ sommerkursus om Den Danske Model kunne i ar holde fem &rs jubileum og
fejre, at flere end 125 medarbejdere og ledere fra arbejdsmarkedsorganisationer, insti-
tutioner og ministerier nu har gennemfert kurset.

Arets kursus var fyldt med engagerede deltagere fra fagforeninger og arbejdsgiveror-
ganisationer.

”Den meget blandede deltagerskare medferte nogle rigtigt gode og nuancerede dis-
kussioner, hvor der kom nye vinkler pa de udfordringer den danske model stir over-
for,” siger Steen E. Navrbjerg, der i samarbejde med Anna Ilsee arrangerede kurset.

At bade arbejdstager- og arbejdsgiverorganisationer deltager er vigtigt.

”Vi har brug for repraesentanter fra begge sider for at nuancere de mange diskus-
sioner, som altid opstar pa kurset. Og vores erfaring fra de foregdende ar er, at begge
parter virkelig veerdsatter at kunne diskutere abent med dem, som de til daglig regner
for modparter,” siger Anna Ilsge.

Ideen med kurset er udover at give deltagerne viden om Den Danske Model ogsa at




p
N
Der blev diskuteret CSC-
konflikt under walk & talk
i universitetets parkanleaeg.
Fotos: Mikkel Krogh

skabe et rum, hvor deltagerne i et mere frit forum kan udveksle synspunkter og erfa-
ringer uden at skulle teenke pd en politisk dagsorden.

”For os som undervisere er det spendende at teste vores forskning pa praktikerne.
Og vi oplever heldigvis ogsa, at kursisterne ofte far et nyt og mere nuanceret blik
pd modparternes roller. Det blev fx i labet af kurset klart for de fleste deltagere, at
arbejdsgiverorganisationer og fagforeninger er afthngige af hinanden, hvis det nuve-
rende arbejdsmarkedssystem skal bestd i fremtiden. Har man ikke en steerk og kompe-
tent modpart at lave overenskomster med, kan det vare vanskeligt at argumentere for,
at sa meget skal reguleres i overenskomsterne og ikke i lovgivningen, som man ser i
mange lande med svagere parter pa arbejdsmarkedet,” siger Steen E. Navrbjerg.

Kurset Den danske model — under udvikling eller afvikling er en tilbageven-
dende begivenhed, der lgber af stablen hvert dr i august.

Kurset er skreeddersyet til ansatte i fagforeninger, arbejdsgiverforeninger, ministe-
rier og styrelser eller andre fagprofessionelle med praktisk erfaring fra arbejdsmar-
kedsomradet.

Undervisningen veksler mellem forelaesning, gruppearbejde og diskussion.

Kurset bliver i 2018 tilrettelagt af FAOS-forskerne Nana Wesley Hansen og Steen
E. Navrbjerg, der i samarbejde med eksterne undervisere og evrige FAOS-forskere
stdr for undervisningen.



BEVILLING | FAOS BERETNING 2017

Bevillinger til ny forskning

I 2017 fik FAOS bevillinger til seks nye forskningsprojekter. De
seks projekter er med til at styrke FAOS' profil og saetter fokus pa
nye udfordringer inden for arbejdsmarkedsforskning.

@ Inklusiv vaekst via koordinerede kollektive forhandlinger (CAWIE3)
Dette projekt tager udgangspunkt i folgende sporgsmal: Er arbejdsmarkedets parter
aktivt involveret i nye strategier og praksis med inklusiv vaekst gennem kollektive
forhandlinger efter krisen i EU? P4 grundlag af dokumenter og interviews med reprz-
sentanter fra arbejdsmarkedets parter vil projektet indhente oplysninger om, hvordan
ledende nationale arbejdsmarkedsparter i ni EU-lande i dag udvikler og motiverer
deres holdning til kollektive forhandlinger og formulerer forhandlingsstrategien for
perioden efter krisen.

Bevilling: 160.000 kroner fra Europa-Kommissionen
Projektansvarlig: Seren Kaj Andersen

Projektperiode: 2017-2018

® Ordentlige arbejdsvilkar og produktivitet i det virtuelle arbejde (DEEP VIEW)
Projektet har til formal at skabe en dybere forstaelse af, hvordan social dialog og
kollektive forhandlinger pa nationalt niveau, sektorniveau og virksomhedsniveau
tackler udfordringerne i det virtuelle arbejde baseret pa ny informations- og kommu-
nikationsteknologi — og hvordan der sikres produktive og rimelige arbejdsvilkar i det
virtuelle arbejde.

Bevilling: 614.000 kroner fra Europa-Kommissionen
Projektansvarlige: Carsten Jorgensen og Steen E. Navrbjerg

Projektperiode: 2018-2020

® Social dialog i platformsgkonomien (IRSDACE)
Projektet har til formal at afdekke, hvordan traditionelle akterer pa arbejdsmarke-
det (fagforeninger, arbejdsgiverforeninger, staten, EU) oplever, vurderer og reagerer
pd platformsekonomien samt at undersoge, hvordan nye aktorer oplever og agerer i
platformsekonomien. Projektet deekker flere EU-lande og skal bidrage med afklaring
af behov for en eventuel udvikling af national og europzisk regulering af platforms-
gkonomien, der bade sikrer ordentlige indtjenings- og arbejdsvilkar, fair konkurrence
samt stimulerer platformenes innovative og vakstmaessige potentiale.

Bevilling: 375.000 kroner fra Europa-Kommissionen
Projektansvarlig: Anna Ilsge

Projektperiode: 2017-2018

[10]



BEVILLING | FAOS BERETNING 2017

@ Analyse af arbejdsmarkedsrelationer i forskellige led i veerdikaeden i fem lande
(MEAT-UP-FFIRE)
Projektet har til formdl at analysere industrielle relationer i svineindustrien. Herun-
der hele veerdikzeden inden for branchen, hierarkiet mellem virksomheder og lande
samt betydningen af arbejdsmarkedsforholdene for restrukturering af vaerdikaeden
i de enkelte lande. Sdvel arbejdsmarkedsrelationer som gkonomiske og sociologiske
aspekter belyses i de fem udvalgte lande i projektet: Italien, Belgien, Tyskland, Polen
og Danmark.

Bevilling: 299.000 kroner fra Europa-Kommissionen
Projektansvarlig: Steen E. Navrbjerg

Projektperiode: 2018-2020

@ Fremtidens arbejdsmarked (The Future of Work)
Forskningsprojektet er et nordisk komparativt projekt, hvis formal er at kortlegge
og sammenligne, hvordan arbejdsmarkederne i Danmark, Norge, Sverige, Finland og
Island forandrer sig, og hvad der driver forandringerne. Projektet vil bade generere
nye data og traekke pa eksisterende data fra en rekke nationale sporgeskemaunderso-
gelser og registre.

Bevilling: 700.000 kroner fra Nordisk Ministerrad
Projektansvarlige: Anna Ilsge og Trine Pernille Larsen

Projektperiode: 2017-2020

® Expats i danske virksomheder
Tvarfagligt forskningsprojekt i samarbejde med Gkonomisk Institut ved Kebenhavns
Universitet, der fokuserer pa hejtkvalificerede udenlandske arbejdstagere — sakaldte
expats. Forste del af projektet undersoger, hvorfor virksomheder engagerer sig i inter-
national rekruttering og sammenligner bl.a. forskelle i opgaver udfert af henholdsvis
expats og danske medarbejdere. Anden del af projektet underseger, hvorfor expats
ender i smd og mellemstore virksomheder. Her analyseres rekrutteringskanaler over
tid og karakteristika ved de smd og mellemstore virksomheder, der rekrutterer hojt-
kvalificeret udenlandsk arbejdskraft.

Bevilling: 390.000 kroner fra Beskaftigelsesministeriet
Projektansvarlig: Nana Wesley Hansen

Projektperiode: 2017-2018

[11]



FAOS | MED
IERNE | FAO
S BERETN
ING 2017
“"-)3‘!'«‘!

u
GEBREVETA4.DK

Fi nyj
Vhe
dﬂhr?"‘ﬁ Unide,
ersogels,
Ser

Q=

Vigti

ge fOrh
ent andliji

int est af lonm linger bljye,

ern
€ solj
Tsudag den idari g€rne
T s o itet S
L.,nmg P
tdveky] Tagerne
tsler by og arkh,
OVerensk krav fop ;th"l‘ﬂsgj‘. erne
Faghy, thister f anllip, 1 det aff,
sa,,d::':”ﬁr e lﬂzrcirh 745 g;:]'rrz,,. n“;‘ﬂrhg, har
gt £ n . iy
er e o .
revet Undersogelser Q=
arer antoliet of donskere: der arbejder

panyhedsh
fgbet af de seneste femten
sten fnmnbh—et. et rejser gm der ef

timer ugentiigt, N
snjrdstid | overer\skumsxer

ﬁpmr;ﬁrnmet.
e, Tre

rtieni, UGEBREVET A4

1 A
o LEREN AF OK 17 mindstesotser
. Eksperter: ufagleerte 08 Rocsiorser Az " .
oF 3 =
b rkere sender w2rsker. g, JOSM) 2
FAOs {arsan, Jon? WIMI ar; ke e i
ved Kq phd st tagy J ”Qs ‘Va,,g o N 9(
21 5
pnne v haj
\ — ‘ gne 1 ¢ f‘ﬁ,
et o
Fosme hee
Nastefl dobbelt sa mange Jonmndtagers stemte nel 1l i
m‘ex‘enskomﬂwne denne EARE som ved forrige W
afstemning i 2014. De Mange fej-stemamer ma give ]
oppen af 3F hovedbrud. yurdere’ eksperter- De bider
ogsd maerke jden storste deltagelse i et afstemning
siden 1973
POLITIKEN - :

¢ sagle e il e T rerensioansoer ikl m‘;\-mrbed:e:\'.a:
Ailhadsen: Fote Henning BagEeT Soample

et g0 ok -Jx,:-:chu':.iu AF, it seks
et rarderer :

FLATFORS SRR Cotukrss L e

Arbejdsmar = _—

sverige o Tyskland lober
foran Danmark, nar det
gaelder social dialogom

.-,._--_.-_us.-q—-,‘._

|12 |




antal
medie-
hits

FAOS | MEDIERNE | FAOS BERETNING 2017

FAOS i medierne

FAOS optrader ofte og gerne i medierne. I 2017 blev det til 1.182 artikler, TV eller
radioindslag, hvor en eller flere af FAOS’ forskere blev citeret. FAOS har fokus pé at
formidle forskningsresultater til en bredere skare, end den vi nir via internationale
tidsskriftsartikler og videnskabelige formater. Det gor vi blandt andet ved at levere
analyser og kroniker til danske dagblade og fagblade. Herudover optraeder FAOS’
forskere som ekspertkilder i forbindelse med historier om det danske arbejdsmarked
og dets aktorer — fx treparts- og overenskomstforhandlinger, digitalisering af arbejds-
markedet og udenlandsk arbejdskraft.

Nedenstaende graf viser udviklingen i pressehits i 2017. Her giver iser OK2017 og
OK2018 store udsving, idet FAOS’ forskere er meget efterspurgte som ekspertkilder i
forbindelse med overenskomstforhandlinger.

Pressehits 2017
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FAOS' hjemmeside

FAOS hjemmeside bliver dagligt besggt af journalister, organisationsfolk, under-
visere og ovrige interesserede. | 2017 besggte godt 100.000 hjemmesiden, hvilket
er en kraftig stigning i forhold til 2016, hvor siden havde knap 70.000

unikke besgg. Trafikken kommer primaert fra FAOS' nyhedsmail, Twitter,

Facebook og google sggninger.
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2017 var det fjerde ar i FAOS' nuvarende forskningsprogram 'Den Danske
Model og presset fra internationalisering og differentiering’. Forskningspro-
grammet fokuserer pa Den Danske Model og de udfordringer modellen star
overfor. Der bliver i programmet lagt sarligt vaegt pa to gennemgéende
temaer. Dels internationalisering, der omhandler outsourcing af produktion
og service til udlandet, udenlandske virksomheders ageren pad det danske
arbejdsmarked, europaisk arbejdsmarkedsregulering, der i disse ar tager nye
former, og en arbejdsmigration fra specielt @st- og Centraleuropa, der til
stadighed skaber debat. Dels differentiering, som kommer til udtryk pa for-
skellige mader. For eksempel nar den traditionelle fagbevagelse bliver udfor-
dret af de 'gule’ organisationer, og nar udenlandsk arbejdskraft fra forskellige
dele af verden bliver en del af det danske arbejdsmarked. Dette rammer ogsa
virksomhedsniveauet, hvor ledelse og medarbejdere skal forholde sig til en
stadig mere sammensat medarbejdergruppe samt udenlandske virksomheder,
der kommer hertil med anderledes forestillinger om regulering og samar-
bejde.

Laes mere om forskningsprogrammet pa faos.dk.

Forskningsprogrammet er inddelt i fem omrader:

National- og Sektorregulering

Dette forskningsomrade har til formal at folge og analysere overenskomst-
fornyelserne indenfor det private og offentlige arbejdsmarked samt den
arbejdsmarkedsrelevante lovregulering.

Arbejdsmarkedsorganisationerne
Dette forskningsomrade har til formal at folge og analysere udviklingen
i danske arbejdsmarkedsorganisationer.

Virksomhedsniveauet
Dette forskningsomrade har til formal at folge og analysere forhandlinger,
samarbejde og organisering pa arbejdspladserne.

Arbejdsmigration
Dette forskningsomrade har til formal at folge og analysere vaeksten af
udenlandsk arbejdskraft pa det danske arbejdsmarked.

EU-reguleringen
Dette forskningsomrade har til formal at folge og analysere samspillet

mellem EU og det danske arbejdsmarked.

P4 de folgende sider praesenterer vi fire udvalgte forskningsprojekter,
der er blevet afsluttet i 2017

[15 |
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Beskaftigelsen i den offent-
lige sektor er reduceret i
kelvandet pa finanskrisen, og
arbejdspres og kvaliteten af
servicen debatteres mere end
nogensinde for.

Foto: Colourbox
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Beskzftigelsen er reduceret efter den skonomiske krise, arbejdsgiverne er stzerkere og
mere udfarende, og arbejdspres og kvaliteten af service diskuteres mere end nogen-
sinde for. Men der er ogsd meget, der er som det plejer at veere i den offentlige sektors
arbejdsmarkedsrelationer.

Det er blandt konklusionerne i en FAOS-rapport af Mikkel Mailand og Patricia
Thor Larsen, der kortleegger udviklingen i den danske offentlige sektor de sidste 15
ar. Rapporten fokuserer serligt pa udviklingen i arbejdsmarkedsorganisationerne og
deres indbyrdes relationer, parternes rolle i reformer af sektoren samt udviklingen i
beskeftigelsen og den offentlige service. Rapporten er den danske del af et kompara-
tivt forskningsprojekt, der deekker ni EU-lande. I rapporten stilles der skarpt pa tre
omrader: Hospitaler, folkeskolen og @ldreplejen.

Den aktuelle debat om lzrerkonflikten i 2013 kunne give indtryk af, at alt er under
opbrud i den offentlige sektors arbejdsmarkedsrelationer, men rapporten viser, at det
ikke er tilfeeldet. Der er tale om en blanding af kontinuitet og fornyelse.

Arbejdsmarkedets parter og deres relationer har varet praeget af relativ stabilitet.
P4 det offentlige omrdde har organisationernes strukturelle udvikling ikke veret sa
omfattende som i den private sektor, og overenskomstdakningen er stadig meget hej.
Men arbejdsgiverne understreger i stigende grad ledelsesretten, og lzererkonflikten i
2013 pavirker stadig relationerne pa dette og andre omrader.

Forklaringerne pa de forandringer, der beskrives i rapporten, er mange. De inklu-
derer bade den ekonomiske krise (nedskeringer/besparelser), 2ndrede magtforhold
i arbejdsgivernes faver, Strukturreformen, udbredelsen af New Public Management
(NPM) ideer, ny teknologi samt den demografiske udvikling.

NPM spiller afggrende rolle

Med hensyn til reformernes udformning kan man ikke komme uden om, at NPM i
store dele af perioden har veeret dominerende. Udlicitering, privatisering, forbruger-
valg, lokal lendannelse, kontraktstyrring, mal- og rammestyring og aktivitetsregistre-
ringer har stdet centralt. For nyligt er der kommet en modbevagelse til NPM, som har
praget de nyeste reformer. Arbejdsmarkedets parter har kunnet pavirke reformerne
via flere kanaler. Den storste indflydelse er ikke overaskende gdet igennem overens-
komsterne, hvor parterne selv formulerer reformerne, men de har ogsa i varierende
grad kunnet pavirke det politiske system gennem bl.a. medier, lobbyisme og treparts-
samarbejde.

Reformernes effekt pa beskaftigelsen kvantitativt og kvalitativt ses bl.a. af, at
beskzaftigelsen i den offentlige sektor er faldet med knap fem procent siden 2010,
omend den stadig er blandt de i hojeste i EU. Atypiske ansattelser har bredt sig inden
for nogle omrader, men ikke generelt. En generel tendens er til gengaeld diskussioner
omkring eget arbejdsbelastning.

Endeligt analyserer projektet ogsa de konsekvenser, som @ndringer i beskzftigelsen
har medfert for den offentlige service. Ogsa dette sporgsmal er genstand for intens de-
bat i hele den offentlige sektor, og der er sjeldent enighed mellem parterne. Forsknin-
gen hjeelper med at kaste lys over fenomenet, men tegner sjeldent et entydigt billede
af eendringer i servicens kvalitet.
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2,4 procent af danskere i alde-
ren 15-74 ar — svarende til ca.
100.000 danskere — har tjent
penge via en digital platform
det seneste ar.

Foto: Colourbox
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Der er store potentialer i digitalisering af arbejdsmarkedet. FAOS felger udviklingen
og har i lebet af 2017 udarbejdet flere rapporter, videnskabelige artikler og analyser
om emnet.

I oktober praesenterede Anna Ilsee og Louise Weber Madsen rapporten *Digitali-
seringen af arbejdsmarkedet — danskernes erfaring med digital automatisering og
digitale platforme. Undersogelsen er den forste i Danmark, der setter tal pa udbre-
delsen af platformsarbejde i den danske befolkning, og hvor meget danskerne tjener
via de digitale platforme. Samtidig bidrager rapporten til, at der i debatten nu skelnes
mellem arbejdsplatforme — der formidler keb og salg af arbejdsopgaver — og kapital-
platforme — der formidler udlejning af bolig og ejendele.

Undersogelsen vakte stor opmerksomhed og blev omtalt i TV, radio og en raekke
danske dagblade og specialmedier. Og den skabte debat pa et mode i Disruptionradet
i oktober, ligesom undersogelsens resultater indgik i materialet til et mede i Disrupti-
onrddet i januar 2018.

Anna Ilsge og Louise Weber Madsen har ligeledes praesenteret rapportens resulta-
ter pd en lang reekke konferencer og seminarer — herunder seminaret *Digitalisering
af arbejdsmarkedet’ pa Kebenhavns Universitet, NFS/FES konference *The Future
of Work’ i Stockholm samt meder i Dansk Erhverv, HK, Beskaftigelsesministeriet,
LO, Barsen, IDA, FTE, NFU mv. Yderligere har Anna Ilsee deltaget i Ekspertpanel
om platformsekonomi (nedsat af HK og AC) samt i et ekspertudvalg om Arbejde via
platformsvirksomheder — pligter og rettigheder for de involverede (via Beskaftigelses-
ministeriet).

Fremtidig forskning og projekter

Malet med forskning i digitalisering af arbejdsmarkedet er at opbygge en forsker-
gruppe pd FAOS med specialisering i dette emne, der kan bidrage med solide data og
analyser og kvalificere dialogen om digitaliseringens aspekter og konsekvenser pa det
danske arbejdsmarked. Og i forleengelse heraf at opbygge internationale forskersam-
arbejder. En del af dette arbejde bliver at sege midler til ph.d.-studerende, der kan for-
dybe sig i den danske case under vejledning af lektor Anna Ilsee. En anden del bliver
at bidrage til udviklingen af en ny kandidatuddannelse pd Det Samfundsvidenskabe-
lige Fakultet, Kaebenhavns Universitet, med titlen Social Data Science. Anna Ilsge vil
her udbyde faget Digital Labour Markets, som skal spille sammen med metodefag i
Big Data, kodning og programmering.

Vi er allerede nu godt pa vej mod maélet om en forskergruppe med fokus pa digi-
talisering af arbejdsmarkedet, da FAOS i 2017 modtog tilsagn om bevilling til to
internationale forskerprojekter om digitalisering af arbejdsmarkedet. I foraret 2017
pabegyndte Anna Ilsee og Louise Weber Madsen saledes et projekt finansieret af
Europa-kommissionen med titlen Industrial Relations and Social Dialogue in the Age
of Collaborative Economy (IRSDACE), hvor de star for den danske del af under-
sogelsen. Ultimo 2017 pabegyndte FAOS et nordisk komparativt projekt med titlen
Future of Work. Projektet er finansieret af Nordisk Ministerrad og leber frem mod
2020. Anna Ilsee og lektor Trine P. Larsen skal udfere den danske del af projektet,
der i alt involverer 25 forskere fordelt pad alle fem nordiske lande.
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Den europaiske sociale sgjle
bestar af 20 sakaldte sociale
rettigheder og principper
samt en raekke konkrete
tiltag. Sgjlen fandt sin en-
delige udformning i oktober
2017, hvilket blev annonceret
med et stort banner pd EU-
Kommissionens hovedsade i
Bruxelles.

Foto: EU / Mauro Bottaro
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Brexit og fremgangen for EU-skeptikere i flere medlemslande har betydet, at EU-
Kommissionen har felt behov for at relancere EU’s sociale profil — bl.a. med det hab
at kunne skabe storre folkelig opbakning til unionen. EU-Kommissionen har pa den
baggrund introduceret den ’sociale sgjle’ som sit flagskib. Men ogsa revisionen af
udstationeringsdirektivet og direktivet om anseettelsesbeviser fremstar som signaler,
der skal gore EU mere synlig for de europziske lonmodtagere. Andre tiltag, som fx de
europziske parters frisoraftale, afspejler de dilemmaer, som EU star overfor, nar det
kommer til at balancere behovene for ny europzisk arbejdsmarkedsregulering med
respekt for medlemsstaterne og arbejdsmarkedets parters autonomi. Det fremgar af et
folgeforskningsnotat af Trine P. Larsen, Jens Arnholtz og Mikkel Mailand, der belyser
den seneste udvikling indenfor EU’s arbejdsmarkeds- og velfeerdspolitik, og skitserer
nogle af EU’ arbejdsmarkedspolitiske udfordringer og processer.

EU's sociale sgjle

Den europziske sociale sgjle bestdr af 20 sakaldte sociale rettigheder og principper
samt en rekke konkrete tiltag — bl.a. en revision af direktivet om ansattelsesbeviser,
en social pointtavle og et nyt familie-arbejdsliv initiativ. Den sociale sgjle blev preesen-
teret i foraret 2016, og har siden vaeret genstand for en intens politisk debat pa bade
EU-niveau og i flere medlemsstater. I slutningen af oktober 2017 har ’*sgjlen’ fundet
sin endelige udformning, og det er besluttet, at de 20 rettigheder og principper ikke
bliver juridisk bindende. Men det er fortsat usikkert, hvilken betydning den sociale
swjle vil fa for den videre udvikling af EU’s sociale dimension, og hvordan den i sidste
ende vil pavirke medlemsstaterne.

Revision af udstationeringsdirektivet

Den forrige EU-Kommission nzgtede at igangsztte en revision af udstationeringsdi-
rektivet, men for Juncker-Kommissionen er revisionen blevet en mzrkesag, der skal
signalere EU’s fokus pd arbejdstagervilkar. Revisionen har dog medt stor modstand
fra bade arbejdsgivere og osteuropziske medlemslande. Kritiske roster peger pd, at de
foresldede @ndringer ikke vil lose de reelle problemer med udstationering, men mere
handler om principper. Sagen viser derfor, at Kommissionens enske om at vise forsta-
else for EU’s arbejdstagere let kan komme til at fremstd som symbolpolitik.

Frisgraftalen

Frisoraftalen, der blev indgaet mellem frisorernes arbejdsgivere Coiffure EU og deres
modpart, den europziske fagforening UNI-Europa Hair and Beauty, er et eksempel
pa, hvordan der kan ga europeisk storpolitik i et emne, der ellers ikke har haft stor-
politisk bevdgenhed. EU-Kommissionen har pd sjette ar valgt ikke at imedekomme
de europziske parters anmodning om, at ophgaije friseraftalen til et EU-direktiv og
dermed gzldende lovgivning i alle medlemsstater, som ellers er den normale proce-
dure. Udover at rejse sporgsmal om den sociale dialogs fremtid, arbejdsmarkedets
parters rolle i EU samarbejdet og Kommissionens opbakning til det Sociale Europa,
sd udstiller den politiske proces omkring friseraftalen de udfordringer og afvejninger
EU-samarbejdet star overfor, ndr ny regulering introduceres.
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Den moderne arbejdsgiverorganisation er bade arbejdsgiverorganisation og branche-
organisation — og har formadet at tilpasse sig i en tid, hvor medlemmerne zndrer profil
under pres fra skarp international konkurrence, ny teknologi og fald i lenmodtager-
organiseringen. Det er nogle af resultaterne af Steen E. Navrbjerg og Christian Lyhne
Ibsens undersogelse, som har set nzermere pd, hvilke serviceydelser arbejdsgiverorgani-
sationerne leverer, og hvordan de er struktureret.

Nar det lykkes for arbejdsgiverorganisationerne at tilpasse sig de nye tider, sa tiltraek-
ker de ogsa nye typer medlemmer, der ikke pa samme made som tidligere prioriterer
overenskomster. Det er imidlertid veaerd at bemerke, at de traditionelle dyder fasthol-
des i disse organisationer. Selv om det arbejdsmarkedspolitiske og det overenskomst-
messige nedtones pa fx hjemmesider, er de imidlertid stadig overenskomstbarende
organisationer, og der tilbydes stadig serviceydelser vedrerende overenskomster og
arbejdsgiverrollen. De nye ydelser — branchefellesskaber og netverk pd tvers af
verdikaeden — bliver lagt oven pa eksisterende, traditionelle ydelser. Man kan pa den
baggrund argumentere for, at danske arbejdsgiverorganisationer har forberedt sig pa
en tid, hvor overenskomster og fagforeninger ikke er nedvendige forudsztninger for
deres egen eksistens.

Tre typer arbejdsgiverorganisationer
Undersogelsen viser, at der overordnet findes tre typer af arbejdsgiverorganisationer:

Den ene er multi-branche arbejdsgiverorganisationer, som eksempelvis DI og Dansk
Erhverv. Her er tale om sammenslutninger af en reekke arbejdsgiverorganisationer og
brancheorganisationer. Disse arbejdsgiverorganisationer er netvaerksorganisationer,
hvor en rakke kollektive funktioner er samlet sisom overenskomstforhandlinger,
personalejura og politisk interessevaretagelse. Den sterkt differentierede medlemsbase
betyder, at en kerneudfordring er at hore og samordne de mange interesser til én over-
ordnet arbejdsmarkeds- og overenskomstpolitik, som alle typer arbejdsgivere vil have
interesse 1.

Den anden type er enkelt-branche arbejdsgiverorganisationer pa et dansk marked,
som fx Danske Malermestre. Her er tale om organisationer, som servicerer arbejds-
givere, der i alt vaesentligt opererer pa et dansk marked, og hvor produktionen kun
vanskeligt kan outsources til andre lande. Arbejdsgivere inden for denne type organisa-
tioner udfordres i begranset omfang af internationalisering eller ny teknologi. Med-
lemmer er enkelte arbejdsgivere, og den primzre service er overenskomsterne.

Endelig er der enkelt-branche arbejdsgiverorganisationer eksponeret for internatio-
nalisering, eksempelvis Dansk Mode & Textil. Her er tale om organisationer, som
servicerer arbejdsgivere, der er udsat for hard international konkurrence, og hvor
outsourcing er normalt. I mange tilfeelde lukker danske afdelinger, og i takt med,
at branchen brydes op eller outsources, har ogsd arbejdsgiverorganisationen mattet
revurdere medlemsbase og funktioner. Typisk udvider organisationen sine serviceydel-
ser for at kunne servicere alle led i veerdikzeden inden for branchen, og en vasentlig
attraktion for iser nye arbejdsgivere er facilitering af kontakter mellem de forskellige
led i veerdikeeden via netveerk. Overenskomster spiller en mere tilbagetrukket rolle i
disse organisationer.
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Olkonomi

Grundstammen i FAOS’ gkonomi er programbevillingen, der knytter sig til forsknings-
programmet. Den nuvarende programbevilling deekker drene 2014- 18 og udger arligt
6.640.000 kroner, hvilket for dret 2017 svarede til 64 procent af de samlede bevillin-
ger. Udover programbevillingen stammer FAOS’ indtzegter fra en reekke supplerende
bevillinger, der er knyttet til specifikke projekter. De supplerende bevillinger kommer i
vid udstraekning fra samme bidragsydere som programbevillingen, men ogsa fra kilder
som Det Frie Forskningsrdd og Europa Kommissionen.

FAOS' indtaegter B
2017

Programbevillingen

Industriens Uddannelses-
og Samarbejdsfond
3.799.000 kr. 2.500.000 kr. (DI og CO-Industri)

Supplerende
bevillinger

EIODDENE  Dansk
Arbejdsgiverforening

Bygge- og Anlagsbranchens
Uddannelsesfond 340.000 kr.

. 1.300.000 kr.
Dansk Erhverv, HK-Handel og HK-Privat 500.000 kr.

500.000 kr.

Landsorganisationen
i Danmark

Beskaftigelsesministeriet

FAOS' udgifter
2017

Lon 7.801.000 kr. 2.786.000 kr. Drift
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Ansatte hos FAOS

Seren Kaj Andersen, centerleder, lektor, ph.d.

Mikkel Mailand, forskningsleder, lektor, ph.d.

Jesper Due, professor, fil.dr., emeritus

Jorgen Steen Madsen, professor, fil.dr., emeritus

Steen E. Navrbjerg, lektor, ph.d.

Trine P. Larsen, lektor, ph.d.

Anna llsge, lektor, ph.d.

Jens Arnholtz, lektor, ph.d.

Nana Wesley Hansen, lektor, ph.d.

Christian Lyhne Ibsen, lektor, ph.d. (orlov fra 1.1.2018)
Jonas Felbo-Kolding, ph.d.-stipendiat, cand.scient.soc.
Carsten Jorgensen, forskningsfuldmegtig, cand.phil.

Louise Weber Madsen, videnskabelig assistent, cand.scient.soc.
Mikkel Krogh, kommunikationsmedarbejder, cand.scient.soc.
Felicia Reintoft, studentermedhjzlper

Clara Blicher Winther, studentermedhjzlper

Sarah Ann Ansel-Henry, studentermedhjzlper

Mest leste FAOS publikationer i 2017

Digitalisering af arbejdsmarkedet — Danskernes erfaring med digital
automatisering og digitale platforme
Forskningsnotat af Anna llsge & Louise Weber Madsen, Oktober 2017

Tre gordiske knuder eller bare bump pa vejen? — Analyse af optakten
til OK2018
Forskningsnotat af Nana Wesley Hansen & Mikkel Mailand, December 2017

OK2017 - Pa vej mod en livsfase overenskomst
Forskningsnotat af Seren Kaj Andersen & Christian Lyhne Ibsen, Juni 2017

Arbejdsgiverorganisationer i Danmark - Fra passiv tradition til
aktiv tilpasning
Forskningsnotat af Steen E. Navrbjerg & Christian Lyhne Ibsen, Oktober 2017

Folkeskolelzrernes arbejdstid og partssamarbejdet
Forskningsnotat af Nana Wesley Hansen, Oktober 2017
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Forskningsnotater

Nr. 151: Digitale platforme og arbejdsmarkedet
Ane Kristiansen & Soren Kaj Andersen
FAQS, Sociologisk Institut, Kebenhavns Universitet, april 2017

Nr. 152: EU og arbejdsmarkedet 2015-17
Trine P. Larsen, Jens Arnboltz & Mikkel Mailand
FAOS, Sociologisk Institut, Kebenhavns Universitet, juni 2017

Nr. 153: OK2017 - Pa vej mod en livsfase overenskomst
Soren Kaj Andersen & Christian Lybne Ibsen
FAOS, Sociologisk Institut, Kebenhavns Universitet, juni 2017

Nr. 155: Servicearbejdsmarkedet i Danmark efter finanskrisen
Anna llsoe & Louise Weber Madsen
FAQS, Sociologisk Institut, Kebenhavns Universitet, august 2017

Nr. 156: Forhandlinger pa arbejdspladsen - Nar centrale overenskomster
anvendes lokalt

Steen E. Navrbjerg & Trine P. Larsen

FAQS, Sociologisk Institut, Kebenhavns Universitet, september 2017

Nr. 157: Digitalisering af arbejdsmarkedet - Danskernes erfaring med
digital automatisering og digitale platforme

Anna llsoe & Louise Weber Madsen

FAOS, Sociologisk Institut, Kebenhavns Universitet, oktober 2017

Nr. 158: Folkeskolelaerernes arbejdstid og partssamarbejdet
Nana Wesley Hansen
FAQS, Sociologisk Institut, Kebenhavns Universitet, oktober 2017

Nr. 159: Bargaining and Social Dialogue in the Public Sector (BARSOP)
Mikkel Mailand & Patricia Thor Larsen
FAQS, Sociologisk Institut, Kebenhavns Universitet, oktober 2017

Nr. 160: Arbejdsgiverorganisationer i Danmark - Fra passiv tradition
til aktiv tilpasning

Steen E. Navrbjerg & Christian Lybne Ibsen

FAQS, Sociologisk Institut, Kebenhavns Universitet, oktober 2017

Nr. 161: Tre gordiske knuder eller bare bump pa vejen? - Analyse af optakten
til OK2018

Nana Wesley Hansen & Mikkel Mailand

FAOS, Sociologisk Institut, Kebenhavns Universitet, december 2017



Videnskabelige artikler 2017

The European Refugee Crisis and the Reaction of Labour Market Actors:
The Case of Denmark

Mikkel Mailand, FAOS

Artikel i Global Labour Journal, vol. 8, nr. 1

Januar 2017

Trade union revitalisation: Where are we now? Where to next?
Christian Lybne Ibsen, FAOS, & Maite Tapia

Artikel i Journal of Industrial Relations

Februar 2017

The role of physical space in labour-management cooperation: A micro-sociological
study in Danish retail

Anna llsve & Jonas Felbo-Kolding, FAOS

Artikel i Economic and Industrial Democracy

April 2017

The digitalisation of service work - social partner responses in Denmark, Sweden
and Germany

Anna llsoe, FAOS

Artikel i Transfer: European Review of Labour and Research

April 2017

Government employers in Sweden, Denmark and Norway: The use of power to
control wage and employment conditions

Nana Wesley Hansen, FAOS og Asmund Arup Seip, Fafo

Artikel i European Journal of Industrial Relations

Maj 2017

Partnership under pressure: A process perspective on decentralized bargaining
in Danish and Australian manufacturing

Anna llsve, FAOS, Andreas Pekarek & Ray Fells

Artikel i European Journal of Industrial Relations

Juni 2017

Social Customs and Trade Union Membership: A Multi-Level Analysis of Workplace
Union Density Using Micro-Data

Christian Lybne Ibsen, Jonas Toubel og Daniel Sparwath Jensen, FAOS

Artikel i European Sociological Review

Juli 2017

'Living hours under pressure: flexibility loopholes in the Danish IR-model’
Anna llsoe, Trine Pernille Larsen og Jonas Felbo-Kolding, FAOS

Artikel i Employee Relations

September 2017



Ovrige artikler 2017

Danmark nyder godt af et stabilt forhandlingssystem
Christian Lybne Ibsen, Nanna Stermose & Bernd Brand|
Artikel pa faos.dk, 23. januar 2017
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