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1. Introduktion — kort om projektet'

Nervarende rapport beskriver de datakilder og metoder, der ligger til grund for
3F projektet vedrerende den seneste udvikling i atypiske beskaeftigelsesformer
pa det danske arbejdsmarked. I projektet er der et saerligt fokus pa udvalgte
brancher, som 3F organiserer. Projektet er finansieret og udfert pa opdrag af 3F
og bestér af to delprojekter. Delprojekt 1 belyser den seneste udvikling i
velkendte og nye beskeftigelsesformer, og herunder hvad der mere pracist
kendetegner de arbejdsvilkar, som atypisk beskaftigede ofte arbejder under.
Delprojekt 2 undersoger atypisk beskeeftigedes relation til fagbevagelsen og
hvilke fagforeningsservices- og ydelser, den gruppe af beskeftigede efterlyser.
Resultaterne fra de to delprojekter prasenteres i tre delrapporter og en kortere
sammenfatning af undersggelsens hovedkonklusioner, mens narvarende
rapport kort beskriver de datakilder, der traekkes pa i projektet.

Projektets fokus er pa bestemte grupper af atypiske beskaftigede inden for
udvalgte omrader, som 3F organiserer. Det drejer sig dels om de mest udbredte
og velbeskrevne former for atypisk beskeftigelse, som er 1) deltid, der daeckker
bade lang deltid (15- 30 timer pr. uge) og marginal deltid (under 15 timer pr.
uge), 2) tidsbegranset ansattelse, en kontrakt med fast udleb, 3) solo-
selvsteendige, dvs. selvstendig virksomhed uden ansatte sdsom freelancere og
eksterne konsulenter og 4) bureauvikarer, dvs. vikarer, der via et vikarbureau
hyres ind for en kortere periode pa en brugervirksomhed. Derudover inddrages
der i projektet eksempler pa nyere beskaftigelsesformer som
nultimerskontrakter, digitale platformsarbejdere, nye former for solo-
selvsteendige mv. Der er endvidere i projektet et sarligt fokus pa udvalgte
sektorer som eksempelvis fremstillingsindustrien, privat service (rengering,
hotel og restauration), transportsektoren, bygge- og anlegssektoren, det gronne
omrade (landbrug, skovbrug og fiskeri) samt de dele af det offentlige omréde,
der vedrarer omsorgsarbejde, rengering, renovation, vej og park mv.

Projektet har indhentet information og viden dels fra eksisterende datakilder,
dels fra en kombination af kvalitative interviews med 58 atypisk beskeftigede,
seks faglige repreesentanter tilknyttet 3F samt en ny og sterre kvantitativ
spergeskemaundersegelse med besvarelser fra 3.120 atypiske beskaftigede
inden for de udvalgte sektorer, hvor der ogsa er tilkebt udvalgte registerdata. De
godt 3.120 atypisk beskaftigede har besvaret et spergeskema om deres
nuverende arbejdssituation, relation til fagbevagelsen og ensker til fremtidens
fagforening. De kvalitative interviews bidrager med et mere dybdegaende
indblik i1 de atypisk beskaftigedes arbejdssituation, samt de muligheder og
udfordringer, der knytter sig an til deres beskaftigelse. Projektet giver saledes
ogsa indblik i, hvilket billede atypisk beskeeftigede har af fagbevagelsen og
hvilke fagbevagelsesservices og -ydelser, de mere konkret efterlyser. Dermed

!'Struturen og formen for metoderapporten treekker pa inspiration og viden fra tidligere
arbejde udfert af Mikkel Moller Johansen, Steen E. Navrbjerg og Trine P. Larsen
(2010) fra TR-projektets delrapport om data og metodeovervejelser, Kabenhavn: LO
samt de baggrundsrapporter, der blev udarbejdet og fremsendt fra Danmarks Statistik 1
forbindelse med den kvantitative survey.



kan der ogsa gives bud pé, om fagbeveagelsen opfattes som en hjalp blandt de
atypiske beskaftigede, og om der er behov for at tilpasse fagbeveagelsesservices
og -ydelser mere malrettet til bestemte grupper af atypisk beskeeftigede.

Det er de kvalitative interviews og spergeskemaundersggelsen, der danner
basis for projektet og dets konklusioner. Projektets resultater bidrager med
analyser af atypiske beskeftigedes arbejdssituation anno 2021, som prasenteres
i tre delrapporter samt en kortere sammenfatning. Derudover er der nerverende
delrapport indeholdende metode og dataovervejelser.

Delrapport I: Atypisk beskeeftigede og servicefagene. organisering af nye
grupper inden for privat service, transport og offentlige sektor

Delrapport I1: Atypisk beskeeftigede inden for industrien, byggesektoren og
det gronne omrdde: Organisering af nye grupper pa arbejdsmarkedet

Delrapport III: Atypisk beskeefiigede og fagbeveegelsen: organisering af
nye grupper inden for 3F’s omrdder
Delrapport IV: Metode og dataovervejelser

Nervarende rapport er delrapport IV Metode og dataovervejelser, hvor de
anvendte datakilder kort praesenteres. Rapporten bestér af 5 kapitler, hvor
projektets metode og undersogelsesdesign kort praesenteres i kapitel 2. Dernaest
beskrives i kapitel 3 kort de metodiske overvejelser, der knytter sig an til den
kvantitative spergeskemaundersggelse som eksempelvis udvalgelseskriterierne,
svarprocent og bortfaldsanalysen. I kapitel 4 preesenteres kort de
metodeovervejelser, der knytter sig an til projektets kvalitative del, som bestar
af interviews med 58 atypiske beskaftigede samt reprasentanter fra 3F’s seks
grupper (industrigruppen, den grenne gruppe, den offentlige gruppe, privat
service gruppen, bygge- og anlaegsgruppen og transportgruppen). I kapitel 5
reflekteres der kort over, hvordan de kvantitative og kvalitative metodiske og
analytiske ben har komplimenteret og styrket hinanden. En oversigt over
svarfordelingen fra den kvantitative spergeskemaundersggelse samt den
anvendte interviewguide er ligeledes del af nervaerende delrapport og kan
findes i henholdsvis bilag 1 og bilag 2.



2. Metode og undersggelsesdesign?

Med afsat i udvalgte omréder pd det danske arbejdsmarked som 3F organiserer,
bestar projektet af to delprojekter, der har til hensigt at belyse 1) den seneste
udvikling i atypiske beskeaftigelsesformer, 2) atypiske beskeftigedes
arbejdssituation, og 3) deres forhold og forventninger til fagforeningen.
Sadanne analyser kraver information og viden om atypiske beskaftigede mere
generelt og specifikt i forhold til de udvalgte sektorer. Projekter treekker pé tre
typer af data:

1) Indsamling af data via eksisterende datakilder
(arbejdskraftundersegelsen, registerdata mv.)

2) Kovantitativ spergeskemaundersogelse rettet mod atypisk beskeaeftigede,
deres arbejdssituation og de services og ydelser, som de mere pracist
efterlyser.

3) Koyvalitative interview med fagforeningsrepraesentanter og udvalgte
grupper af atypiske beskaftigede inden for hvert af de seks
hovedomrader, som 3F organiserer

Nar det drejer sig om brugen af eksisterende datakilder, har vi i projektet
trukket pa arbejdskraftundersggelsen, samt udvalgte registerdata. Danmarks
statistik stdr for Arbejdskraftundersogelsen, der er del af den europaiske
arbejdskraftundersegelse (LFS), hvor der kvartalvis i alle EU medlemslande,
samt enkelte andre europeiske lande som Norge, Island og Schweitz,
Storbritannien etc., udsendes et spergeskema til en repreesentativ gruppe af
beskeftigede i de enkelte lande. I Danmark udsendes sporgeskemaet
kvartalsvis, og knap 75.000 danskere deltager i arbejdskraftundersegelsen.
Arbejdskraftundersggelsen er den storste og mest repraesentative survey i
Danmark. Den giver mulighed for at felge udviklingen i sammensetningen af
atypisk beskeaeftigelse pa det danske arbejdsmarked og inden for de udvalgte
brancher, der indgar i projektet. Dog har arbejdskraftundersegelsen ogsé nogle
begransninger, idet flere af de nye former for atypisk beskaftigelse sdsom
nultimerskontrakter, platformarbejde, nye former for solo-selvstendige ikke
favnes af arbejdskraftundersegelsen. Dertil kommer, at
arbejdskraftundersegelsen udelukkende sondrer mellem primar og
sekundearbeskeftigelse, hvormed mange atypisk beskaftigedes arbejdssituation,
der ofte bestér af flere forskellige og hyppigt skiftende jobs, samt varierende
indtaegtskilder, ikke favnes af arbejdskraftundersegelsen. Derfor valgte vi ogsé i
samarbejde med 3F og Danmarks Statistik at igangsaette en ny kvantitativ
spergeskemaunderseggelse, der ikke kun segte at indfange de nye former for
atypisk beskeftigelse, men ogsa disse gruppers arbejdssituation,
kludeteppeskonomi, samt relationer og forventninger til fagbevegelsen.

Den kvantitative spergeskemaundersagelse er en stratificeret survey, hvor
knap 8.000 beskeeftigede blev tilfzeldigt udvalgt ud fra en reekke

2 Struturen og formen for metoderapporten treekker pé inspiration og viden fra tidligere
arbejde udfert af Mikkel Moller Johansen, Steen E. Navrbjerg og Trine P. Larsen
(2010) fra TR-projektets delrapport om data og metodeovervejelser, Kebenhavn: LO
samt de baggrundsrapporter, der blev udarbejdet og fremsendt fra Danmarks Statistik i
forbindelse med den kvantitative survey.



udveaelgelseskriterier. Det tog knap 11 minutter for respondenterne at besvare
spergeskemaet, og vi modtog svar fra 3120 respondenter svarende til en
svarprocent pa 39 procent.

Nér det kommer til brugen af udvalgte registerdata, har vi i projektet anvendt
registervariable omkring fagforeningsstatus, ken, alder, etnicitet, uddannelse,
arlige indtegt, familiemaessig status mv., som er blevet koblet pa besvarelserne
fra den kvantitative spergeskemaunderseggelse, samt arbejdskraftundersegelsen
for udvalgte ar.

Projektets kvalitative del bestér af interviews med seks
fagforeningsreprasentanter og 58 atypisk beskeftigede, som arbejder pa kanten
af det danske arbejdsmarked inden for de seks hovedomrader, som 3F
organiserer. Her blev den sakaldte sneboldsmetode anvendt til at fi adgang til
informanterne, da den gruppe af beskeftigede ofte er svaere at fa adgang til via
de mere traditionelle kanaler og sjeldent indvilliger i at deltage i interviews.

I de folgende afsnit giver vi forst en kort introduktion til de anvendte
begreber, for vi kort praesenterer de anvendte metoder i forhold til udviklingen
af de anvendte spergeskemaer for sével den nye kvantitative
spergeskemaundersegelse som de kvalitative interview ligesom procedurerne
for dataindsamlingen, bortfaldsanalysen, samt den anvendte analysestrategi
beskrives kort.

2.1 Begrebsdefinitioner?
Begrebet population omfatter totalen af individer, i den gruppe et spergeskema
er tiltaenkt, dvs. for den kvantitative 3F-survey er det samtlige beskaftigede
inden for de udvalgte 3F grupper, der matchede udvaelgelseskriterier, som blev
lagt til grund for undersegelsen (se kapitel 3). Stikproven er det udvalg af
populationen, som modtog et spargeskema, dvs. den gruppe pa 8.076, som blev
tilfzeldigt udvalgt under hensyntagen til de opstillede udvealgelseskriterier, og
fik efterfolgende tilsendt spergeskemaet. Respondenterne er de grupper, som
har besvaret spergeskemaet og dermed den gruppe, der danner grundlaget for
projektets resultater. Delvise besvarelser deekker over respondenter, som kun
har svaret pa nogle af spergsmalene i spergeskemaet, men valgte af forskellige
arsager ikke at fuldfere spergeskemaundersegelsen. Bortfald er den gruppe af
beskeaeftigede, som modtog spergeskemaet, men som valgte ikke at svare pa
spergeskemaet. Strata er de grupper, populationen er inddelt i, med henblik pa
at sikre, at der ikke kommer en skaevvridning i indsamlingen af stikpreven. I
projektet bruger vi endvidere begrebet informanter, som dekker over de
grupper af beskaftigede, der deltog i den kvalitative del af projektet gennem
interview.

I projektet anvendes endvidere en raekke andre begreber som atypisk
beskeeftigede, faste fuldtidsbeskeeftigede og standard beskceftigede. Standard
beskeeftigede er grupper af beskeftigede, som har en fastansettelse og som

3 Afsnittet om definitioner treekker pa tidligere arbejde af Mikkel M. Johansen, Steen E
Navrbjerg og Trine P. Larsen (2010) om data og metodeovervejelser fra TR-projektet i
2010.



arbejder 30 timer eller mere om ugen. Faste fuldtidsbeskeeftigede betegner de
grupper af beskeftigede, som har en fast ansattelse og arbejder gennemsnitligt
30 timer eller mere om ugen, men som pd udvalgelsestidspunktet for den
kvantitative spergeskemaundersggelse opfyldte de opstillede
udveelgelseskriterier. Atypiske beskeeftigede dekker over de grupper af
beskeaeftigede, som ikke har en fast ansattelse med 30+ ugentlige timer.
Eksempler pé atypisk beskaftigede er:

o Lang deltid (15-30 timer per uge)

o  Marginal deltid (under 15 timer per uge)

o Tidsbegreenset anscettelse: Dvs. en ansattelseskontrakt med et fast
udlgb som fx projektansatte og begivenhedsansatte.

e  Bureauvikarer: Dvs. vikarer, der via et vikarbureau hyres ind for en
kortere perioden pa en brugervirksomhed.

o  Nultimerskontrakter: Dvs. ansattelseskontrakter uden garanterede
timetal, som eksempelvis tilkaldevikarer, aflgsere eller reserver.

o Nye og traditionelle former for solo-selvsteendige: Dvs. selvstendig
virksomhed uden ansatte sdsom freelancere, digitale platforms
arbejdere, eksterne konsulenter, honorarlennede mv.

o [Indlejet arbejdskraft/Subcontracted workers: Dvs. Beskaftigede, som
udferer arbejdsopgaver for en offentlig eller privat arbejdsplads, men
som folge af diverse udbudsrunder er ansat hos en privat leverander.

2.2, Lasevejledning til tabeller i undersggelsen

I delrapporterne anvendes en rackke tabeller og faktabokse, hvis format er
gennemgéende for alle tabeller og faktabokse. I den sammenhang bruger vi en
raeekke forkortelser under tabellerne, der henviser til hvilket data, som ligger til
grund for tabellerne. Forkortelsen LFS henviser til arbejdskraftundersegelsen,
mens forkortelsen 3F-survey henviser til data fra den nye kvantitative
spergeskemaundersogelse, der blev udfert i forbindelse projektet. Interview-
data henviser til resultaterne fra de kvalitative interviews, som blev genereret i
forbindelse med projektet.

Dertil kommer, at vi i1 projektet ogsa traekker pa registerdata, dvs. data, der er
indsamlet af de danske myndigheder med et administrativt formal, som er
resultatet af totalteellinger, og dermed adskiller sig fra stikprover. Eksempler pa
registerdata er oplysninger om uddannelse, kon, alder, virksomheders
oprettelse, a-kasse medlemskab og individers arsindkomst mv. I de tabeller,
hvor der traekkes pé registerdata, er det angivet under tabellerne som note: her
treekkes der pd registerdata.

I den kvantitative spergeskemaundersggelse har det i nogle tilfaelde veeret
muligt for respondenterne at angive flere svar. Det betyder, at andelene i nogle
af tabellerne ikke summer til 100%. I de tabeller, hvor det har veeret muligt at
angive flere svar, vil det veere angivet under tabellerne som: Note: her kunne
markeres flere svar. 1 tabellerne anvendes ogsa betegnelsen ¢, hvilket henviser
til, at data ikke er tilgeengelig, eller der er for fa observationer til at kunne vise
tallene for den pagaldende gruppe.



I tabeller, hvor der sammenlignes to fordelinger som eksempelvis faste
fuldtidsansatte og atypisk beskaftigede anvendes begrebet hgj signifikans,
p=0,000 (Chi?), som henviser til, at fordelingerne med statistisk signifikans
adskiller sig fra hinanden (Johansen et al. 2010). Under flere af tabellerne er der
ligeledes angivet n= 3120, hvilket henviser til antallet af respondenter, der
indgér 1 beregningen af resultaterne, som er beskrevet i tabellen.



3. Den kvantitative del af projektet: 3F-surveyen*

Den kvantitative del af projektet bestar af en sterre og explorativ
spergeskemaundersggelse, hvor et spargeskema blev sendt bredt ud til en
repraesentativ gruppe af beskeeftigede pa kanten af det danske arbejdsmarked,
der opfyldte nedenstaende udvaelgelseskriterier (se afsnit 3.1).
Dataindsamlingen blandt de atypisk beskaftigede inden for udvalgte 3F
brancher foregik i perioden fra 25. juni til 9. september 2021. Danmarks
Statistisk stod for denne del af dataindsamlingen, der foregik som web-survey
og blev fulgt op med 3-4 rykkere samt efterfolgende telefoninterview, hvor
telefonoplysninger var tilgengelige. Invitationerne til deltagelse i
spergeskemaundersogelsen blev sendt pa henholdsvis dansk og engelsk via
digital post til respondenternes personlige e-Boks. Invitationsbrevet indeholdt
udover et link til surveyen ogsa information om undersggelsesbaggrund, formal
samt oplysninger om databrug og datasikkerhed. Spergeskemaet blev
udarbejdet af FAOS i taet samarbejde med 3F og pa baggrund af de input, der
kom fra de kvalitative interviews, samt Danmarks Statistik. Spergeskemaet
bestod af 49 spergsmal, hvor en del spergsmal indeholdt filtre, sa
respondenterne kun fik stillet de spergsmal, der var relevante for deres situation.
Det tog knap 11 minutter at besvare sporgeskemaet og lidt leengere at udfylde
spergeskemaet, hvis der var tale om telefoninterview.

3.1 Population, stikprover og spgrgeskemamodtagere
Populationen blev dannet pa baggrund af flere udtraek fra Danmarks Statistiks
registre. Danmarks Statistik stod for udtrak af undersegelsespopulationen, men
i teet dialog med FAOS og 3F angdende de opstillede udvelgelseskriterier.
Udvalgelseskriterierne var flere, og bestod blandt andet af 1) de adspurgte skal
enten veare lenmodtager eller solo-selvstaendige, 2) have varet i beskaftigelse 1
mindst 1 af 12 maneder i perioden fra 1. maj- 30. april 2021, samt 3) at
beskeaeftigelsen pa udveelgelsestidspunktet var pa under 80 timer i den
pageldende maned, og lennen maksimalt var 19.322 DKK, dvs. svarende til
eller under den fulde dagpengesats. Desuden var der krav til, at de udvalgte
personer havde arbejdet inden for mindst et af de udvalgte 3F omrader fra
perioden 1. maj 2020 til 1. april 2021 (dvs. fremstillingsindustrien+
oplevelsesgkonomien, bygge- og anlagssektoren, transport, hotel og
restauration, rengering, omsorgssektoren eller landbrug, skovbrug og fiskeri
samt vikarbranchen). En kombination af NACE-koder, Sektorkoder, DISCO-
koder blev endvidere brugt ved udvalgelsen for at favne personer inden for
3F’s omréder i den offentlige sektor.

Brancheafgreensning: Helt konkret blev det erhvervsstatistiske register
(ESR) brugt til at udveelge de relevante brancher (3F-brancher), der blev dannet
med afsat i branchekoden DB07. DB07 er den kategorisering Danmarks

4 Afsnittet treekker pé information og viden fra de baggrundsrapporter, der lobende blev
fremsendt af Danmark Statistik i forbindelse med udferelsen af den kvantitative survey,
ligesom der er segt inspiration fra og treekke pa tidligere arbejde af Johansen, Navrbjerg
og Larsen, (2010), nér det kommer til opbygning og indhold af kapitlet.
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Statistik anvender i forbindelse med klassificeringen af beskeeftigede,
virksomheder og deres arbejdssteder i henhold til deres placering pa det danske
arbejdsmarked i forhold til bestemte sektorer og brancher (Danmarks Statistik,
2022). Efter en teet dialog mellem FAOS, 3F og Danmarks Statistik blev der
dannet 8 branche/sektor grupper, der favner de brancher og sektorer, som 3F
organiserer:

e Landbrug, skovbrug og fiskeri

e Fremstilling og oplevelsesgkonomi

e Bygge oganlaeg

e Hotel og restauration

e Renggring

e Transport

e Offentlig gruppe

e Vikarbranchen

Der indgik ligeledes fra samme register som for brancheafgransningen en
afgraensning med de relevante sektorkoder for at favne de offentligt ansatte,
som 3F organiserer i den kommunale, regionale og statslige sektor, idet NACE
koderne ikke sondrer mellem forskellige kommunale, regionale og statslige
arbejdssteder. Sektorkoden er siledes den kategorisering, Danmarks Statistik
anvender til klassificeringen af jobbets sektorplacering, dvs. om der er tale om
jobs 1 den kommunale, statslige, regionale og private sektor (Danmarks
Statistik, 2022b). Afgraensningen blev foretaget med afsaet i Sektor-koderne: 11-
17 og 71-77, og de deekker henholdsvis over statslige, kommunale, regionale
ikke-finansielle kvasi-selskaber (11-17) samt statslig, regional og kommunal
forvaltning og service integrerede og ikke-integrerede enheder (71-77). Dertil
kommer, at der blev foretaget en yderligere afgraensning af de offentlige ansatte
med afszet i DISCO koderne, som er den kategoriseringen, Danmarks Statistik
anvender til at placere beskeftigede i henhold til bestemte fag og
arbejdsfunktioner. DISCO-koderne, der deekker ”andet omsorgsarbejde pa
institutioner og hospitaler” (532190), samt ”andet rengeringsarbejde” (912990),
blev anvendst for at identificere grupper af offentligt beskaeftigede, der arbejder
inden for de omrader, som 3F organiserer i den offentlige sektor, og som ikke
favnes af NACE-koderne, da det ikke er muligt at identificere disse faggrupper
hverken inden for rammerne af NACE-koderne eller sektor-koderne.
Identifikation af solo-selvsteendige: For udvalgelse af solo-selvstaendige/
virksomhedsejere uden ansatte blev der foretaget to udtraek fra det
Erhvervsstatistiske register (ESR), som bestod af kategorierne 1) CVR
registrerede enkeltmandsvirksomheder, og 2) CVR registrerede selskabsejere
(aktie og anpartsselskaber) med maksimalt 1 ansat. Udtreekket er dannet for maj
2021 og 11 maneder for, og der gelder folgende: 1) enkeltmandsvirksomheden
ikke mé have haft ansatte inden for de seneste 11 méaneder samt en omsatning
pa mere end 10.000. DKK pa en maned (seneste 11 maneder). For
selskabsskabsejere var kravene, at de i mindst af en af manederne har haft 0,01-
1 person ansat og aldrig mere end 1 person ansat. Her var der ikke krav til
omsatning, og séfremt der har varet virksomheder blandt ejerne, er de ikke
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medtaget. Det er séledes kun ejere, hvor ejerandelen er 100%, der er medtaget i
populationen. Ovenstiende valg blev foretaget med henblik pa at favne de
grupper af atypisk beskaftigede, der arbejder som freelancere, solo-
selvsteendige, og som har oprettet sig med eget CVR-nummer enten som
anparts/aktieselskab eller som enkeltmandsvirksomhed.

Identifikation af beskeeftigelse: Danmarks Statistiks e-indkomstregister blev
anvendt til at udtraekke personer med beskeeftigelse i et job i mindst 1 ud af 12
méneder i perioden maj 2020 til april 2021. Udvalgelsesperioden strakte sig fra
maj 2020 til april 2021 pga. Coronakrisen og dens restriktioner, som beted, at
flere af de beskeftigede inden for 3F’s omrader var ramt af nedlukning,
hjemsendelse eller stod helt uden beskaftigelse. For at favne flest muligt og
undgé en skavvridning i populationen valgte vi at have en lidt l&engere
udvaelgelsesperiode, da det ofte er den gruppe, som vi gnskede at undersege, der
typisk ferst rammes pa beskaftigelsen i krisetider (Larsen og Ilsee, 2021).
Udvelgelseskriterierne var dels, at beskaeftigelsen pé udvelgelsestidspunktet
skulle vaere under 80 timer i den pageldende méaned, og lennen var mindre end
19.322 DKK (dvs under lig fulde dagpengesats) i den pageldende maned. Disse
udtraek blev kert sammen med CVR nummer, de udvalgte brancher, sektor og
DISKO-koderne og dannede saledes grundlaget for populationen.

Alle personerne fra de forskellige delpopulationer blev samlet i en samlet
population, og blev kert op mod Danmarks Statistisk befolkning pr. 31. marts
2021. Befolkningen var afgranset til personer i alderen 18-69 ér pr. 1. juni
2021. Populationen udger 807.986 personer, og blev oprindeligt fordelt pa 7
grupper eller strata. Antalsmassigt var tre af grupperne for sma og blev sldet
sammen til en ny gruppe/strata bestdende af personer, der var solo-selvstaendige
kombineret med 3F branche og/eller Disco-sektorkode. Tabel 1 viser
fordelingen af populationen pa tvaers af de fem grupper/strata.

Tabel: 1: Oversigt over populationen, stikprove og besvarelser

Populationen Stikprgven Stikprgven
(brutto) (netto)

Kun 3F brancher 648.899 3.296 3.239
Kun DISCO og sektorkode (3F 92.869 824 802
omrader inden for den
offentlig sektor)
Kun solo-selvstaendig/ 29.832 1.648 1.613
virksomhedsejer uden ansatte
Bade 3F-branche og DISKO — 30.179 824 803
sektorkode
Solo-selvstaendig/ 6.207 1.648 1.619
virksomhedsejer uden ansatte
kombineret med 3F branche
og/eller DISKO-SEKTOR kode
Total 80.7986 8.240 8.076
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3.2 Stikprgven — brutto og netto

Med afsat i populationen er stikpreven stratificeret i henhold til de fem
grupper/strata og udger 8.240 personer. Stikpreverne blev trukket simpelt
tilfeeldigt, men er ikke trukket proportionelt per gruppe/strata, da strata 1 (kun
3F- brancher) udger knap 80% af den samlede population. Fordelingen af
stikpreven 1 henhold til de enkelte strata er foretaget under hensyntagen til at
sikre, at nogle af grupperne ikke blev for sma, og der efterfolgende ville vaere
for fa observationer i de endelige survey-besvarelser. Derudover er malet med
undersogelsen, som navnt tidligere, at belyse forskellige grupper af atypisk
beskeaeftigedes arbejdssituation og deres relation til fagbevagelsen inden for de
omréder 3F organiserer. | den sammenhang viser forskningen, at mange atypisk
beskeaftigede ofte kombinerer forskellige former for beskeeftigelse, herunder
ogsé ofte driver en eller anden form for selvstendig virksomhed som
freelancere, platformsarbejder eller solo-selvstaendig (Larsen og Ilsae, 2020;
Scheuer, 2017). Solo-selvstaendige er ofte mindre tilbgjelige til at svare pa
spergeskemaundersegelser. Vi har derfor valgt at lade dem vare
overreprasenteret i stikpreven for at sikre at f4 nok besvarelser/observationer i
de endelige survey-besvarelser.

Stikpreven opfylder de tre ufravigelige krav, der galder for alle
reprasentative undersggelser; 1) alle 1 populationen kan udvalges, 2)
udvalgelsen sker med lodtraekning, og 3) sandsynligheden for at blive valgt ved
lodtreekningen er kendt. Stikpreven blev dannet ved hjaelp af SAS-proceduren
Prc-Survey Select, hvor Danmarks Statistik anvendte SRS metoden uden
tilbageleegning (Simple Random Sample), der sikrer samme udvalgschance for
alle. Den danner en ny tilfeldig seedning for populationen ved hver
undersogelse, hvilket sikrer, at det ikke er de samme personer, der udvalges fra
populationen hver gang. Med andre ord betyder den stikpreveudvelgelse, at
Danmarks Statistik trak en unik tilfeeldig stikpreve fra populationen og samtidig
undgik dubletter.

Undersggelsens brutto stikpreve udger 8240 personer, og der er ikke taget
hensyn til, om de udvalgte eventuelt har adressebeskyttelse, er udvandret eller
er afgaet ved deden siden sidste befolkningsstatus. Bruttostikpreven udger
grundlaget for undersggelsens nettostikprave, der indeholder personer, som kan
kontaktes efter seneste CPR opdatering, dvs. at personer, som enten er
udvandret, afgdet ved deden, har adressebeskyttelse eller har sakaldte
radhusadresser (hjemlogse og personer uden fast adresse), frasorteres. Fa dage
for dataindsamlingen blev igangsat validerede Danmarks Statistik stikpreven op
imod den aktuelle CPR befolkning for at sikre, at alle oplyser var korrekte og at
nyligt afdede, udvandrede samt folk med adressebeskyttelse blev frasorteret.
Undersggelsens nettostikprave er 8.076 personer, som udger den endelige
stikpreve i undersegelsen (tabel 1).

Ved at anvende ovenstédende metode til udvelgelse af stikproven og den
dertilherende fejlsggningsproces har Danmarks Statistik sikret, at stikpreven er
repraesentativ for populationen, nér dataindsamlingen igangsattes.
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3.3 Stikpregvens repraesentativitet

Stikpreven opfylder de internationale krav til en universel repraesentativitet og
bygger pa brug af Danmarks Statistisk registre. Universel reprasentativitet
betyder, at stikpraven ligger tet pa virkeligheden for alle forhold. Det gaelder
ikke kun ift. ken, alder og region, men ogsd ift. en rekke andre variable sdsom
etnicitet, uddannelse, kontakt med sundhedsvaesenet, og hvad der ellers kunne
vere relevant. Dette sikres ved, at stikpreven treekkes fra hele populationen i
CPR registeret. Det er samtidigt afgarende for repreesentativiteten, at alle har
samme mulighed for at blive udtrukket, og det saledes ikke udelukkende er
personer, som Danmarks Statistik tidligere har veret 1 kontakt med eller fx har
bedt om at deltage i et panel.

3.4 Udarbejdelse af spgrgeskemaet
Spergeskemaet, der blev udsendt til respondenterne, blev udviklet af FAOS i
teet samarbejde med 3F og pa baggrund af de input, der kom fra de kvalitative
interviews og Danmarks Statistik. Indholdsmaessigt var spergeskemaet inddelt i
4 sektioner bestdende af folgende emner:
e Respondenternes nuvaerende beskaftigelsessituation,
ansattelsesforhold, lon, arbejdsvilkar mv.
e Muligheder og udfordringer tilknyttet respondenterne nuverende
beskeaeftigelsessituation
e Respondenternes beskaftigelsessituation inden for det seneste ar
herunder om de har haft andet arbejde, oplevet perioder med
arbejdsleshed eller haft andre indtegtskilder mv.
e Respondenternes relation til fagbeveagelsen og hvilke
fagforeningsservices- og ydelser de efterlyser

De enkelte 3F grupper havde forskellige ensker til, hvilke emner og spergsmal,
der skulle indga i spergeskemaet. Det blev der taget hojde for i udarbejdelsen af
spergeskemaet. Det var dog ogsa vigtigt, at spergeskemaet forblev relativt kort,
da undersegelser viser, at svarprocenten typisk falder, i takt med at flere
spergsmal tilfejes sporgeskemaet. Med henblik pé at reducere spergeskemaets
leengde, blev oplysninger omkring respondenternes ken, alder, etnicitet,
uddannelse, indkomst, bopalskommune/region, a-kasse medlemskab mv.
trukket via Danmarks Statistiks registre. Det endelige sporgeskema bestod af 49
spergsmal, hvor flere spergsmal indeholdt filtre, sa respondenterne kun fik
stillet de spergsmal, der var relevante for deres situation. Det tog knap 11
minutter at besvare spergeskemaet og lidt leengere at udfylde spergeskemaet,
hvis der var tale om telefoninterview. En oversigt med spergeskemaets
spergsmal og besvarelser kan ses i bilag 2.

3.5 Pilottest

Fer udsendelse af spargeskemaet blev der foretaget en rackke pilottests. Saledes
blev spargeskemaet pilottestet af Danmarks Statistiks interviewere. FAOS og
3F testede ligeledes sporgeskemaet ved at gennemga spergsmalene og
kommentere pad dem. Formalet med pilottests er at sikre, at alle spergsmal er
entydige og let forstaelige. Det er ligeledes vigtigt, at alle svarkategorierne er
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udtemmende, forstaelsesmeessigt entydige og gensidigt udelukkende, med
mindre der er tale om multiple svar. Som opfelgning pé raekken af pilottests,
blev der efterfolgende foretaget mindre justeringer af enkelte
spergsmalsformuleringer og svarkategorierne, ligesom der blev tilfojet
yderligere filtre for at sikre, at respondenterne kun fik stillet de spergsmal, som
var relevante for deres situation. Overordnet set syntes spargeskemaet at
fungere og spargeskemaets blev oplevet af pilottesterne som varende af
passende leengde.

3.6 Dataindsamlingen, svarprocenter og delvise besvarelser

Danmarks Statistik forestod for dataindsamlingen, som foregik i perioden fra
25. juni og frem til 9 september 2021. Invitation til deltagelse blev sendt via
digital post den 25. juni 2021 til respondenternes personlige e-boks. For de 72
respondenter, der var frameldt e-post, fik spergeskemaet tilsendt per almindeligt
postbrev den 28. juni 2021. Invitationerne indeholdt et link og et kodeord til den
online survey samt informationer omkring undersegelsesbaggrund og formal,
ligesom der var oplysninger omkring databrug og datasikkerhed. Det blev
ligeledes oplyst at FAOS, Kebenhavns Universitet stod for gennemferelsen af
undersogelsen. Tabel 2 viser oversigten over dataindsamlingen.

Tabel 2: Oversigt over dataindsamlingen

Dato Handling
Udsendelse af 8.004 invitationer til
25. Juni 2021 deltagelse i spergeskemaundersogelsen via

digital e-post

Udsendelse af 72 invitationer til deltagelse i

28 juni 2021 spargeskemaundersggelsen via alm.
postbrev

1 juli 2021 1. rykkeskrivelse udsendes via digital e-post

2. juli 2021 2. rykkerskrivelse udsendes via alm.
postbrev

5. juli 2021 2. rykkerskrivelse udsendes via digital e-
post

8. juli 2021 Telefonopfelgning igangsattes

19 august 2021 3. rykkerskrivelse udsendes via digital e-

post
21. august 2021 2. runde af telefonopfelgning igangsattes
3.126 fulde besvarelser (2.466 webbaserede
9. september 2021 lukkes surveyen besvarelser & 660 telefoniske besvarelser)

og 304 delvise besvarelser forela

Udsendelse af invitationerne foregik séledes, at der forst udsendes en digital
post via e-boks til alle respondenter. Herefter falger en rapport fra den digitale
e-boks med viden om, hvilke respondenter i stikprgven, der ikke har modtaget
deres digitale post. Den gruppe fik nogle dage senere tilsendt et almindeligt
postbrev til deres bopael. Denne procedure gjorde sig geeldende for de to forste
henvendelser, mens de sidste to rykkerskrivelser udelukkende foregik via digital
e-post. Fra perioden den 8. juli blev telefonopfelgningen igangsat, og der blev
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ringet rundt til frem til slut juli 2021, hvorefter dataindsamlingen reelt var uden
aktivitet frem til 19. august 2021. Telefonopfelgningen blev udelukkende udfert
for de grupper, hvor der var tilgaengelige telefonoplysninger for respondenterne.
For 1.714 af respondenterne var der ikke tilgeengelige telefonoplysninger, og
der blev ringet rundt til en stor del af bortfaldet med henblik pé at hgjne
svarprocenten.

Den 19. august 2021 blev dataindsamlingen igangsat pa ny med henblik pa
at hgjne svarprocenten, som pa davarende tidspunkt var pa 29%.
Dataindsamlingen blev afsluttet den 9. september 2021, hvor der foreld 3.126
fulde besvarelser, hvoraf vi havde modtaget 2.466 web-baserede
besvarelser.660 respondenter havde besvaret spergeskemaet telefonisk. Dertil
kommer, at der ogsa foreld 304 delvise besvarelser. Det er kun fuldt
gennemforte besvarelser, der indgar i resultaterne og som taelles med i
svarprocenten. Svarprocenten for nettostikpreven er 39%, mens svarprocenten
for bruttostikpreven er 38%.

3.7 Svarprocenten og delvise besvarelser

Malet for spergeskemaundersegelsen var en svarprocent pa 40 % set i lyset af
tidligere og lignende spergeskemaundersggelser rettet mod lignende grupper af
beskeftigede, der er mélgruppen for nervarende spergeskemaundersogelse,
som ofte befinder sig pd kanten af det danske arbejdsmarked. Svarprocenten for
den her type undersegelser er typisk relativ lav, da den gruppe af beskaftigede
ofte af forskellige arsager fraveelger at besvare web-baserede undersggelser.
Sandsynligheden for om en respondent besvarer den her type underseggelser, er
teet forbundet med, om den pagaeldende person er ressource svag eller sterk. Fx
vil respondentgrupper med et hejt uddannelsesniveau og hej indkomst ofte vaere
overreprasenteret 1 den her type undersggelser. Svar gennemfert via telefon er
ikke samme grad atheengig heraf.

At vi modtog 3126 fulde besvarelser, svarende til en svarprocent pd 39% er
séledes ikke kun relativt teet pa vores mél for undersegelsen, men ogsé
sammenlignet med lignende spergeskemaundersagelser, hvor svarprocenten
typisk ligger vaesentligt lavere. Ikke desto mindre er det vigtigt ogsé at
undersoge, dels de delvise besvarelser, dels foretage en bortfaldsanalyse med
henblik pa at kortleegge, hvem der har besvaret spergeskemaundersggelsen. Det
giver mulighed for at undersgge om der er en skevvridning eller bias i
datamaterialet, nar besvarelserne sammenlignes med savel populationen som
stikpreven i henhold til en raekke baggrundsvariable og de enkelte grupper.
Tabel 3 viser en oversigt over populationen, stikpreven (netto) og
besvarelserne, hvor det fremgar, at der er en overprasentation af solo-
selvsteendige og grupper, som kombinerer selvstaendig virksomhed med anden
beskeftigelse inden for de omrader, som 3F organiserer. Der er ligeledes en
overreprasentation af beskeftigede, som arbejder inden for den offentlige
sektor, nar gruppen af respondenter sammenlignes med de grupper/strata, der
indgar i savel stikpraven som populationen (tabel 3).
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Tabel 3: Oversigt over populationen, stikproven og besvarelser

) Stikprgven
Populationen Besvarelser
(netto)
Andel i Andel i Andel i
Antal Antal Antal
% % %

Kun 3F brancher 648.899 | 80,3 3.239 | 40,1 1128 36

Kun DISCO og
sektorkode (3F omrader
inden for den offentlig
sektor)

92.869 | 11,5 802 9,9 302 9,7

Kun Solo-
selvstaendig/virksomhe | 29.832 3,7 1.613 20,0 729 23,3
dsejer uden ansatte

Bade 3F-branche og

30.179 3,7 803 9,9 268 8,6
DISKO —sektorkode

Soloselvstandig/virkso
mhedsejer uden
ansatte kombineret 6.207 0,8 1.619 20,0 699 22,4
med 3F branche og eller
DISKO-SEKTOR kode

Total 807.986 | 100% | 8.076 100% 3126 100%

3.8 Bortfalds- og reprasentativitetsanalyse

Repraesentativiteten i de indsamlede data analyseres med afseet i kendte data i
sével populationen som stikpreven, hvor der inddrages en rackke
baggrundsvariable sasom ken, alder, uddannelse, etnicitet, indkomst, region og
familiemaessig status mv. Dertil kommer, at resultatet af interviewindsatsen og
de delvise ligeledes giver indblik i, hvad der kendetegner den gruppe som valgte
ikke at besvare spergeskemaet og dermed deltage i spergeskemaundersagelsen.
Interviewindsatsen bestod, i at alle respondenter med telefonoplysninger, og
som ikke havde besvaret spargeskemaet pa tidspunktet for igangsettelse af
telefonopfolgningen, blev segt kontaktet telefonisk. Danmarks Statistik havde
ikke telefonoplysninger pé knap hver femte respondent, der indgik i stikpreve
populationen. Selve telefonopfelgningen viste, at knap 7% af
stikprevepopulationen nagtede at deltage i undersggelsen, mens Danmarks
Statistik havde forkerte telefonoplysninger for knap 5% af respondenterne. Der
tilkommer at, en enkelte respondenter fravalgte at deltage i undersegelsen under
henvisning til sprogvanskeligheder eller tilherte gruppen af gvrigt bortfald.
Interviewindsatsen viste endvidere, at 4% havde startet med at besvare
spergeskemaet, men havde af forskellige arsager valgt ikke at fuldende
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spergeskemaet, mens 23% af respondenterne i stikprevepopulationen helt
undlod at besvare spargeskemaundersaggelsen (tabel 4).

Tabel 4: Oversigt over fordelingen af interviewresultatet fra
telefonopfolgning

Antal - stikprgven Andel i Pct.
Fulde besvarelser 3.126 39
Delvise besvarelser 304
Nazegter at deltage i 539 7
undersggelsen
@vrigt bortfald 77 1
Sprogvanskeligheder 35 0,4
Forkert telefonnummer 420 5
Ikke fundet 1.714 21
telefonnummer
Ikke svaret 1.861 23
Total 8.076 100

Ser vi n&ermere pé, hvad der kendetegner gruppen af respondenter, der kun
delvist har besvaret spergeskemaet eller helt har undladt at deltage i
undersggelsen dvs. bortfaldet, og sammenholder grupperne med sével
respondenterne, der har leveret fulde besvarelser, som stikpreven og
populationen fremgar det, at der er enkelte bias i datamaterialet. Den
stratificerede indsamlingsmetode giver en naturlig bias i forhold til nogle af de
fem grupper/strata. Nogle grupper er overreprasenterede i datamaterialet, mens
andre er underrepraesenterede. Det drejer sig eksempelvis om respondenter
tilherende gruppen/strata “kun 3F brancher”, hvor gruppen samlet set er
underpraesenteret i forhold til populationen. Derimod er der kun en mindre bias
mellem andelen af fulde besvarelser og stikpreven, nar det kommer til andelen
af respondenter udelukkende tilherende strata ”kun 3F brancher” (tabel 5).
Tabel 5 viser endvidere, at der er en vis overreprasentation af solo-
selvstaendige/virksomhedsejere uden ansatte i datamaterialet, og det gaelder
bade i forhold til den samlede population og stikpreven. Ser vi udelukkende pa
de delvise besvarelser og dermed den del af bortfaldet, kan vi se, at det iser er
solo-selvstendige, som er overrepraesenterede blandt de delvise besvarelser
(tabel 5).
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Tabel 5: Oversigt over delvise og fulde besvarelser samt stikproven og
populationen — fordelt pa strata

Delvise Fulde Stikprgven Populationen
besvarelser besvarelser
Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal Andel
i pct. i pct. i pct. i pct.
807.95
Strata — total 304 100 3.126 | 100 8.076 | 100 . 100
Kun 3F- 648.89
111 37 1.128 | 36 3.239 | 40 80
brancher 9
Kun Disko-
35 12 302 10 802 10 92.869 | 12
sektorkode
Kun Solo-
selvstandige/
. . 60 20 729 23 1.613 | 20 29.803 | 4
Virksomhedseje
r uden ansatte
Bade 3F-
branche og
41 13 268 9 803 10 30.179 |1
Disko-
sektorkode
Virksomhedseje
r kombineret
med 3F-branche | 57 19 699 22 1.619 | 20 6.207 1
og/eller Disko-
sektorkode

Flyttes fokus til andre baggrundsvariable som ken, alder, etnicitet og
uddannelse fremgar det af bortfaldsanalysen, at der er en mindre kens- og
etnicitetsmeessig bias blandt de delvise besvarelser. Lidt flere kvinder end
mand, samt flere individer med anden etnisk baggrund end dansk, har kun
delvist besvaret spergeskemaet (tabel 6). Der er ligeledes en mindre
etnicitetsmeaessig bias i de indsamlede data, hvor ikke-etniske danskere i mindre
udstreekning har svaret pa spergeskemaet, mens kensfordelingen i de
indsamlede data viser repreesentativitet i forhold til savel stikpreven som
populationen (tabel 6). Nar det kommer til etnicitet, kan bortfaldet séledes
betragtes som en arsag til en mindre skavhed i datamaterialet.
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Tabel 6: Kans- og etnicitetsfordelingen blandt respondenterne — fordelt pa
delvise og fulde besvarelser samt stikproven og populationen

Delvise Fulde . .
Stikprgven Populationen
besvarelser besvarelser
Andel i Andel i Andel Andel
Antal Antal Antal . Antal .
pct. pct. i pct. i pct.
Maend 156 51% 1.833 59% 4734 | 59% 472.986 | 59%
Kvinder 148 49% 1.293 41% 3.342 | 41% 334.971 | 41%
Dansk
. 232 76% 2768 89% 6.687 | 83% 631.078 | 78%
oprindelse
Indvandrere | 64 21% 317 10% 1.186 | 15% 150.940 | 19%
Efterkom-
8 3% 41 1% 203 3% 25.939 3%
mere

Bortfaldsanalysen viser endvidere, at der er en aldersmassig bias i
datamaterialet, hvor der er en overreprasentation af aldersgrupperne ”50-59
arige” samt ”60-69 arige” blandt de fulde besvarelser. Unge i alderen 18-29
arige er derimod underrepraesenterede, og det samme gor sig geeldende for de
30-arige, nar de fulde besvarelser sammenholdes med stikpraven og
populationen. Det fremgar ligeledes, at unge i alderen 18-29 ar i hgjere grad end
andre grupper er at finde blandt de delvise besvarelser (tabel 7). Bortfaldet
antyder dermed, at der er en mindre skavvridning i datamaterialet, nar det
kommer til aldersfordelingen blandt respondenterne.

Tabel 7: Aldersfordelingen blandt respondenterne - fordelt pa delvise og
fulde besvarelser samt stikproven og populationen

Delvise Fulde Stikprgven .
Populationen
besvarelser besvarelser
Antal Andeli | Antal | Andel | Antal Andeli | Antal Andel
pct. i pct. pct. i pct.
18-29
arige 112 37% 805 26% 2.663 33% 326.319 | 40%
30-39
arige 47 15% 411 13% 1.370 17% 145.122 18%
40-49
arige 51 17% 554 18% 1.471 18% 127.740 16%
50-59
arige 54 18% 777 25% 1.571 20% 132.087 16%
60-69
arige 40 13% 579 19% 1.001 12% 76.689 10%
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I forhold til andre baggrundsvariable sisom uddannelse og geografisk
tilhersforhold viser bortfaldsanalysen endvidere, at sdvel den
uddannelsesmaessige som geografiske fordeling viser reprasentativitet i de
indsamlede data. Den uddannelsesmaessige og geografiske fordeling blandt
respondenterne svarer mere eller mindre til fordelingen i stikpreven (tabel 7 og
8). Der er dog blandt de delvise besvarelser en overreprasentation af individer

med grunduddannelsen og gymnasial uddannelse (tabel 7).

Tabel 7: Den hgjeste udfarte uddannelse blandt respondenterne - fordelt
pa delvise og fulde besvarelser samt stikprgven og populationen

Delvise Fulde Stikprgven Populationen
besvarelser besvarelser
Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal Andel
i pct. i pct. i pct. i pct.
Grundskole
79 26% 573 18% 1.772 | 22% 229.050 | 28%
eller uoplyst
Ungdoms
udd. 150 49% 1.668 | 53% 4.289 | 53% 429.780 | 53%
(Gym+EUD)
Kort
videregidende | 14 5% 189 6% 437 5% 32.679 4%
udd.
Mellemlang
videregaende | 39 13% 367 12% 790 10% 63.042 8%
udd.
Lang
videregaende | 22 7% 329 11% 788 10% 53.406 7%
udd.

Tabel 8: Den geografiske fordeling blandt respondenterne - fordelt pa
delvise og fulde besvarelser samt stikproven og populationen

Delvise Fulde Stikprgven Populationen
besvarelser besvarelser
Antal | Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal Andel
i pct. i pct. i pct. i pct.
Region
. 40 13% 376 12% 925 12% 92.202 11%
Nordjylland
Midtjylland 77 25% 825 26% 2020 | 25% 197.744 25%
Sydanmark 60 20% 709 23% 1767 | 22% 183.192 23%
Hovedstaden | 92 30% 809 26% 2301 | 29% 225.862 28%
Sjeelland 35 12% 407 13% 1063 | 13% 108.957 14%

Bortfaldsanalysen viser dog ogsa, at der er en vis bias i datamaterialet, nér det
kommer til respondenternes samlede indtaegt i det forgangne ar (2019). Der er
séledes en overreprasentation af individer med arlige indtaegter over 350.000
kr. i det forgangne ar (2019), selvom udvelgelseskriteriet var, at folk tjente
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under eller lig den fulde dagpengesats og arbejdede fa timer pa
udvalgelsestidspunktet (tabel 9). Der er ligeledes en underreprasentation af
folk med lave indtagter i datamaterialet, nar det sammenlignes med savel
stikpreven som populationen ud fra respondenternes samlede indtaegt for
indkomstaret 2019. Den skavvridning i datamaterialet kan skyldes, at
indtegtsvariablen dekker indkomstaret 2019 og dermed ikke den indtaegt,
respondenten havde pa udvelgelsestidspunktet. I den sammenhaeng synes
coronakrisen at spille en vigtig rolle, idet mange beskeaeftigede pa det danske
arbejdsmarked og isar inden for de brancher, som 3F organiserer, blev berert af
midlertidige hjemsendelser med og uden lon, afskedigelser eller
arbejdsfordeling, som i flere tilfzelde ogsa var ensbetydende med faldende
indtegt (Larsen og Ilsee, 2021). Dermed synes den skavvridning, der
fremkommer i datamaterialet angdende indkomst, at vaere misvisende, da der er
tale om forskellige indkomstar, der sammenlignes, og savel stikprevens som
respondenternes skonomiske situation kan séledes vaere markant anderledes pa
udvalgelsestidspunktet grundet coronakrisen og den efterfolgende nedlukning
af det danske samfund.

Tabel 9: Den samlede indtaegt i det forgangne ar blandt respondenterne —
fordelt pa delvise og fulde besvarelser samt stikproven og populationen

Delvise Fulde . .
Stikprgven Populationen
besvarelser besvarelser
Andel Andel Andel Andel
Antal | . Antal | Antal | Antal .
i pct. i pct. i pct. i pct.

Under
150.000 108 36% 695 22% 2.397 | 30% 271.398 34%

150-250 | 58 19% 759 24% 2.101 | 26% 229.059 28%

250-350 | 55 18% 902 29% 2.040 | 25% 194.828 24%
350-500 | 47 15% 557 18% 1.129 | 14% 88.970 11%
6. 500+ 36 12% 213 7% 409 5% 23.702 3%

Alt i alt tyder det pa, at nar det kommer til de variable, som vi har kunnet male
p4, sé er der mindre bias i1 datamaterialet. Unge, individer med ikke etnisk dansk
baggrund, ufagleerte og lavtlensgrupperne har i mindre udstraekning besvaret
spergeskemaet. Ikke desto mindre fremstar datamaterialet repraesentativt i
forhold til flere af de ovenstdende parametre, og alle grupper er dekkede og
repraesenterede i datamaterialet. Hvis det antages, at der ikke er ukendte
skevheder 1 datamaterialet, har 3F-surveyen en relativt stor udsagnskraft,
selvom der for enkelte grupper er mindre skeevheder i data i henhold til de
enkelte baggrundsvariable. Vi har i projektet valgt ikke at veegte data for at
hgjne repreesentativiteten, idet der er tale om en eksplorativ survey inden for et
omréde, hvor der ikke foreligger andre sterre surveys eller opgerelser over
sammens&tningen af atypisk beskaeftigede, der kan bruges som
baggrundspopulation.
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3.9 Databehandling og analysegrundlaget

Danmarks Statistik foretog at klargere data, mens FAOS stod for rensning og
analyse af de genererede survey-data. Data blev sdledes forst renset og derneest
blev en raekke variable omkodet for at undgé for fa observationer i de enkelte
celler. Data er behandlet i statistikprogrammet STATA, og i analysen er der
anvendt beskrivende statistisk i form af krydstabeller og frekvenstabeller.
Sammenhaenge er sdledes ikke afprevet i diverse regressionsmodeller, men vi
har undervejs i analysen lgbende overvejet, om der kan vere tale om spurigse
sammenhange. Sammenhangene er endvidere testet for statistisk signifikans
med henblik pa at undersege, om der er tilstreekkeligt grundlag for en
generalisering. Chi-tests er blevet anvendst til at teste for statistisk signifikante
sammenhange, hvor en lav p-vaerdi (dvs. en p-verdi pa under 0,05) betyder, at
der er 5% eller mindre sandsynlighed for, at den sammenheng tabellen viser
ikke findes i1 den virkelige verden.

Det endelige analysegrundlag er 3.120 respondenter og bestér udelukkende
af fulde besvarelser. Vi frasorterede seks respondenter, som svarede ”Ved ikke”
til, hvad deres hovedbeskaftigelse var. Tabel 10 giver en oversigt over
fordelingen af respondenter i henhold til forskellige baggrundsvariable i
procent.

Tabel 10: Fordelingen af respondenter i henhold til forskellige
baggrundsvariable i procent

Andelen af kvinder 41%
Andelen af respondenter med anden etnisk baggrund end 11%
dansk

Beskaftigelsesstatus

Andelen af faste fuldtidsbeskzeftigede 44%
Andelen af atypisk beskaeftigede 33%
Andelen af studerende, folk med overfgrelsesindkomst eller 11%

anden indtaegt med bijob
Andelen af studerende, folk med overfgrelsesindkomst eller 12%
anden indtaegt uden bijob

*Brancher:

Industri, rdstofudvinding og forsyningsvirksomhed 16%
Bygge- og anleegssektoren 11%
Handel og transport 19%
Kommunikation, finansiering, ejendomme 4%
Erhvervsservice 12%
Offentlig administration, undervisning og sundhed 26%
Kulder, fritid og anden service 3%
Andre 10%

N=3120. *Note: Her kunne markeres flere svar

Trods udvelgelseskriterierne fra Danmarks Statistik er en del af respondenterne
ikke atypisk beskeeftigede i traditionel forstand, eftersom de har en



23

fastansattelse og arbejder 30 timer om ugen eller mere i gennemsnit. Dette
skyldes, at deres beskeftigelsessituation har andret sig i perioden mellem
udvelgelsestidspunktet og udsendelsen af surveyen. Dette er ogsa en af
grundene til, at der i survey-populationen er folk, som ikke er i arbejde pa
undersagelsestidspunktet. Vi har séledes fat i en gruppe, der er yderst mobile pa
det danske arbejdsmarked, og deres beskaeftigelsessituation synes at @ndre sig
relativt hurtigt. Dette understettes yderligere af variationerne i respondenternes
samlede indtaegtskilder, nér det seneste indkomstér (2019) sammenlignes med
deres nuvarende indtegt pa udvelgelsestidspunktet, hvor et
udveaelgelseskriterium var, at respondenterne havde en manedlig indtaegt pa
under eller lig den fulde dagpengesats.

3.10 Indsamling af data via eksisterende datakilder

Datakilder som fx Eurostat og Danmarks Statistik er blevet anvendt, safremt det
har vaeret muligt at fremskaffe talmateriale til beskrivelsen af den seneste
udvikling vedrerende mere velkendte og velbeskrevne former for atypiske
beskeftigelse pa det danske arbejdsmarked. I den sammenhang trackkes der
iser pa arbejdskraftundersogelsen (LFS), der forestds af Danmarks Statistisk og
er del af den europ=iske arbejdskraftundersogelse. Arbejdskraftundersegelsen
er som navnt tidligere den sterste og mest reprasentative danske
spergeskemaundersegelse. Der udsendes kvartalvis i forbindelse med
arbejdskraftundersogelsen et spergeskema til en repraesentativ gruppe af
danskere, og der deltager pé arsbasis knap 75.000 i undersogelsen.
Arbejdskraftundersggelsen indeholder en reekke spergsmal omkring
beskeftigedes arbejdssituation og giver mulighed for at felge udviklingen i
sammensa&tningen af atypisk beskaeftigede pa det danske arbejdsmarked og
inden for de udvalgte brancher, der indgar i projektet. Dog har
arbejdskraftundersegelsen ogsé nogle begraensninger som naevnt tidligere. Flere
af de nye former for atypisk beskaftigelse sasom nultimerskontrakter,
platformarbejde samt nye former for solo-selvsteendige favnes ikke af
arbejdskraftundersegelsen, ligesom mange atypisk beskaeftigedes
arbejdssituation, der praeges af skiftende og ofte flere samtidige jobs, heller ikke
omfattes af arbejdskraftundersegelsen, da den udelukkende skelner mellem
primeer og sekundeer beskaftigelse.

Der traekkes ligeledes i projektet pé registerdata, som er blevet tilkebt og
koblet pa resultaterne fra den kvantitative spergeskemaunderseggelse (se afsnit
2.3). Helt konkret traeckkes der i1 projektet pa falgende registerdata omkring ken,
alder, etnicitet, uddannelse, branche, samlede disponible indkomstgrundlag, a-
kassemedlemskab, geografisk tilhersforhold og CVR-registrering af virksomhed
blandt solo-selvstaendige.

Litteratur- og dokumentstudier om forskellige grupper af atypisk
beskeeftigede inddrages ligeledes i kortlaegningen og analysen af 1) udviklingen
i atypiske beskeftigelsesformer i de udvalgte sektorer, 2) hvad der mere praecist
kendetegner gruppen af atypisk beskeeftigede og deres lon og arbejdsvilkar og
3) deres relation til fagforeningerne.
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4. Den kvalitative del af projektet: interviews

Den kvalitative del af projektet bestar dels af interviews med
fagforeningsrepraesentanter fra de seks 3F- grupper (den Offentlige Gruppe, den
Grenne Gruppe, Transportgruppen, Privat Service gruppen, Industrigruppen
samt Bygge- og Anlaegsgruppen), dels af 58 interviews med atypisk
beskeaeftigede, der befinder sig pé kanten af arbejdsmarkedet, inden for de
sektorer som 3F organiserer. Formélet med interviewene har veret at generere
dybdegéende viden om, hvilke udfordringer og muligheder, som de forskellige
grupper af atypisk beskaftigede star overfor, og hvad det mere pracist er for
fagforeningsydelser og services, som de efterlyser. Informationerne fra de
kvalitative interviews har endvidere bidraget til at kvalificere udformningen af
spergeskemaet til den nye og eksplorative kvantitative
spergeskemaunderseogelse (se ogsa kapitel 3). Dataindsamlingen foregik i
perioden fra marts 2021 og frem til september 2021. Adgangen til informanter
foregik via den sdkaldte sneboldmetode, hvor der gennem kontakter fra 3F,
samt informanternes egne netvark, blev opnaet kontakt til de i alt 58
informanter. Interviewene var eksplorative og blev udfert med udgangspunkt i
en semi-struktureret interviewguide, der gav mulighed for at felge op pa
interessante og relevante oplysninger, som blev rejst undervejs i interviewet.
Den semi-strukturerede interviewguide blev udviklet af FAOS med input fra 3F,
og bestod af tre overordnede og abne spergsmal (se bilag 1 for den anvendte
interviewguide). Interviewene blev, pd grund af den davarende coronakrise,
primeert gennemfort som telefon interviews og tog typisk mellem en halv time
og op til 1,5 time.

4.1 Sneboldmetoden (chain-referal method) og interviewinformanterne
Kontakten til gruppen af informanter er opnéet gennem den sakaldte
sneboldmetode, hvor vi gennem kontakter fra 3F samt informanternes egne
netveerk har faet kontakt til de i alt 58 informanter. Sneboldmetoden er en
netvaerksmetode, hvor der gennem informanterne skabes kontakt til andre
potentielle informanter. Metoden bruges i tilfaelde, hvor det kan vere svart at
komme i kontakt med potentielle informanter. Dette kan vere forarsaget af en
raekke parametre, sdsom at antallet af potentielle informanter er fa og/eller de er
spredt over et storre geografisk omrade. Et andet parameter kunne vere, at
informanterne i den underseggte population i sterre eller mindre grad gemmer sig
(Bernard 2011: 147). Dette kan vare tilfaeldet, nir det kommer til nogle grupper
af atypisk beskeeftigede, der er mélgruppen for den kvalitative
interviewundersggelse. Der er séledes tale om grupper, der ofte arbejder pa
kanten af det danske arbejdsmarked, typisk pé det ikke-overenskomstdackkede
arbejdsmarked, og som heller ikke nedvendigvis har veret i kontakt med
fagbeveegelsen. Atter andre grupper af atypisk beskaeftigede, som eksempelvis
udstationerede arbejdstagere og beskaftigede uden for EU, kan frygte at miste
deres opholdsgrundlag, safremt de star frem og forteller om deres
arbejdserfaringer pa det danske arbejdsmarked (se ogsa afsnit 4.5). I forhold til
de ferste parametre der er naevnt, har sneboldsmetoden bidraget til, at
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informantgruppen reprasenterer storstedelen af Danmark. Dette er et element,
der kunne vare blevet kompliceret pa grund af den davaerende COVID-19
situation, og de begraensninger som denne skabte i forhold til frit at rejse i
landet og opsege informanter.

I praksis udferes sneboldmetoden ved, at der skabes kontakt til en
kerneinformant, i dette tilfeelde fx gennem 3Fs kontakter eller tilfeldige atypisk
beskeftigede, og i slutningen af interviewet med vedkommende sporges der ind
til, hvorvidt vedkommende kan komme i tanke om andre, der kunne vere
interesserede i at deltage i undersaggelsen. Pa den méade fungerer
kerneinformanterne som en form for ”gate keepers” til et undersogelsesfelt, der
ellers kan vaere svert at f& adgang til. I forbindelse med denne undersogelse har
en af de sterste udfordringer veret, at det pd grund af COVID-19 og de
efterfolgende restriktioner, har veeret umuligt at mede op fysisk pa eksempelvis
arbejdspladser og lignende, for at rekruttere informanter. Sneboldmetoden giver
ikke et statistisk funderet billede af populationen der undersoges (Bernard
2011:147), men den fungerer som et verktej til at f& personbarne indsigter i et
underseggningsfelt. Dette er ogsa grunden til, at vi har suppleret det kvalitative
interviewmateriale, med en sterre kvantitativ spergeskemaundersogelse. |
kapitel 5 er der afsnit, hvor vi kort reflekterer over, hvordan de anvendte
kvalitative og kvantitative metoder komplimenterer og understetter hinanden.

4.2 Udarbejdelse af interviewguiden
Interviewguiden blev udarbejdet af FAOS med input fra 3F. Interviewguiden er
semi-struktureret og bestér af tre overordnede spergsmalskategorier, der i deres
udgangspunkt er eksplorative:
e Introducerende spergsmal om informantens nuvarende arbejdssituation
e Spergsmal rettet informantens arbejdsnarrativ og form - og herunder
muligheder og udfordringer knyttet til deres beskeftigelsessituation
e Spergsmél om behov for stette og radgivning og herunder
fagbevagelsens rolle

Ved at anvende en semi-struktureret interviewguide abnes der op for, at
intervieweren kan forfalge interessante og uventede informationer, som matte
blive rejst undervejs i interviewet. Endvidere har informanten i hgj har
indflydelse pa, hvordan interviewet udfolder sig. Denne metodiske tilgang giver
dermed mulighed for, at intervieweren kan forholde sig agilt til
interviewsituationen, gribe de bolde, der kastes op af informanten og forfolge
uventede spergsmél, uden at veere last af en rigid spergeguide. Det er med
udgangspunkt i den interviewtilgang, at dataindsamlingen fandt sted.

4.3 Dataindsamlingen og gruppen af informanter

FAOS forestod dataindsamlingen, der fandt sted fra marts 2021 og frem til
september 2021. Informanterne blev kontaktet ved brug af den fernavnte
sneboldsmetode og interviewleengden variererede ofte fra omkring en halv time
og op til 1,5 time. Alle interviewene foregik telefonisk, via Zoom eller andre
digitale enheder og blev efter tilladelse fra informanterne optaget og
efterfolgende fuldt transskriberet. Udfarelsen af interviewene er i trdd med
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interviewguiden tilgaet fra et induktivt perspektiv, hvilket vil sige, at
informanternes fortellinger og narrativer har varet styrende for interviewet og
den efterfolgende analyse. Spergsmélene har sdledes vaeret udformet som
vaerende eksplorative af karakter. I det ligger ogsé, at intervieweren har udfert
semistrukturerede interviews, hvor informanten i hgj grad har haft indflydelse
pa, hvordan interviewet udfolder sig. Alle informanter er anonymiserede og
fremgér i grupper, baseret pd menstre og temaer i deres narrativer. Derved
sikres en etisk korrekt undersegelsespraksis, hvilket er uddybet i afsnit 4.5.

Interviewmaterialet bestar af dels interviews med seks
fagforeningsrepraesentanter fra de 3F-grupper (den Offentlige Gruppe,
Industrigruppen, Bygge-og Anlaegsgruppen, Privat Service gruppen, den
Grenne Gruppe og Transportgruppen), dels 58 interviews med atypisk
beskeftigede, der fordeler sig jeevnt pa tvaers af de seks overordnede omrader,
som 3F organiserer; den Offentlige Gruppe, den Grenne Gruppe,
Transportgruppen, Privat Service, Industrigruppen samt Bygge- og
Anlagsgruppen. I alt har 28 mand og 30 kvinder i alderen 20-60 ar deltaget i
interviews. Pa grund af spredningen i alder er der opnéet indsigt i
arbejdssituationen for atypisk beskaftigede, der befinder sig i starten af deres
arbejdsliv (som eksempelvis studerende og nyuddannede) samt atypisk
beskaeftigede, der har veeret pd arbejdsmarkedet i mange &r og maske endda er
pa vej pa efterlen eller pension. Der er foretaget 15 interviews pé engelsk og 43
interviews pa dansk. 19 af informanterne er udleendinge og kommer fra
Nordamerika, Sydamerika, Asien og Europa (tabel 11). Tabel 11 viser udover
kensfordelingen og informanternes etniske baggrund ogsa, hvilke typer af
beskeftigelse de befandt sig i pa underseggelsestidspunktet.

Tabel 11: oversigt over interviewmaterialet

Antal interviews: 58 interviews med atypisk beskzeftigede + 6 interview
med fagforeningsrepraesentanter

K@nsfordelingen: 28 mand og 30 kvinder

Etnicitetsfordelingen: 19 udleendinge og 43 danske statsborgere
Aldersfordeling: jeevnt fordelt pa alder

Brancher: Produktion og lager, bygge- og anlaegssektoren, landbrug og
gartneri, turist & persontransport, madudbringning, privat- og offentlig
renggring, omsorgsarbejde, detailhandel, hotel & restauration.
Beskaeftigelse: kort og lang deltid, vikarer, frivilligt arbejde, soloselvsteendige,
freelancere, platformsarbejde, nultimerskontrakter,

jobprgvning, udstationerede Ipnmodtagere, bureauvikarer, faste
fuldtidsansatte.
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Nogle informanter er vikarer, udsendt gennem et vikarbureau pé enten 14 dages
eller manedskontrakter, andre er interne vikarer, og atter andre er deltidsansatte
med f4 eller ingen garanterede arbejdstimer — hvor sidstnavnte er eksempler pé
de sakaldte nultimerskontrakter. Blandt gruppen af informanter er der ligeledes
eksempler pa folk, der arbejder som solo-selvstendige, platformsarbejdere og
freelancere, men som ikke altid er CVR-registerede. Der er ligeledes eksempler
pa udstationerede lonmodtagere, beskeftigede 1 jobprevning og tidsbegrensede
ansatte, samt beskaftigede uden for EU, som er kommet til Danmark for at
arbejde under belgbsordningen, blandt gruppen af informanter. Saledes favnede
interviewmaterialet en bred vifte af atypisk beskeaftigede pa det danske
arbejdsmarked. Interviewmaterialet giver en dybdegaende indsigt i og viden om
den hverdag og det arbejdsliv, som praeger forskellige grupper af atypisk
beskaftigede. Interviewmaterialet er sdledes ikke reprasentativt for atypisk
beskaftigede, hvilket heller ikke er formélet med interviews. I stedet bidrager
interviewene med ny og dybdegaende viden om den arbejdssituation, som
praeger forskellige grupper af atypisk beskaftigede, der befinder sig pé kanten
af det danske arbejdsmarked. Indsigterne fra deres arbejdsliv har ligeledes varet
vigtige i forbindelse med udarbejdelsen af den kvantitative
spergeskemaundersogelse, hvor vi har trukket pd input fra interviewmaterialet, i
forbindelse med udformningen af spergeskemaet. Dette har gjort det muligt at
undersgge, i hvilken udstreekning de forhold der preegede informanternes
hverdag ogsa gjorde sig geeldende, nar det kommer til et bredere udsnit af
atypisk beskaeftigede pa det danske arbejdsmarked.

Alt i alt bestér informantgruppe af beskaftigede, der er jeevnt fordelt over
ken, alder, etnicitet og beskaftigelsessituation. Kombineret med tallene fra den
kvantitative del af undersggelsen, opnas der séledes en hgj grad af
repraesentativitet i datamaterialet, og der tegnes et nuanceret og detaljeret
billede af det atypiske arbejdsmarked i Danmark, set fra atypiske beskeftigedes
perspektiv.

4.4 Databehandling

I overensstemmelse med etiske retningslinjer, og med mundtligt samtykke fra
informanterne, er interviewene optaget. Dernst er de blevet transskriberet og
efterfolgende kodet i henhold til de overordnede temaer, der praegede
interviewmaterialet. De transskriberede interviews har séledes dannet
udgangspunkt for den kvalitative analyse, der fokuserer pa de tematikker, der
har vist sig 1 interviewene. Vi identificerede en raekke overordnede temaer i
interviewmaterialet, som gik pé tvers af alle interviewene, men som fyldte
forskelligt, alt efter hvilke brancher informanterne arbejdede indenfor. Der var
sdledes en rekke gennemgéaende karakteristika, der kendetegnede informanterne
der arbejdede inden for transportsektoren, privat service og det offentlige
omréde, ligesom vi ogsé fandt nogle gennemgaende sertraek for informanterne,
der arbejdede inden for fremstillingsindustrien, landbrug, skovbrug og fiskeri,
samt bygge- og anlaegssektoren. De identificerede overordnede temaer blev
brugt til at strukturere delrapporterne 1 og 2 og er ogsé grunden til, at vi
preesentere interviewmaterialet i to delrapporter. Delrapport I belyser atypisk
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beskeaftigedes arbejdssituation inden for servicefagene i den private og
offentlige sektor samt transportsektoren, ligesom delrapporten ogsa underseger
hvilke fagforeningsydelser og services, de interviewede grupper af atypiske
beskeaftigede efterlyser. Delrapport II undersgger, med afsat i det kvalitative
interviewmateriale, arbejdssituationen blandt informanterne inden for
fremstillingsindustrien, landbrug, skovbrug og fiskeri samt bygge og
anlagssektoren. Samtidig gives der ogsa indblik i hvilke fagforeningsservices
og ydelser, de grupper af atypisk beskaftigede efterlyser.

4.5 Etisk undersggelsespraksis

Udferelsen af dataindsamling for denne undersoggelse falger de etiske
retningslinjer inden for socialvidenskaben (fx AAA 2012). I disse retningslinjer
ligger en bevidsthed om, at dét, at undersoge et givent emne og felt, ikke mé
vere kompromitterende for de informanter, der indgér i undersogelsen.
Desuden ma undersogelsen ikke aktivt, hverken positivt eller negativt, pavirke
dem, der deltager. Slutteligt er det vigtigt at indsamle samtykke og accept fra de
deltagende parter, hvilket ogsa er naevnt i det tidligere afsnit, i forbindelse med
lydoptagelse af interviewene. Derudover er der ogsé indhentet samtykke og
godkendelse fra informanterne, i forbindelse med udvelgelse og publicering af
citater i naerveerende rapport. [ udferelsen af undersegelsen af det atypiske
arbejdsmarked i Danmark har der veeret serlig fokus pé det faktum, at
informanterne, der besidder atypiske former for beskaftigelse, kan befinde sig i
prekeere situationer. Dette kan vere forarsaget af et darligt forhold til ledelse, en
udfordrende privatekonomi eller juridiske komplikationer i forbindelse med
arbejds- og opholdstilladelse. Derfor er det vigtigt, at vaerne om informanternes
ret til at fremstd anonymiserede, og at deres historier bliver prasenteret pa en
made, sa det ikke er muligt at spore dem. Af denne grund er alle citater sendt til
godkendelse hos informanterne, for de er blevet inkluderet i rapporten.

4.6 Kvalitative interview under en pandemi

Interviewene er foretaget i perioden marts 2021 til september 2021, og grundet
COVID-19 situationen i Danmark og resten af verden, er alle interview
foretaget enten over telefon eller som videoopkald. Dette valg er foretaget pa
baggrund af restriktionerne, der var geldende pa tidspunktet for
dataindsamlingen, samt et enske om, at veerne om interviewer savel som
informanters sundhedsmassige sikkerhed.

Det, at interviewene er foretaget over telefon og videoopkald har vist sig at
have positiv indvirkning pa dataindsamlingen. Vi har oplevet, at flere af
informanterne har haft et mere afslappet forhold til interviewsituationen, idét
deres ansigt ikke har veeret synligt under interviewet. Dette betyder, at de
negative effekter, som vi frygtede ville foreckomme, ved ikke at sidde over for
informanterne i interviewsituationen og den manglede report, er blevet opvejet
af uventede positive effekter. Informanterne har ogsa virket som vaerende mere
tilgeengelige. I nogle interviewsituationer har vi ”vaeret med dem péa arbejdet” sa
at sige, idét de har deltaget i telefoniske interview over deres headset, imens de
fx har leveret mad. Dette har medfort, at flere af de informanter, der er blevet
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kontaktet, har varet interesserede i at deltage i et interview, idét et 30 minutters-
interview kun varede 30 minutter og ikke 30 minutter plus tid til transport og
smdésnak efter.

Corona-situationen har ogsa vist sig at have analytisk betydning for
undersoggelsen, idét flere af informanterne har givet udtryk for, at Corona-
nedlukningen har pévirket deres arbejdsliv ved enten at forarsage mere arbejde
(fx inden for industrien), forarsaget at de blev hjemsendt, med eller uden
kompensation, eller at de har veret nedt til at skifte branche, for at have en
indkomst. Metodisk har Corona-situationen kraevet, at der har veeret seerligt
fokus pa, at undersegelsen har med en gruppe beskaftigede at gere, der
potentielt befinder sig i prekare og usikre situationer, bade juridisk i forhold til
sort arbejde og opholdstilladelse, men ogsé i forhold til deres gkonomiske
situation og andre aspekter af deres privatliv. Med disse eksempler gnskes det at
vise, at selvom undersggelsen som udgangspunkt handler om arbejdsmarkedet i
Danmark og de atypiske arbejdsformer, der vinder indpas, sé tager
undersogelsen udgangspunkt i de mennesker, som bestrider disse atypiske
arbejdsformer. Derfor ber felten metodisk, savel som analytisk gribes an med
stor opmarksomhed for de potentielle etiske konsekvenser, for at sikre, at
undersogelsen ikke forarsager sorg eller gor skade pd dem, der deltager.
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5. Kombinationen af kvantitative survey og kvalitative
interviews — en styrke

Nerverende undersogelse hviler som nevnt tidligere pa sdvel et kvalitativt som
et kvantitativt ben, i den metodiske tilgang til felten. Disse metodiske greb skal
ikke ses som enkeltstdende tilgange, men derimod som komplimenterende
tilgange til et felt, der kan vaere sver at undersege ved udelukkende at benytte
spargeskemaundersogelser og statistik eller interview.

Brugen af kvantitative metoder har givet et indblik i undersogelsesomradet,
det atypiske arbejdsmarked i Danmark, i et sterre perspektiv. Ved at rundsende
spergeskemaet til en repraesentativ stikpreve population, er der opndet indsigt i
bredden af forskellige former for atypisk beskeaftigelse, og herunder hvilke
udfordringer og muligheder, der knytter sig an til disse beskeftigelser.
Spergeskemaundersggelsen giver ogsé indblik i gruppernes relation og
forventninger til fagbeveegelsen. Spergeskemaundersggelsen har endvidere
kastet lys over, hvordan Corona-situationen har pavirket denne gruppe
arbejdstagere.

I den kvalitative del af undersegelsen er det blevet muliggjort at zoome ind
og fa et mere personligt narrativ om, hvordan det er at veere atypisk beskeftiget.
Den kvalitative del af undersggelsen har sat ”ansigt” pa de informanter, som
ellers blot ville figurere som tal i en statistik. I de kvalitative interviews har det
yderligere veeret muligt at fi uddybende svar pa spergsmaélene, hvilket er noget,
der er svert, om end ikke narmest umuligt med et spogeskema. Omvendt har
spergeskemaresultaterne givet datagrundlag for at undersege, hvor udbredt et
givent fenomen eller problem er. Derved er de 58 informanter, der har deltaget
i den kvalitative del af underseggelsen, ikke blevet udstillet som reprasentanter
for en gruppe, der er fortsat voksende pa det danske arbejdsmarked, men
derimod er deres historier og narrativer blevet bakket op af den kvantitative del
af undersogelsen og den statistiske signifikans, dette har skabt.

Alt 1 alt giver det valgte undersegelsesdesign sdledes mulighed for at tegne
med brede penselstrag og samtidig opna dybdegaende indsigter i den hverdag,
der praeger atypisk beskaeftigedes arbejdsliv og ikke mindst deres relation og
forventninger til fagbeveegelsen.
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Bilag 1: Interviewguide

I dette afsnit er spergeguiden, der har dannet udgangspunkt for de

kvalitative interview, prasenteret.

Introduktion:

Kort praesentation af dig selv, inklusivt alder, uddannelse, arbejdsgiver,
arbejdsforhold/beskeeftigelse, laengde pa ansattelse.

Hvorfor har du valgt dette arbejde? Hvis relevant, hvorfor i Danmark?

Har du andre jobs eller andre indtegtskilder (SU, Udlejning af ejendom mv)
pt og i sa fald hvilke?

Er du glad for dit nuveerende job/arbejdssituation — kan du evt. naevne tre
ting som ger, at du er glad for dit arbejde? Er det noget du ensker at arbejde
med fremover?

Er der nogle udfordringer i dit arbejde — eller noget du ensker at &endre?
Nevn et par ting.

Hvad har du tidligere arbejdet med og hvor?

Arbejdsnarrativ og -form:

Vil du beskrive din seneste arbejdsdag? Hvilke opgaver varetog du? Var
det typisk for dit arbejde?

Har du kolleger? I hvilken udstraekning snakker du med dem, og hvad har I
senest talt om. Oplever du, at der er et vist sammenhold mellem jer
kolleger og kan du evt. give et eksempel pé det.?

- Deltager du i meder og arrangementer? Hvis ja, hvilke?

Har du en fast vagtplan? Hvis ja, hvad er proceduren for varsling af
vagter/endringer i vagtplanen? Kan du selv vaelge, hvornér du arbejder
(Hvis nej, hvad synes du om det??)

Hvor mange timer arbejder du i gennemsnit? Kan der forekomme variation
i dine timer? Kan du forudsige hvornar der er timer, (hvad synes du om
det)?

Arbejder du pé skave tidspunkter?

Har du en kontrakt pa dit arbejde? Er du garanteret et vist antal timer i din
kontrakt og i sa fald hvor mange?

Hvad synes du om den made at arbejde pa? — er der ting du gerne vil &ndre

og i sa fald hvilke?
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- Hvordan bliver din len fastsat? Far du tilleeg?
- Er du d=kket af forsikringer, pension, a-kasse, eller lignende? Hvis ja, har

du vaeret ude for at skulle benytte det?

Stette og radgivning:
- Kan du fortzlle om eventuelle situationer, hvor du har haft brug for hjelp i

dit arbejde, og hvad du gjorde i situationen?

- Hvem gar du til, hvis du har brug for hjalp ift. dit arbejde?

- Har du nogensinde kontaktet eller snakket med en fagforening,
tillidsrepraesentanter eller arbejdsmiljereprasenter, hvorfor/hvorfor ikke,
og hvad var din oplevelse? (hvis ja, hvad har du brugt dem til?)

- Hvad kunne vare en relevant stette for dig, hvis du ikke har brugt

fagforeningen?

Hvad teenker du er og kunne vaere fagforeningens rolle pa din
arbejdsplads?

o Faglig radgivning

o Sikkerhed

o Skabe socialt sammenhold

o Skabe arbejdsfellesskab,

o Ordentlige lon og arbejdsvilkar

o Andet?

Hvad tenker du kan vere med til at gore en fagforening mere relevant for

dit arbejde og situation?

Er du medlem af en fagforening?
o Hyvis ja, hvad har du brugt din fagforening til?
o Hvis nej, hvorfor ikke?
= Pris
= [kke synlig ift. din arbejdsplads
=  Andet?

e Hvad skulle der til for at du synes det er relevant at vaere medlem
af en fagforening?
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Bilag 2: Dataoversigt — kvantitative undersggelse/survey

besvarelser

Tabel 1: Hvad er din nuvaerende hovedbeskaeftigelse? (i procent)
(Hvis du har flere beskzeftigelser, sa taenk pa den beskaeftigelse du bruger flest

timer pa.)

| arbejde (som Ipnmodtager) 66
Selvsteendig (uden ansatte) eller freelancer | 12
Arbejdslgs, jobsggende, pensionist, folk pa 10
kontanthjzelp eller anden offentlige

forsgrgelse

Studerende, leerling eller praktikant 10
Andet 3
Total 100
N=3120

Tabel 2: Har du et arbejde eller fritidsjob ved siden af din nuvaerende
hovedbeskeeftigelse? (i procent) (note: kun stillet til folk hvis primaere
beskaftigelse ikke er Ignarbejde eller selvstaendig)

Ja 46
Nej 54
Total 100
N=707

Tabel 3: Hvordan er du ansat i din nuvaerende hovedbeskaeftigelse? -
kun folk med lonmodtagerstatus (i procent) (ekskluderer solo-selvstaendige,
freelancere, studerende og folk pa overfgrelsesindkomst)

Fastansat

81

Tidsbegraenset ansat

Vikar gennem et vikarbureau

Reserve, aflgser, tilkaldevikar, timelgnnet
eller ansat pa nultimerskontrakt

Udstationeret

Andet

Total

100

N=2051
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Tabel 4: Hvordan er du ansat i din fritidsjob eller dit andet job? (i
procent)
(note: kun stillet til dem, der har svaret ja til at have fritidsjob eller andet job)

Fastansat 17

Solo-selvstaendig/freelancer 20

Tidsbegraenset ansat

Vikar gennem et vikarbureau

Reserve, aflgser, tilkaldevikar eller
timelgnnet 36

Ansat pa nultimerskontrakt

Udstationeret

Andet

Total 100

N=327

Tabel 5: | hvor lang tid har du haft dit arbejde? (i procent)

Mindre end 1 maned 4
Under et ar 22
1-2 ar 18
2-5ar 18
Mere end 5 ar 37
Total 100
N= 2741

Tabel 6: Hvor mange timer arbejder du i gennemsnit om ugen? (i

procent)

1-7 timer 6
8-15 timer 10
16-30 timer 16
31-37 timer 34
Mere end 37 timer 34
Total 100
N=2741

Tabel 7: Ifm. dit arbejde: Arbejder du timer, som du ikke far lgn for?
(inklusivt interessetimer (fx ulgnnede mgder), ulgnnet overarbejde og frivilligt
arbejde i forbindelse med arbejde)

Ja 27
Nej 73
Total 100
N= 2568

Note: Dette sporgsmdl er kun stillet til respondenter, der har svaret de arbejder mere end 7 timer
om ugen.
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Tabel 8: Hvor mange timer om ugen arbejder du ulonnet (i forbindelse

med dit arbejde)?

(teenk det som et gennemsnit for de seneste uger)
1-2 timer 26
3-5 timer 30
6-10 timer 20
11 eller flere timer 18
Ved ikke / onsker ikke at svare 6
Total 100

N= 692

Tabel 9: Har du en kontrakt pa dit arbejde? (i procent)

Ja 79
Nej 21
Total 100
N=2741

Tabel 10: Hvor mange timer pr. uge er du garanteret i din kontrakt? (i

procent)

Ingen 11
1-7 timer 3
8-15 timer 7
16-30 timer 13
31-37 timer 52
Mere end 37 timer 13
Ved ikke/missing 1
Total 100
N= 2162

Tabel 11: Har du en ugentlig vagtplan? (i procent)

Ja 47
Nej 53
Total 100
N=2741

Tabel 12: | hvilken grad kan du selv vaelge, hvornar du vil arbejde? (i

procent)

Slet ikke 15

I mindre grad 21

| nogen grad 26
| hgj grad 22
Altid 15
Total 100

N=2741
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Tabel 13: Arbejder du pa skeeve tidspunkter, dvs. weekend-, aften- og

natarbejde? (i procent)

Ja 52
Nej 48
Total 100
N=2741

Tabel 14: | hvilken grad skal du selv finde dine vagter eller opgaver? (i

procent)

Slet ikke 35

I mindre grad 20

I nogen grad 19

I hgj grad 14
Altid 12
Total 100
N= 2741

Tabel 15: Bliver dine arbejdsopgaver ofte sendt i udbud eller til
udlicitering til privat leverandor? (i procent)

Ja 10
Nej 89
Ved ikke/missing 1
Total 100
N= 2741

Tabel 16: Bliver du malt pa en af felgende mader i dit arbejde? (i

procent)

(note: muligt at vaelge flere svarmuligheder, tallene angiver derfor andelen af

respondenter som har angivet hver enkelt svarmulighed)

Akkord 5
Hastighedsmaling 6
Rating 4
Tidsregistering 23
Andet 9
Nej, ingen af ovenstaende 64
N=2741

Tabel 17: Far du den vejledning, instruktion og information, du behover

for at udfore dit arbejde? (i procent)

Ja 83
Nej 17
Total 100

N=2741
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Tabel 18: Hvordan fastseettes din len? (i procent)
(note: muligt at veelge flere svarmuligheder, tallene angiver derfor andelen af
respondenter som har angivet hver enkelt svarmulighed)

Individuelle Ignforhandlinger 37
Kollektive Ignforhandlinger 29
Af ledelsen - der er ikke forhandling 21
Akkordlgn

Provisionslgn

Andet 19
Ved ikke/ Missing 1
N=2741

Tabel 19: Hvor mange personer er | pa din arbejdsplads? (i procent)

Kun mig selv — jeg arbejder alene 13
1-5 10
6-10 10
11-25 18
26-50 14
51-99 10
mere end 100 25
Ved ikke/missing 1
Total 100
N=2741

Tabel 20: Er der for tiden nogle af disse udfordringer i dit arbejde? (i
procent)

(note: mulighed for at veaelge flere svarmuligheder, tallene angiver derfor andelen af
respondenter som har angivet hver enkelt svarmulighed)

Mit arbejde er ensomt 11
Arbejdet er fysisk hardt 28
Hgjt arbejdstempo 31
Mobning og chikane 3
Uforudsigelig arbejdstid 18
Manglende muligheder for uddannelse og

kurser 12
Andre udfordringer 20
Nej, ingen udfordringer 35

N=2741
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procent)

Tabel 21: Har du adgang til eller mulighed for nogle af felgende? (i

(note: mulighed for at veelge flere svarmuligheder, tallene angiver derfor andelen af
respondenter som har angivet hver enkelt svarmulighed)

Dagpenge/A-kasse 60
Betalt ferie 53
Lgn under sygdom 64
Overtidsbetaling 46
Weekend-tilleg 38
Erhvervs- ulykkes- eller

arbejdsskadeforsikring 47
Pension 64
Overenskomst 48
Efteruddannelse 35
Andet 7
Ingen af ovenstaende 10

N=2741

De folgende svar er angivet pa en skala fra 1-5, hvor 1 er helt uenig og 5 er helt enig.

Tabel 22: Jeg er tilfreds med mit nuvaerende job eller arbejdssituation (i

procent)

1 Helt uenig

2

3 18
4 31
5 Helt enig 41
Total 100
N=2741

Tabel 23: Det er sveert at forene familie og arbejdsliv (i procent)

1 Helt uenig 41
2 21
3 18
4 12
5 Helt enig 8
Ved ikke/missing 2
Total 100

N=2741
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Tabel 24: Det er sveert at fa tingende til at haenge sammen skonomisk (i

procent)

1 Helt uenig 42
2 21
3 17
4 10
5 Helt enig 9
Ved ikke/missing 1
Total 100
N=2741

Tabel 25: Jeg er bekymret for at miste mit arbejde (i procent)

1 Helt uenig 56
2 17
3 13
4 7

5 Helt enig 6
Ved ikke/missing 2
Total 100
N=2741

Tabel 26: Jeg foretreekker et fast fuldtidsjob frem for en mere Ilos

ansaettelse med feerre timer (i procent)

(note: spgrgsmalet er stillet til alle respondenter, ogsa folk uden arbejde)

1 Helt uenig 19
2 8

3 15
4 12
5 Helt enig 45
Ved ikke/missing 1
Total 100
N=3120

Tabel 27: Jeg er tilfreds med Ignnen ift.
procent)

det arbejde, jeg udfarer (i

1 Helt uenig 12
2 13
3 22
4 24
5 Helt enig 29
Total 100

N=2741
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Tabel 28: Det er sveert at fa timer nok i mit nuvaerende arbejde (i

procent)

1 Helt uenig 60
2 14
3 12
4

5 Helt enig 7
Ved ikke/missing

Total 100
N=2741

Tabel 29: Jeg foler mig som en del af et faellesskab pa mit arbejde (i

procent)

1 Helt uenig 8

2

3 17
4 22
5 Helt enig 45
Ved ikke/missing 1
Total 100
N= 2741

Tabel 30: Har du haft anden beskaeftigelse, end den du lige har svaret
for, inden for de seneste 12 maneder? (i procent)

Ja 47
Nej 53
Total 100
N=3120

Tabel 31: Hvilke andre former for beskeeftigelse har du haft? (i procent)

Fastansat 27
Selvstaendig (uden ansatte) eller freelancer 25
Tidsbegraenset ansat 12
Vikar gennem et vikarbureau 8
Reserve, aflgser, tilkaldevikar eller

timelgnnet 18
Ansat pa nultimerskontrakt 3
Udstationeret

Andet 7
Total 100

N=1971
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Tabel 32: Hvor mange timer har du arbejdet om ugen i dit andet job eller

beskaeftigelse? (i procent)

Ingen 2
1-7 timer 26
8-15 timer 19
16-30 timer 18
31-37 timer 21
Mere end 37 timer 13
Total 100
N= 1455

Tabel 33: Har du veeret arbejdslas inden for de seneste 12 maneder? (i

procent)

Ja 20
Nej 80
Total 100
N= 2837

Tabel 34: Har du inden for de seneste 12 maneder tjent penge ved at
udfore arbejdsopgaver fundet gennem hjemmesider eller apps —
eksempelvis via Wolt, Happy Helper, Worksome, Meploy etc.? (i

procent)

Ja 3
Nej 97
Total 100
N=3120

Tabel 35: I hvilken branche eller sektor pa listen har du arbejdet inden

for de seneste 12 maneder? (i procent)

(note: mulighed for at veaelge flere svarmuligheder, tallene angiver derfor andelen af

respondenter som har angivet hver enkelt svarmulighed. Spgrgsmalet er stillet til

alle respondenter, som har angivet at veere i arbejde pa et tidspunkt indenfor de

seneste 12 maneder)

Industri eller produktion 18
Bygge og Anleg 16
Transport, Turisme, Lagerarbejde 16
Renggring og bygningsservice 8
Hotel & restauration 11
Landbrug, skovbrug og fiskeri 8
Kontor, administration eller it 16
Andre 43
Total 100

N=2909
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Tabel 36: Hvad har veeret din primeere indteegtskilde de seneste 12

maneder? (i procent)

Indtaegt via alm. Ignarbejde

Indtaegt som freelancer, selvstaendig

SuU

Dagpenge

Kontanthjzlp

Pension

Andet

| O|W| O O

Total

100

N=3120

Tabel 37: Hvordan har Corona-krisen pavirket din arbejdssituation? (i

procent)

Den har ikke haft nogen betydning 55
Jeg mistede mit job, mine opgaver eller min
virksomhed

Jeg blev hjemsendt uden Ign/dagpenge

Jeg blev hjemsendt med Ign/dagpenge 12
Jeg arbejdede mindre end fgr 14
Jeg arbejdede mere end for 11

Jeg startede en virksomhed

Jeg fik nyt job eller nye opgaver

N=3120

Tabel 38: Hvad har du lige nu brug for af hjeelp ift. dit arbejdsliv? (i

procent)

(note: mulighed for at vaelge flere svarmuligheder)

Jeg har ikke brug for hjzlp

73

Lon

11

Arbejdstid

Nyt job eller afskedigelse

Fysisk arbejdsmiljg

IS

Samarbejdsproblemer med ledelsen eller
kolleger

Arbejdsrelateret stress

Mobning og chikane

Barsels- og orlovsregler

Andet

DN LU W

N=3120
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Tabel 39: Hvem gar du til, hvis du har brug for hjaelp ift. dit arbejde? (i

procent)

Kolleger 50
Ledelsen 55
Tillidsrepraesentant 18
Arbejdsmiljgrepraesentant 11
Fagforeningen 20
Familie eller mit netvaerk 43
Andre 8
N= 2909

Tabel 40: Er du medlem af en fagforening? (i procent)

Ja 63
Nej, men har tidligere veeret medlem 16
Nej, har aldrig veeret medlem 18
Ved ikke/missing 3
Total 100
N=3120

Tabel 41: Hvilken fagforening er du medlem af? (i procent)

3F 22
HK

FOA

KRIFA

Andet 56
Ved ikke 1
@nsker ikke at svare 2
Total 100
N= 1958

Tabel 42: Har du vaeret i kontakt med en fagforening inden for det

seneste ar? (i procent)

Ja 28
Nej 72
Total 100

N=3120
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De folgende svar er angivet pa en skala fra 1-5 hvor 1 er helt uenig og 5 er helt enig.

Tabel 43: Jeg fik den hjeelp, som jeg havde brug for, da jeg henvendte
mig til fagforeningen? (i procent)

1 Helt uenig 11
2 6

3 17
4 27
5 Helt enig 39
Ved ikke/missing 1
Total 100
N= 864

Tabel 44: Jeg ved ikke rigtig, hvad en fagforening laver (i procent)

1 Helt uenig 45
2 22
3 18
4 8

5 Helt enig 6
Total 100
N=3120

Tabel 45: Er der falgende pa din arbejdsplads? (i procent)

Tillidsrepraesentant 14
Arbejdsmiljgrepreesentant 11
Ja, begge dele 36
Nej, ingen af ovenstaende 37
Ved ikke/missing 2
Total 100
N= 2876

Tabel 46: Hvad kan en fagforening gore for at hjeelpe dig?

(note: mulighed for at veaelge flere svarmuligheder)

Radgive om rettigheder, Ign og arbejdsvilkar 67
Hj=lpe mig med at komme videre til et andet

arbejde 37
Efteruddannelse 37
Hjeelpe med arbejdsskadeforsikring 37
Introduktion til det danske velfaerdssamfundregler

og overenskomster 30
Bidrage til at opbygge et feelleskab 22
Andet 12
Intet 22

N=3120
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De folgende svar er angivet pé en skala fra 1-5 hvor 1 er helt uenig og 5 er helt enig.

Tabel 47: Det er for dyrt at vaere medlem af en fagforening

1 Helt uenig 15
2 11
3 33
q 17
5 Helt enig 22
Ved ikke/missing 3
Total 100
N=3120

Tabel 48: Fagforeninger sikrer mine interesser og synspunkter

1 Helt uenig 10
2 12
3 34
4 22
5 Helt enig 19
Ved ikke/missing 3
Total 100
N=3120

tveers af brancher

Tabel 49: Der er behov for et fagforeningsmedlemskab, der deekker pa

1 Helt uenig 12
2 11
3 37
4 18
5 Helt enig 18
Ved ikke/missing 4
Total 100
N=3120

ikke kun medlemmerne

Tabel 50: Fagforeningen bgr vaere et talerar for alle beskaftigede og

1 Helt uenig 17
2 14
3 31
4 16
5 Helt enig 18
Ved ikke/missing 3
Total 100

N=3120




46

Tabel 51: Fagforeningen bgr vaere bedre til at informere om, hvad de
kan hjaelpe mig med

1 Helt uenig 10
2 13
3 33
4 21
5 Helt enig 20
Ved ikke/missing 3
Total 100
N=3120

Tabel 52: Der er behov for et mere fleksibelt medlemskab, hvor man kan
til- og fraveelge services

1 Helt uenig 11
2 10
3 33
4 19
5 Helt enig 24
Ved ikke/missing 3
Total 100

N=3120
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